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Sachverhalt:

Das von der Verwaltung konzipierte Projekt ,Nachbarschaftshilfe* existiert seit 1986.
Unterschiedliche Trager wurden im Rahmen subsididren Handelns der Verwaltung qua
Vertrag mit der Durchfihrung beauftragt und erhalten Férderung. Mithilfe des Projektes soll
dafir Sorge getragen werden, dass altere Menschen so lange wie méglich in ihrer vertrauten
Umgebung verbleiben kénnen, Hilfestellungen aus der Nachbarschaft erhalten und nicht
isoliert oder vereinsamt im Alter leben mussen. Die Stadt Braunschweig ist flachendeckend
mit 12 Nachbarschaftshilfen versorgt.

Anlass fir Veranderung

Die Konzeption der Braunschweiger Nachbarschaftshilfen ist gemeinsam mit den Tragern
und Koordinatorinnen und Koordinatoren Uberarbeitet und weiterentwickelt worden, um sie
zukunftsfahig zu machen. Die Veranderung von ganz unterschiedlichen
Rahmenbedingungen (rechtliche Bedingungen, Arbeitsmarktentwicklung, demografische
Entwicklung) machte diesen Schritt notwendig. Das Projekt muss sich abgrenzen zur
Schwarzarbeit, zum SGB Il und zum SGB Xl. Weiterhin soll es dem demografischen Wandel
gerecht werden, muss mit abnehmendem Helferpotenzial und dem Wegfall primarer
Hilfepotenziale zurechtkommen.

Die Unterstitzung des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend tber
die Geschéaftsstelle des Deutschen Verbands fiir Wohnungswesen, Stadtebau und
Raumordnung e. V. fur das Programm "Anlaufstellen fur altere Menschen" wurde genutzt,
um eine externe Begleitung des Prozesses lber die Landesvereinigung flir Gesundheit und
Akademie flr Sozialmedizin zu sichern.

Mit der Konzeptfortschreibung sollten bewahrte Hilfen nicht zerstort, ein niedrigschwelliges
Entlastungsangebot im Quartier erhalten, Hilfeleistungen aus dem Quartier generiert und
weiterhin konkrete Hilfsangebote fur Blrgerinnen und Blrger angeboten werden.

Veranderungen

Die Koordinatorinnen und Koordinatoren waren ber die sogenannten Fokusgruppen
eingeladen, ihre Sicht einzubringen und aktuelle Anforderungen an die Arbeit in der
Nachbarschaftshilfe zu formulieren:

Demografische Entwicklung

Soziale Problemlagen in den Fokus nehmen

Anlaufstelle im Quartier sein - Bedarfe im Quartier erkennen und benennen
Vernetzung in die Stadt

Zentrale Rolle Case-Management starken

YV YV VY




» Hilfe im Quartier - Schwerpunkt Ehrenamt
» Zugang zu Angeboten erleichtern
> Offentlichkeitsarbeit

Im bestehenden Konzept war bereits der gemeinwesenorientierte Ansatz verortet. Die Arbeit
im Quartier soll kiinftig ein starkeres Gewicht erhalten, Netzwerkarbeit im Quartier gestarkt
werden. Dies tragt u. a. auch den Anforderungen des Kuratoriums Deutscher Altershilfe und
Vorschlagen aus dem 7. Altenbericht Rechnung, soziale Arbeit verstarkt in die Quartiere zu
tragen, um das Miteinander zu starken und Ressourcen zu nutzen.

Im Ergebnis wurde u. a. auch der Status der Laienhilfe gedndert: Helferinnen und Helfer
agieren nunmehr als ehrenamtlich Tatige des jeweiligen Tragers. Sie werden im Quartier an
altere Menschen vermittelt, um sie bei der Haushaltsflihrung, beim Spazierengehen,
Vorlesen und z. B. bei der Freizeitgestaltung zu unterstitzen. Hierbei werden keine
pflegerischen Hilfen an der Person erbracht.

Durch die unterschiedlichen Tragerschaften ist zurzeit noch kein einheitlicher Status der
Laienhilfe erreicht. Die Uberleitung ins Ehrenamt wird weiterhin bearbeitet. Eine Ubersicht
der Nachbarschaftshilfen in Braunschweig mit den dazugehorigen Tragern ist in der Anlage
beigeflgt.

Die Projektbegleitung durch Fachverwaltung ist intensiviert worden, um die Umsetzung des
geanderten Konzeptes zu unterstitzen. Eine einheitliche Dokumentation ist gemeinsam
entwickelt worden, in der die Besonderheiten der jeweiligen Stadtteile und ihrer Bedarfe
bertcksichtigt werden kann.

Finanzierung

Mit den einzelnen Tragern bestehen Vertrage, nach denen die Arbeit der
Nachbarschaftshilfen gemal den Zuwendungsrichtlinien der Stadt Braunschweig gefordert
wird. Die Stadt Braunschweig férdert anteilig Personal- und Sachkosten. Als
Berechnungsgrundlage erkennt sie bis zu 100 % einer Vollzeitstelle des Berufsfelds
Sozialarbeit an.

Eine Abgrenzung zu den Angeboten der niedrigschwelligen Entlastungsleistungen ist erfolgt.
Die Trager konnten sich entscheiden, ob sie in Personalunion bis zu 10 % der
Koordinatorentatigkeit fur die niedrigschwelligen Entlastungsangebote einsetzen oder bei
100 % bleiben und zusatzliches Personal einbringen, um das bisherige Angebot
fortzufihren. Niedrigschwellige Entlastungsangebote werden Uber das Land refinanziert. Im
Verwendungsnachweis sind Abgrenzung und Leistungsumfang explizit von allen
darzustellen. Die Vertrage wurden entsprechend angepasst.

Wie in der Vergangenheit erfolgt die Férderung fir die Nachbarschaftshilfe nach der
anliegenden Konzeption gemaf den Zuwendungsrichtlinien der Stadt.

Dr. Hanke

Anlage/n:
Konzept Nachbarschaftshilfen in Braunschweig
Ubersicht der Nachbarschaftshilfen in Braunschweig



