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Sachverhalt:

Es gibt Ladeblockaden bei E-Fahrzeugen, die nicht zum VW-Konzern gehoren. Aus einer
Antwort auf eine Beschwerde raumt BS-Energy "Fehler in der Software" und daraus
entstandene "Unannehmlichkeiten" ein (siehe Anlage). Vor diesem Hintergrund mdéchten
wir wissen:

1. Seit wann sind diese "Fehler" bzw. "Unannehmlichkeiten" bekannt?

2. Waren von diesen Software-Fehlern nur Fahrzeuge von VW ausgenommen?

3. Sind auRer der Ladesaulen in Braunschweig auch die Ladesdulen anderer Regionen
betroffen?

Die naheren Beschwerden entnehmen Sie bitte den anhangenden Schriftverkehren in der
Anlage.

Anlagen: Anlage Ladesaulen




