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Ablaufe der Instandsetzungsarbeiten an Jugend- und Spielplatzen
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Sachverhalt:

Schaden an Spiel- und Jugendplatzen kénnen in Braunschweig sowohl telefonisch wie auch
digital Gber den Mangel- und den Schadensmelder angegeben werden. Teilweise kommt es
zu einer beeindruckenden Geschwindigkeit der Mangelbeseitigung innerhalb weniger Tage
oder sogar Stunden. Auf der anderen Seite gibt es gemeldete Mangel, bei denen die
Instandsetzung erst nach vielen Wochen oder Monaten durchgefihrt wird (z.B. Trampoline
oder vereinzelt auch Basketballkorbe). In Anbetracht dieses Kontextes fragen wir die
Verwaltung:

1. Welche Variablen oder Priorisierungen flihren dazu, dass die Beseitigungsgeschwindigkeit
der Mangel stark variiert?

2. Welche Instandsetzungsstrategien wendet die Verwaltung an z.B. hinsichtlich der
Ersatzteillagerung, der Dokumentation wiederkehrender Mangel sowie moglicher
intervallabhangigen vorbeugenden Instandsetzungsoptionen?

3. Werden aktuell Instandsetzungsparameter wie Haufigkeit, Abarbeitungsdauer und Art des
Mangels systematisch erfasst, so dass sie quantifizierbar dargestellt, ausgewertet und
optimiert werden kénnen?
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