Stadt Braunschweig 24-24906

Der Oberburgermeister Mitteilung auBerhalb von Sitzungen
offentlich

Betreff:

EinfUhrung der Bezahlkarte fiur Leistungen nach AsylbLG

Organisationseinheit: Datum:
Dezernat V 18.12.2024
50 Fachbereich Soziales und Gesundheit

\IAdressat der Mitteilung:
Ausschuss fur Soziales und Gesundheit (zur Kenntnis)

Ausschuss fur Vielfalt und Integration (zur Kenntnis)

Sachverhalt:

Der aktuelle Sachstand zur Einfuhrung der Bezahlkarte fur Leistungen nach AsylbLG stellt
sich wie folgt dar:

1. Ausgangssituation

Alle Bundeslander mit Ausnahme von Mecklenburg-Vorpommern und Bayern sind
Auftraggeber und Bedarfstrager fir die Vergabe einer Rahmenvereinbarung tber die
Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Betrieb, der Bereitstellung und
der Weiterentwicklung einer Bezahlkarte fur Leistungsberechtigte nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG).

Mit dem Gesetz zur Anpassung von Datenubermittlungsvorschriften im Auslander- und
Sozialrecht (BGBI. 2024 | Nr. 152) wurde die Bezahlkarte als weitere Form einer moglichen
Leistungsgewahrung explizit in das AsylbLG aufgenommen.

Das landerubergreifende Vergabeverfahren zur Bezahlkarte endete am 25. September 2024
mit einem Zuschlag an den wirtschaftlichsten Anbieter, die secupay AG.

Das Nds. Ministerium fir Inneres und Sport (Ml) informierte die kommunalen
Leistungsbehdrden in einer ersten Weisung (Hinweise zur Einfiihrung der Bezahlkarte nach
dem Asylbewerberleistungsgesetz in Niedersachsen) am 04.11.2024 und in einer Online-
Informationsveranstaltung am 13.12.2024.

Darlber hinaus hat das Nds. Ministeriums fir Inneres und Sport aktuelle Fragen zum
Sachstand zur Bezahlkarte der Kommission zu Fragen der Migration und Teilhabe am
28.11.2024 schriftlich beantwortet.

Beide Unterlagen sind als Anlagen beigefiigt.

2. Vorgehen:

Aufgrund der Weisung des Ml sind die Landkreise und kreisfreien Stadte zur Einfihrung der
Bezahlkarte verpflichtet.

Aus der Rahmenvereinbarung sind die Lander als Vertragspartner abrufberechtigt und damit
auch die LAB NI als Landesbehérde. Dartber hinaus berechtigt das Land alle
niedersachsischen Behorden, die nach § 2 Absatz 1 Satz 1 des Aufnahmegesetzes (AufnG)
fur die Durchfuhrung des AsylbLG in Niedersachsen zustandig sind, im Namen des Landes
Niedersachsen aus dem Rahmenvertrag abzurufen. Die betreffenden Landkreise und
kreisfreien Stadte werden der secupay AG als abrufberechtigt benannt.

Die Ausgabe der Bezahlkarte an die Leistungsberechtigten soll zunachst tber die LAB NI
und in einem zweiten Schritt Gber die niedersachsischen kommunalen Leistungsbehdrden
erfolgen.

Ende Oktober 2024 hat die LAB NI erste Bezahlkarten aus dem Rahmenvertrag abgerufen.
Eine Ausgabe dieser ersten Bezahlkarten an Leistungsberechtigte erfolgte ab dem



16.12.2024. Die Umstellung auf die Leistungsgewahrung per Bezahlkarte in der LAB NI soll
bis zum 28. Februar 2025 abgeschlossen sein.

Um eine gleichmaflige und gerechte Abrufméglichkeit fir die kommunalen Leistungs-
behdrden zu schaffen, wird das Nds. Ministerium fir Inneres und Sport zu den Einzelheiten
des Rollouts der Bezahlkarte in den kommunalen Leistungsbehoérden in einem spéateren
Erlass, geplant fir Januar 2025, Naheres ausfiihren. In diesem Erlass soll auch ein Zeitpunkt
vorgegeben werden, zu dem die kommunalen Leistungsbehoérden friihestens aus dem
Rahmenvertrag abrufen kénnen.

Die kommunalen Leistungsbehdrden sollen grundsatzlich im ersten Quartal 2025 in die Lage
versetzt werden, Abrufe aus dem Rahmenvertrag im Namen des Landes zu tatigen.

Dr. Rentzsch

Anlage/n:
- Hinweise zur Einfihrung der Bezahlkarte nach dem Asylbewerberleistungsgesetz in
Niedersachsen des Nds. Ministeriums flir Inneres und Sport vom 04.11.2024

- Schriftliche Beantwortung der Fragen der Kommission zu Fragen der Migration und
Teilhabe hinsichtlich des Sachstands zur Bezahlkarte durch die Landesregierung des
Nds. Ministeriums fur Inneres und Sport vom 28.11.2024
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Hinweise zur Einfiuhrung der Bezahlkarte nach dem Asylbewerberleistungsgesetz in Nieder-
sachsen

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Lander Baden-Wirttemberg, Berlin, Brandenburg, Bremen, Hamburg, Hessen, Niedersachsen,
Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Saarland, Sachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein und
Thiringen sind Auftraggeber und Bedarfstrager fiir die Vergabe einer Rahmenvereinbarung Uber die
Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Betrieb, der Bereitstellung und der
Weiterentwicklung einer Bezahlkarte fir Leistungsberechtigte nach dem Asylbewerberleistungsge-
setz (AsylbLG) in der Fassung der Bekanntmachung vom 5. August 1997 (BGBI. | S. 2022), zuletzt
geandert durch Artikel 15 des Gesetzes vom 8. Mai 2024 (BGBI. 2024 | Nr. 152).

Mit dem Gesetz zur Anpassung von Datentbermittlungsvorschriften im Auslénder- und Sozialrecht
(BGBI. 2024 | Nr. 152) wurde die Bezahlkarte als weitere Form einer moglichen Leistungsgewahrung
explizit in das AsylbLG aufgenommen.

Das landerubergreifende Vergabeverfahren zur Bezahlkarte endete am 25. September 2024 mit ei-
nem Zuschlag an den wirtschaftlichsten Anbieter, die secupay AG.

Mit der Zuschlagsentscheidung ist ein Rahmenvertrag zwischen der secupay AG als Anbieterin des
Bezahlkartensystems und den 14 am Vergabeverfahren teilnehmenden Landern, u.a. Niedersach-
sen, zustande gekommen. Der Rahmenvertrag regelt innerhalb einer langerfristigen Vertragsbezie-
hung die Bedingungen, die fur alle folgenden Einzelgeschéafte (sog. Abrufe) aus diesem Vertrag gel-
ten.

Informationen zum Datenschutz finden Sie auf www.mi.niedersachsen.de unter ,,Service“. Auf Wunsch senden wir Ihnen die Informationen zu.
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Die vertragsfihrende Stelle ist die zentrale Stelle fir alle Angelegenheiten im Zusammenhang mit
der Abwicklung der Rahmenvereinbarung. Diese wird zunachst fur die Zeit des Rollouts beim Nds.
Ministerium fur Inneres und Sport verortet. Danach wird die Landesaufnahmebehdérde Niedersach-
sen (LAB NI) die vertragsfuihrende Stelle werden.

Aus der Rahmenvereinbarung sind die Lander als Vertragspartner abrufberechtigt und damit auch
die LAB NI als Landesbehdrde. Dartiber hinaus berechtigt das Land alle niedersachsischen Behor-
den, die nach § 2 Absatz 1 Satz 1 des Aufnahmegesetzes (AufnG) in der Fassung vom 11. Mérz
2004 (Nds. GVBI. S. 100 - VORIS 27100 -), zuletzt geédndert durch Artikel 2 des Gesetzes vom 14.
Dezember 2023 (Nds. GVBI. S. 300) fur die Durchfihrung des AsylbLG in Niedersachsen zustandig
sind, im Namen des Landes Niedersachsen aus dem Rahmenvertrag abzurufen. Die betreffenden
Landkreise und kreisfreien Stadte (im Folgenden: kommunale Leistungsbehdrden) werden der secu-
pay AG als abrufberechtigt benannt. Etwaige Gewahrleistungsrechte aus dem Rahmenvertrag sind
vom Land Niedersachsen selbst als Vertragspartner geltend zu machen.

Die Bezahlkarte flr Asylsuchende dient als Bargeldersatz. Es handelt sich um eine guthabenbasierte
Debitkarte ohne Kontobindung, bei der eine Uberziehung des Guthabenbetrages ins Minus nicht
moglich ist. Die Einsatzmdglichkeit der Karte wird Giber das allgemein verbreitete Akzeptanzstellen-
system VISA sichergestellt. Mit Blick auf die in Deutschland nahezu flachendeckend verbreiteten
Moglichkeiten bargeldlosen Bezahlens kdnnen mit der Bezahlkarte grundséatzlich alle Waren zur Be-
darfsdeckung bezahlt werden.

Uber das Bezahlkartensystem kénnen die Bezahlkarten administriert und per Uberweisung aufgela-
den werden. Das Webportal ist per URL-Abruf Gber den Internetbrowser zu erreichen; eine extra
Soft- oder Hardware ist fur die Nutzung nicht notwendig. Mit dem Erstabruf der Bezahlkarten soll das
Bezahlkartensystem nach dem mit der secupay AG geschlossenen Rahmenvertrag innerhalb von
vier Wochen betriebsbereit, also fiir die Leistungsbehotrde derart eingerichtet sein, dass die bestellten
Karten an die Leistungsberechtigten ausgegeben werden kénnen.

Ziel der Einfuhrung der Bezahlkarte in Niedersachsen ist es, durch reibungslose Verwaltungsablaufe
innerhalb und zwischen den Leistungsbehdrden mit einem einheitlichen Bezahlkartensystem echte
Einspareffekte im Hinblick auf den Verwaltungsaufwand zu erreichen.

Zur Durchfiihrung des AsylbLG in Bezug auf die Bezahlkarte und fur eine méglichst einheitliche Leis-
tungsgewahrung in der LAB NI sowie in den kreisfreien Stadten und den Landkreisen ergeht fol-
gende Weisung:

1. Zeitrahmen und Einzelheiten zum Rollout

Die Ausgabe der Bezahlkarte an die Leistungsberechtigten soll zun&chst Uber die LAB NI und in
einem zweiten Schritt Uber die niedersédchsischen kommunalen Leistungsbehérden erfolgen.

Das Bezahlkartensystem wird eine Nachnutzung der in der LAB NI ausgegebenen Bezahlkarten
in den jeweiligen kommunalen Leistungsbehdrden erméglichen. Die Bezahlkarte soll bei einer
Verteilung in einen Landkreis oder eine kreisfreie Stadt vom Leistungsberechtigten mitgefihrt
werden, damit nach Zuweisung und Ankunft in der kommunalen Gebietskorperschaft die jeweils



zustandige Leistungsbehorde nach dem AsylbLG Uber die jeweiligen Karten die Leistungsan-
spruche befriedigen kann. Die Ausgabe der Bezahlkarten in den kommunalen Leistungsbehor-
den wird daher nach der Erstumstellung der bereits in den Kommunen befindlichen Leistungsbe-
rechtigten in wesentlich geringerem Umfang erfolgen, so z.B., wenn ein Leistungsberechtigter
volljahrig wird oder eine Bezahlkarte verloren geht.

Nach Abstimmung mit dem Dienstleister wird der erste Leistungsabruf durch das Land erfolgen.
Darauf aufbauend erfolgt in Abstimmung mit dem Dienstleister die Planung fiir eine technische
Anbindung und Schulung des Personals in den kommunalen Leistungsbehdérden.

Die nachfolgenden Fristen gelten vorbehaltlich einer ausreichenden Verfiigbarkeit von Bezahl-
karten durch den Anbieter des Bezahlkartensystems sowie sonstiger begriindeter Ausnahme-
falle.

a) Einfuhrung der Bezahlkarte in der LAB NI

Ende Oktober 2024 soll die LAB NI erste Bezahlkarten aus dem Rahmenvertrag abrufen. Eine
Ausgabe erster Bezahlkarten an Leistungsberechtigte ist fliir Dezember 2024 vorgesehen. Die
Umstellung auf die Leistungsgewéahrung per Bezahlkarte in der LAB NI soll bis zum 28. Februar
2025 abgeschlossen sein.

b) Einfihrung der Bezahlkarte in den kommunalen Leistungsbehdérden

Die kommunalen Leistungsbehdrden sollen von den ersten Erfahrungen der LAB NI profitieren
kénnen. Eine Anbindung der kommunalen Leistungsbehdrden an das Bezahlkartensystem kann
voraussichtlich parallel zueinander erfolgen. Da letztlich gleichzeitig 14 Lander gleichm&Rig sei-
tens des Anbieters bedient werden muissen, kann es aber auch zu gewissen Verzégerungen
kommen. Um eine gleichmafige und gerechte Abrufmdéglichkeit fir die kommunalen Leistungs-
behdrden zu schaffen, wird das Nds. Ministerium flr Inneres und Sport zu den Einzelheiten des
Rollouts der Bezahlkarte in den kommunalen Leistungsbehdrden in einem spateren Erlass Na-
heres ausfiihren. Hierin wird auch ein Zeitpunkt vorgegeben, zu dem die kommunalen Leistungs-
behdrden frihestens aus dem Rahmenvertrag abrufen kénnen. Die kommunalen Leistungsbe-
hdrden sollen grundsatzlich Anfang des Jahres 2025 in die Lage versetzt werden, Abrufe aus
dem Rahmenvertrag im Namen des Landes zu tatigen.

Die niedersachsischen Landkreise und kreisfreien Stadte werden sich mit einem Abrufformular,
das vom Nds. Ministerium fir Inneres und Sport vorgegeben wird, direkt an den Anbieter des
Bezahlkartensystems wenden und Abrufe aus dem Rahmenvertrag im Namen des Landes Nie-
dersachsen tatigen kdnnen. Die kommunalen Leistungsbehérden sollen bei der Einfihrung der
Bezahlkarte zu einem selbst gewahlten Stichtag eine Umstellung der Leistungsgewahrung auf
die Bezahlkarte vornehmen. Die technische und organisatorische Einfiihrung obliegt den kom-
munalen Leistungsbehérden im Rahmen ihrer eigenen Organisationshoheit.

Etwaige in einzelnen kommunalen Leistungsbehdrden bereits eingefuihrte Bezahlkartensysteme
eines abweichenden Anbieters sollen wegen der anzustrebenden Einheitlichkeit des Bezahlkar-
tensystems in Niedersachsen nicht weitergefiihrt werden. Etwaige Kosten einer vorzeitigen Ver-
tragsaufhebung hat die kommunale Leistungsbehorde selbst zu tragen.



2. Adressaten der Bezahlkarte

Adressaten der Bezahlkarte sollen in Niedersachsen solche Personen sein, die sich im Grund-
leistungsbezug nach & 3 AsylbLG befinden. Im Rahmen des Analogleistungsbezugs nach § 2
AsylbLG soll die Bezahlkarte nicht genutzt werden.

Jedem volljahrigen Leistungsberechtigten ist eine eigene Bezahlkarte mit dem ihm individuell zu-
stehenden Leistungsbetrag auszugeben, denn 8§ 3 Absatz 5 Satz 2 AsylbLG verlangt, dass jedes
volljahrige Haushaltsmitglied Uber den individuell zustehenden Leistungsumfang auf einer Be-
zahlkarte selbststandig und unabhéngig verfigen kdnnen muss. Die Einhaltung dieser Voraus-
setzungen, welche aufgrund der Ausgestaltung von 8§ 3 Absatz 5 Satz 2 AsylbLG als ,muss*-
Regelung zwingend ist, ist nicht sichergestellt, wenn jedes Mitglied einer Haushaltsgemeinschaft
mit seiner Bezahlkarte auf das gesamte Guthaben der Haushaltsgemeinschaft zugreifen kann.
Bei einer Haushaltsgemeinschaft muss daher sichergestellt sein, dass jedes volljahrige Mitglied
eigenstandig tber den ihm zustehenden Leistungsumfang verfligen kann. Hierzu muss den Be-
zahlkarten ein individueller Verfligungsrahmen in Hohe der jeweils zustehenden Leistung zuge-
ordnet werden.

Ob eine Ausgabe der Bezahlkarte an minderjahrige Leistungsberechtigte ab Vollendung des 14.
Lebensjahres erfolgt, steht im Ermessen der jeweiligen Leistungsbehérde. An Minderjahrige vor
Vollendung des 14. Lebensjahres darf eine Bezahlkarte nicht ausgegeben werden. Soweit ein
minderjahriger Leistungsberechtigter keine eigene Bezahlkarte erhélt, ist der ihm zustehende
Leistungsbetrag auf die Bezahlkarte der sorgeberechtigten Person zu buchen.

3. Leistungsgewahrung in Form der Bezahlkarte und abhebbarer Bargeldbetrag
Die Form der Leistungsgewahrung hat die Vorgaben des AsylbLG zu bertcksichtigen.

Im gesetzlich erdffneten Rahmen sollen die entsprechenden Leistungen fir den notwendigen und
den notwendigen personlichen Bedarf nach § 3 AsylbLG zukiinftig durch Uberweisung auf die
Bezahlkarte des Leistungsberechtigten gewahrt werden.

Gemessen an verfassungsrechtlichen Vorgaben (Art. 1 Abs. 1 GG i.V.m. Art. 20 Abs. 1 GG) ist
bei der Leistungsgewahrung in erster Linie die Gewahrleistung des menschenwitirdigen Existenz-
minimums ermessenslenkend (vgl. auch BT-Drs. 20/11006, S. 102). Durch die Gewahrung der
Leistungen muss sichergestellt sein, dass im Einzelfall stets die nétigen Mittel fur die Bestreitung
des Lebensunterhalts zur Verfiigung stehen (jurisPK-SGB XlI 4. Aufl. / Frerichs § 3 AsylblG Rn
138.7). Fir notwendige Ausgaben zur Bedarfsdeckung, die nicht mit der Karte bezahlt werden
konnen, wird daher die Mdglichkeit von begrenzten Bargeldabhebungen mit der Karte erffnet.
Die Regierungschefinnen und Regierungschefs der Lander verstdndigen sich mit MPK-Be-
schluss vom 20. Juni 2024 im Sinne einer Einheitlichkeit auf einen Bargeldbetrag von 50 Euro fur
jede volljahrige Person.

Auch in Niedersachsen werden fiir jede leistungsberechtigte Person 50 Euro im Monat als ab-
hebbarer Bargeldbetrag zur Verfiigung stehen.

Der Betrag von 50 Euro dient als Orientierung fiir eine einheitliche Handhabe und gilt, soweit
dadurch notwendige Ausgaben zur Bedarfsdeckung durch die Kartenfunktion méglich sind.



Dies entbehrt nicht der Notwendigkeit der gesetzlich vorgesehenen Ermessensentscheidung
durch die Leistungsbehdrde im jeweiligen Einzelfall.

Eine Erhdhung des abhebbaren Bargeldbetrages bzw. eine (Teil-)Ausgabe in Bargeld kann im
Einzelfall angezeigt sein, wenn die ,ortlichen Besonderheiten und unterschiedlichen Lebensla-
gen“ (BT-Drs. 20/11006, S. 101) dies zwingend erfordern.

Abhangig ist dies einerseits von der ortlich vorhandenen Akzeptanz der Kartenzahlung, insbe-
sondere in dinn besiedelten Gebieten. Hierbei ist aber vorrangig die Moglichkeit von Online-
Kaufen ebenso zu beriicksichtigen, wie die unter 7. und 8. vorgesehenen Mdglichkeiten der Be-
darfsdeckung ohne Bargeld. Ortliche Besonderheiten dirften in Niedersachsen daher in der Re-
gel kein erhdhtes Bargelderfordernis bedingen.

Zum anderen sind auch spezielle Bedurfnisse der Leistungsempféanger zu bertcksichtigen, die
ausnahmsweise nachweislich nur durch Barzahlung gedeckt werden kénnen.

Sprechen keine besonderen Umsténde flr eine Erhéhung, sind 50 Euro als abhebbarer Bargeld-
betrag pro Person pro Monat angemessen und ausreichend.

Soweit die Leistungen fiir minderjahrige Leistungsberechtigte auf die Bezahlkarte der sorgebe-
rechtigten Person gebucht werden, erhdht sich der abhebbare Barbetrag der sorgeberechtigten
Person um die Hohe des Barbetrages fur Minderjahrige in Hohe von 50 Euro.

. Weitere Leistungen nach dem AsylbLG

Weitere den Leistungsberechtigten tber die Leistungen nach § 3 AsylbLG zustehende zuséatzli-
che Leistungen nach AsylbLG kdnnen im gesetzlich ertéffneten Rahmen ebenfalls auf die Bezahl-
karte Uberwiesen werden (insb. Mehrbedarfe in dem nach AsylbLG er6ffneten Rahmen).

So werden Bedarfe fir Bildung und Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben in der Gemein-
schaft bei Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen neben den Leistungen nach § 3 Ab-
satz 1 bis 3 AsylbLG gesondert berlicksichtigt. Dies gilt auch fur den Sofortzuschlag nach § 16
AsylbLG, die Aufwandsentschadigung nach § 5 AsylbLG und andere vergleichbare Leistungen.

Bei dem von der Bezahlkarte abhebbaren Bargeldbetrag handelt es sich um eine Geldleistung
(vgl. BT-Drs. 20/11006, S. 101). Soweit daher von der Mdglichkeit Gebrauch gemacht wird, auch
diese zusatzlichen Leistungen nach AsylbLG auf die Bezahlkarte zu Giberweisen, erhoht sich der
abhebbare Bargeldbetrag (siehe hierzu unter 3.) um den fiir diese Leistungen in Form der Geld-
leistung zustehenden Betrag.

Grundsatz der Regeluberweisung

Die Uberweisung des individuell zustehenden Leistungsbetrages nach 88§ 3, 3a AsylbLG auf die
Bezahlkarte soll im Regelfall monatlich erfolgen. In Einzelfallen, bei Verteilungen, freiwilliger Aus-
reise und &hnlichem, sind ausnahmsweise anteilige Auszahlungen vorzunehmen.

Bei einer Uberweisung sind die Banklaufzeiten zu beriicksichtigen, wobei die secupay AG ver-
pflichtet ist, eine Aufladung der Bezahlkarte innerhalb von maximal zwei Werktagen durchzufih-
ren (Regeliberweisung). Im Falle der grundséatzlichen Regeliiberweisung hat die Leistungsbe-



horde sicherzustellen, dass die Leistungsberechtigten fristgerecht Zugriff auf die ihnen zustehen-
den Leistungen haben. Auch die erste Leistungsgewé&hrung hat grundsatzlich per Regeluberwei-
sung zu erfolgen. Bis zu dem Zeitpunkt, zu dem den Leistungsberechtigten ein Zugriff auf den
Guthabenbetrag mdglich ist, muss die Bedarfsdeckung dennoch sichergestellt sein (z.B. durch
Sachleistungen). Ad-hoc-Uberweisungen sollen nur bei Bedurftigkeit oder sonstigen Ausnahme-
fallen, in denen der Leistungsbetrag dem Leistungsberechtigten aus zwingenden Griinden un-
mittelbar zur Verfugung stehen muss, erfolgen. Dies gilt dann nicht mehr, wenn im Laufe des
Jahres 2025 die Entgelte, die ein Zahlungsdienstleister von Zahlern und Zahlungsempféngern
fur die Versendung und Entgegennahme von Euro-Echtzeitiberweisungen erhebt, nicht mehr
hoher sind, als die Entgelte, die dieser Zahlungsdienstleister fur die Versendung und Entgegen-
nahme anderer Uberweisungen der entsprechenden Art erhebt (VERORDNUNG (EU) 2024/886
DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 13. Marz 2024). Ab diesem Zeit-
punkt ermdglichen Echtzeitiiberweisungen in allen Féllen eine sofortige Leistungsgewahrung.

6. Landesseitige Vorgaben zu Einschrankungsmaglichkeiten

Die Ausgestaltung der Bezahlkarte ist durch die gesetzlichen Vorgaben sowie die vertraglichen
Regelungen in wesentlichen Teilen vorgegeben und entzieht sich der Ausgestaltung durch das
Land Niedersachsen. In Bezug auf die Einschrankungsmoglichkeiten besteht aber eine Gestal-
tungskompetenz des Landes.
Landesseitig werden folgende Einschrankungen im Bezahlkartensystem vorgesehen, Uber die
die Leistungsempfanger in angemessener Weise zu informieren sind. Anderungen durch ein-
zelne Leistungsbehoérden sind insoweit nicht méglich:

Einschréankungs- Umsetzung

maoglichkeiten

6.1 Einsatz im Ausland | Der Einsatz der Karte im Ausland wird ebenso ausgeschlossen,
und Uberweisungen | wie Uberweisungen ins Ausland und Karte-zu-Karte-Uberweisun-

gen. Zur eingeschrankten Moglichkeit von SEPA-Uberweisungen
und Lastschriften siehe 7.

6.2 Einschrankung/Un- Die Bezahlung von Waren und Dienstleistungen im Internet mittels
terbindung des On- | Bezahlkarte sollen dem Grunde nach innerhalb der EU zugelas-
line-Einsatzes sen werden. Einzelne Waren und Dienstleistungen kénnen lan-

desseitig als Ausnahmen gesperrt werden (Prinzip der sog. Black-
list — siehe hierzu 6.3).
6.3 Ausschluss des Ein- | Der Ausschluss bestimmter Handelsbranchen mittels sog. Mer-

satzes der Karte von
bestimmten Han-
delsbranchen mittels
MCC

chant Category Codes (MCC) wird sich grundsatzlich auf die Un-
terbindung der Online- oder Offline-Nutzung von Money-Transfer-
Services beschranken.

In Betracht kommt auch eine zukinftige landesweite Sperrung von
Héandlern, die besonders anfallig fir den Missbrauch zur Ver-
schleierung von Geldwésche sind.

Ein Ausschluss des Einsatzes der Karte von bestimmten Handels-
branchen mittels MCC liegt nicht im Entscheidungsbereich der




einzelnen Leistungsbehoérden, sondern obliegt allein der vertrags-
fuhrenden Stelle.

6.4 Geografische  Ein- | Geografische Einschrankungen der Bezahlkarte auf bestimmte
schrankungen Postleitzahlgebiete wird es in Niedersachsen nicht geben. Die
Karte ist bundesweit einsetzbar.
6.5 Bargeldverfigungen | Wegen der vielfaltigen Mdaglichkeiten einer kostenlosen Bar-
am Geldautomaten geldabhebung in Einzelhandelsgeschaften sollen Abhebegeblh-
(0,65 Euro pro Abhe- | ren am Geldautomaten — soweit diese entstehen — nicht durch das
bung) Land/ die Leistungsbehérden Ubernommen werden. Entscheidet
sich der Leistungsberechtigte bewusst flr eine kostenpflichtige
Moglichkeit der Bargeldabhebung hat er die entsprechenden Kos-
ten selbst zu tragen. Die Leistungsberechtigten sind in einem In-
foschreiben/Flyer Uber die bestehenden Mdglichkeiten kostenlo-
ser Bargeldabhebungen sowie auf die kostenpflichtige Abhebung
an Geldautomaten hinzuweisen.
6.6 Einsicht in den Kon- | Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird die Moglichkeit fur die
tostand Leistungsbehdrde, Einsicht in den Kontostand des Leistungsbe-
rechtigten zu nehmen, deaktiviert.
Sollte ein Leistungsberechtigter ausdriicklich in die Einsichtnahme
durch die Leistungsbehdrde einwilligen, hat der Leistungsberech-
tigte der Leistungsbehorde seinen Kontostand aktiv mitzuteilen
bzw. Uber sein Mobiltelefon eine Einsichthahme zu ermdglichen.
7. Perspektivische Moglichkeit eingeschrankter SEPA-Uberweisungen und Lastschriften
Zukunftig soll die secupay AG auch die eingeschrankte Mdglichkeit von SEPA-Uberweisungen
und Lastschriften zugunsten freigeschalteter Bankverbindungen (sog. Whitelist) erméglichen.
Hierzu werden zeitnah weitere Hinweise zur Herstellung einer weitgehend einheitlichen Anwen-
dung in Niedersachsen folgen.
8. Hinweis zur Bedarfsposition Verkehrsdienstleistungen

Im Hinblick auf die Bedarfsposition Verkehrsdienstleistungen ist bei Leistungsbehdrden, bei de-
nen im naheren raumlichen Umfeld keine Mdglichkeit einer Bargeldabhebung fiir die Leistungs-
berechtigten besteht, eine Ausgabe von Fahrscheinen als Sachleistung anzudenken, um den
Leistungsberechtigten ein Erreichen der ndchsten Mdglichkeit zur Bargeldabhebung zu ermégli-
chen.

Einer Losung in Form einer generellen Vereinbarung der Leistungsbehérde mit einem Verkehrs-
unternehmen (z.B. Monatstickets) und in der Folge einem pauschalen Abzug des entsprechen-
den Betrages fur das Verkehrsticket von den Leistungsberechtigten jeweils zustehenden Leis-
tungen steht nichts entgegen, soweit sich der in Abzug gebrachte Betrag in einem angemessenen
Rahmen halt.



9. Finanzierung

Das Land Niedersachsen Ubernimmt als Aufraggeber fur die Vertragslaufzeit die durch den kon-
kreten Leistungsabruf auf Grundlage der Rahmenvereinbarung entstehenden Kosten. Dies um-
fasst auch die Kosten, die durch die Einfihrung der Bezahlkarte in den Kommunen entstehen.
Das Land tragt die Kosten:

- fur das landeribergreifende Vergabeverfahren,

- fur die Bereitstellung eines Bezahlkartensystems (Bereitstellungskosten),

- fur die Lieferung abgerufener Bezahlkarten,

- fur Transaktionskosten je Aufladung einer Bezahlkarte,

- fur die weiteren Dienstleistungen, die nach dem Preisblatt als Teil des Vertrages mit der secu-
pay AG vergiitet werden, insb. auch die Dienstleistungen zur Anbindung von Fachverfahren.
Eine detaillierte Aufstellung der Kosten, die vom Land Ubernommen werden, erfolgt in dem
unter 1.b) angekiindigten erweiterten Erlass.

Ausgenommen von der Finanzierung durch das Land sind etwaige Personalkosten, die in den
Kommunen durch die Einfuhrung der Bezahlkarte anfallen.

Ebenfalls ausgenommen sind Kosten fir eine etwaig notwendige vorzeitige Aufhebung eines in
den Kommunen abgeschlossenen Einzelvertrages mit einem Bezahlkartenanbieter (siehe hierzu
unter 1.b))

Die Kosteniibernahme erfolgt unabhangig von der Kostenabgeltung nach § 4 AufnG. Eine Uber-
nahme von Kosten, die durch die Pauschale nach § 4 AufnG abgegolten werden, ist ausgeschlos-
sen.

Die Finanzierung durch das Land geht mit Mitwirkungspflichten der Landkreise und kreisfreie
Stadte einher, um die Rechnungsprifung durch das Land zu gewéhrleisten.

10. Geltungsdauer

Diese Weisung gilt bis auf Weiteres, spatestens bis Ende der Laufzeit der 0.g. Rahmen-
vereinbarung.

Mit freundlichen Grif3en
Im Auftrage

Gez. Dr. Graf
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Schriftliche Beantwortung der Fragen der Kommission zu Fragen der Migration und Teilhabe
hinsichtlich des Sachstands zur Bezahlkarte durch die Landesregierung

Sehr geehrter Herr Vorsitzender,

die Kommission zu Fragen der Migration und Teilhabe hat in ihrer 10. Sitzung am 20. August 2024
eine mundliche Unterrichtung zum Sachstand hinsichtlich der Bezahlkarte in Bezug auf Niedersach-
sen durch die Landesregierung entgegengenommen.

In ihrer 11. Sitzung am 17. September 2024 hat die Kommission beschlossen, noch offene Fragen
zu dieser Thematik an die Landtagsverwaltung zu tbermitteln und die Landesregierung sodann um
schriftliche Beantwortung der Fragen zu bitten.

Die Landesregierung beantwortet die gestellten Fragen wie folgt:
1. Wird das Land an der Bargeldobergrenze von 50 € pro Person festhalten?

,Der Deutsche Stadtetag hélt die Obergrenze von 50 € fiir zu starr. Auch das Land Bremen plant,
den verfligbaren Barbetrag auf 120 € festzulegen. Auch Gerichte haben (in Eilverfahren) bereits ent-
schieden, dass eine starre Bargeldobergrenze von 50 € nicht rechtméRig ist.”

Antwort der Landesregierung:

In Niedersachsen werden grundsatzlich 50 Euro pro leistungsberechtigter Person als von der Be-
zahlkarte abhebbarer Bargeldbetrag zur Verfiigung stehen. Dieser Betrag soll die notwendigen Aus-
gaben zur Bedarfsdeckung, welche nicht mit der Karte gezahlt werden kdnnen, abdecken. Um den
gesetzlichen Anforderungen Genulige zu tun, entbehrt dies aber nicht der Notwendigkeit der gesetz-
lich vorgesehenen Ermessensentscheidung durch die Leistungsbehérde im jeweiligen Einzelfall
(hierzu siehe unter 2.). Es handelt sich in Niedersachsen daher nicht um eine starre Bargeldober-
grenze.

Informationen zum Datenschutz finden Sie auf www.mi.niedersachsen.de unter ,Service”. Auf Wunsch senden wir Ihnen die Informationen zu.

Dienstgebiude/ Telefon E-Mail Bankverbindung -
Paketanschrift 0511 120-0 poststelle@mi.niedersachsen.de IBAN: DE43 2505 0000 0106 0353 55
Schiffgraben 12 Telefax BIC: NOLA DE 2H
30159 Hannover 0511 120-6550 L
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Bei den ersten Gerichtsentscheidungen zur Bezahlkarte in den Landern, in denen eine Bezahlkar-
tenldsung bereits eingefiihrt ist, handelt sich um erst- und letztinstanzliche Beschlisse von Sozial-
gerichten in Eilverfahren (einstweiliger Rechtsschutz), die nur die am Verfahren beteiligten Parteien
vorlaufig binden und die sich an den konkreten Umstanden des jeweiligen Einzelfalls orientieren.

Das Landessozialgericht Hamburg hat hierzu beispielsweise aktuell mit Beschluss vom 17. Septem-
ber 2024 (Az: L 4 AY 11/24 B ER) die einstweilige Anordnung der Vorinstanz, des Sozialgerichts
Hamburg aus Juli 2024 (Az: S 7 AY 410/24 ER), aufgehoben, mit der die Leistungsbehdrde in Ham-
burg in dem konkreten Fall verpflichtet wurde, vorlaufig Mehrbedarfe einer Schwangeren und eines
Kleinkindes als Barbetrag zur Verfligung zu stellen. Das Landessozialgericht hat in Bezug auf den
Mehrbedarf des Kleinkindes keinen ausreichenden Grund fir eine entsprechende Anordnung gese-
hen. Die Bedarfserh6hung wegen Schwangerschaft hatte sich durch Geburt des Kindes erledigt.

2. Nach welchen Kriterien wird von wem dariiber entschieden, ob im Einzelfall ein Mehrbedarf
an Bargeld besteht?

Antwort der Landesregierung:

Die Entscheidung, ob der abhebbare Bargeldbetrag fir den betreffenden Leistungsberechtigten im
jeweiligen Einzelfall zu erhéhen ist, trifft die Leistungsbehdrde im Rahmen ihres gesetzlich vorgese-
henen Ermessens.

Eine Erhéhung des abhebbaren Bargeldbetrages bzw. eine (Teil-)Ausgabe in Bargeld kann im Ein-
zelfall angezeigt sein, wenn die ,6rtlichen Besonderheiten und unterschiedlichen Lebenslagen® (BT-
Drs. 20/11006, S. 101) dies zwingend erfordern. Hierbei sind die speziellen Bedirfnisse der Leis-
tungsberechtigten zu berlicksichtigen, die ausnahmsweise nachweislich nur durch Barzahlung ge-
deckt werden kdnnen.

Besonderheiten gelten auch fir Mehr-/Sonderbedarfe nach dem Asylbewerberleistungsgesetz. Dies
betrifft beispielsweise die Bedarfe fir Bildung und Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben in der
Gemeinschaft bei Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen nach § 3 Absatz 4 AsylbLG, den

Sofortzuschlag nach § 16 AsylbLG, die Aufwandsentschadigung nach § 5 AsylbLG und andere ver-
gleichbare Leistungen.

3. Wie wird - insbesondere in Anbetracht des allgemeinen Personalmangels - gewahrleistet,
dass Antrage auf einen Mehrbedarf an Bargeld umgehend bearbeitet werden?

Antwort der Landesregierung:

Die Landesaufnahmebehoérde und die kommunalen Leistungsbehdrden stellen im Rahmen ihrer ei-
genen Organisationshoheit sicher, dass entsprechende Antrage in angemessener Zeit bearbeitet
werden.

4. Wird eine Gebiihr erhoben, wenn mit der Bezahlkarte Geld am Geldautomaten abgehoben
wird?

,Fur die Auszahlung staatlicher, existenzsichernder Leistungen Gebliihren zu verlangen, ist rechts-
widrig. Fiir die behérdliche Bargeldauszahlung darf schlie8lich auch kein Entgelt verlangt werden. In
Hamburg bspw. kostet jede Abbuchung mit der Bezahlkarte zwei Euro.*”

Antwort der Landesregierung:

Ja. Entgelte fur Geldabhebungen am Geldautomaten (nicht ATM-Entgelte dritter Automatenbetrei-
ber) betragen fir die Kartennutzer 0,65 Euro pro Abhebung unabhangig vom Abhebebetrag (siehe
Antwort zu Frage 8).

Es kann zudem nicht ausgeschlossen werden, dass einzelne Banken/Geldautomatenaufsteller zu-
satzlich zu den 0,65 Euro eine bankspezifische Gebuhr flr die Abhebung am Geldautomaten verlan-
gen. Ein entsprechender Hinweis wird dann am Automaten angezeigt.



5. Wird es moglich sein, mit der Bezahlkarte Geld in Supermarkten abzuheben?
,Dies ist bspw. bei Rewe ab einem Einkaufswert von 10 € geblihrenfrei mdglich.“

Antwort der Landesregierung:

Ja. Eine kostenlose Bargeldabhebung bis zum genannten Limit von 50 € wird in Niedersachsen ber
die Auszahlung im Einzelhandel ermdglicht. Um den notwendigen Lebensbedarf zu decken, werden
die Leistungsberechtigten regelmaflig im Einzelhandel einkaufen. Die meisten Handler haben nur
einen geringen Mindestumsatz, um Bargeldauszahlungen zu ermdglichen. So ist es zum Teil bereits
ab 10 Euro moglich, Bargeld kostenfrei zu erhalten. Kartennutzer kénnen derzeit bei verschiedenen
Handlern in Uber 15.000 Geschaften deutschlandweit kostenlos Bargeld abheben. Hierzu zahlen ak-
tuell folgende Einzelhandler: ALDI, dm Drogerie, EDEKA, Famila, Globus, Markant, Muller Drogerie,
Netto-Markendiscount und Rossmann. VISA arbeitet zudem daran, die Handler, bei denen eine kos-
tenlose Bargeldabhebung méglich ist, auszuweiten.

6. Wird es moglich sein, mit der Bezahlkarte im Internet einzukaufen? Wenn nein, warum
nicht?

,Bislang spricht das Innenministerium lediglich davon, dass es "eine Funktion fiir eingeschrénkte
SEPA-Uberweisungen bzw. -Lastschriften oder eine funktional gleichwertige Lésung im Inland ge-
ben" werde, "um wiederkehrende Zahlungen an bestimmte [...] durch eine sogenannte Whitelist zu-
gelassene IBANs" erméglichen werden. Anderweitige online Einkdufe bzw. Zahlungen wéren dem-
nach ausgeschlossen und die Teilnahme am E-Commerce unméglich.”

Antwort der Landesregierung:

Die Bezahlung von Waren und Dienstleistungen im Internet mittels Bezahlkarte wird dem Grunde
nach innerhalb Deutschlands zugelassen. Der Ausschluss bestimmter Handelsbranchen mittels sog.
Merchant Category Codes (MCC) wird sich grundsatzlich auf die Unterbindung der Online- oder Off-
line-Nutzung von Geldtransferleistungen und damit zusammenhangender Handlergruppen be-
schranken.

7. Sollen Einkdufe im Internet auf bestimmte Handler oder Produkte beschrankt werden bzw.
gewisse Handler oder Produkte nicht mit der Bezahlkarte bezahlt werden kénnen? Wenn ja,
welche und warum?

Antwort der Landesregierung:

In Niedersachsen sollen lediglich Geldtransferleistungen und damit zusammenhangende Handler-
gruppen ausgeschlossen werden. Hierdurch soll ein Transfer der fir die Sicherung des Lebensun-
terhalts in Deutschland gedachter Sozialleistungen ins Ausland verhindert werden. Ein Ausschluss
weiterer Handlergruppen und Branchen ist aktuell nicht geplant. Soweit sich ein konkreter Anlass
ergeben sollte, kommt eine zukunftige landesweite Sperrung von Handlern in Betracht, die beson-
ders anfallig fir den Missbrauch zur Verschleierung von Geldwéasche sind.

8. Werden die Gebiihren, die den Betroffenen beim Einsatz der Bezahlkarte entstehen, erstat-
tet?

~Konkret geht es hier bspw. um etwaige Geblihren fiir Bargeldabhebungen. In Hamburg bspw. kostet
jede Abbuchung mit der Bezahlkarte zwei Euro. Sofern mit der Bezahlkarte Einkdufe per »E-Com-
merce« méglich sind, fallen dafiir pro Transaktion Gebiihren in Héhe von 10 bzw. 15 Cent an.*”

Antwort der Landesregierung:

Nein. Wegen der vielfaltigen Moglichkeiten einer kostenlosen Bargeldabhebung in Einzelhandelsge-
schaften (siehe hierzu Antwort zur Frage 5) werden Abhebegebiihren am Geldautomaten nicht durch



das Land bzw. die Leistungsbehorden ubernommen. Die Leistungsberechtigten werden in einem
Infoschreiben/Flyer tber die bestehenden Mdéglichkeiten kostenloser Bargeldabhebungen sowie auf
die kostenpflichtige Abhebung an Geldautomaten hingewiesen. Entscheidet sich der Leistungsbe-
rechtigte bewusst fir eine kostenpflichtige Méglichkeit der Bargeldabhebung, hat er die entsprechen-
den Kosten selbst zu tragen.

Der Karteneinsatz fur bargeldloses Bezahlen im Einzelhandel/Online ist fir den Kartennutzer kos-
tenfrei.

9. Nach welchen Kriterien werden die Whitelists "von Amts wegen" erstellt? Gibt es bereits
(einen Entwurf fiir) eine Whitelist?

Antwort der Landesregierung:

Ein Entwurf fur eine Whitelist liegt noch nicht vor. In Niedersachsen soll voraussichtlich ab Fruhjahr
2025 die Maglichkeit zu eingeschrankten Uberweisungen/Lastschriften tGber eine von der jeweiligen
Leistungsbehdrde geflihrte Whitelist geben. Hierbei wird Uber die Webanwendung zur Bezahlkarte
eine Eingabemdglichkeit bestehen, liber welche die Karteninhaber selbstandig Uberweisungen an
dritte Zahlungsempfanger eingeben und den Workflow zur Freischaltung eines Zahlungsempfangers
auf der Whitelist anstofl3en kénnen.

Zu den perspektivisch geplanten eingeschrankten Uberweisungs- und Lastschriftfunktionalitaten be-
findet sich Niedersachsen aktuell zusammen mit den anderen Landern des Arbeitskreises zur Be-
zahlkarte in einzelnen Punkten in der Prifung zur rechtssicheren und tatsachlichen Umsetzung.

10. Miissen die Karteninhaber:innen in ihrem Antrag begriinden, weshalb ein Uberweisungs-
ziel auf die "Whitelist" aufgenommen werden soll oder reicht es aus, dass die Freischaltung
dem Zweck der Bezahlkarte nicht widerspricht?

,Ein Zwang zur Begriindung birgt die Gefahr, dass die Karteninhaber:innen persénliche und teilweise
sogar intime Details aus ihrem Privatbereich offen legen miissen.*

Antwort der Landesregierung:

Siehe Antwort zu Frage 9.

11. Sofern ein Uberweisungsziel nicht auf der von Amts wegen erstellten "Whitelist" steht,
muss die Aufnahme auf die Whitelist jeweils im Einzelfall beantragt werden: Nach welcher
Kriterien wird vom wem dariiber entschieden, ob ein Uberweisungsziel auf die Whitelist auf-
genommen bzw. freigeschaltet wird?

Antwort der Landesregierung:

Die jeweilige Leistungsbehorde wird uber die Aufnahme eines Uberweisungsziels auf die Whitelist
entscheiden. Im Ubrigen s. Antwort zur Frage 9.

12. Wie wird gewihrleistet, dass Antrige auf Freischaltung von Uberweisungszielen so zeit-
nah bearbeitet werden, dass es nicht zu Zahlungsverziigen kommt?

Antwort der Landesregierung:

Die Landesaufnahmebehérde und die kommunalen Leistungsbehdrden stellen im Rahmen ihrer ei-
genen Organisationshoheit sicher, dass entsprechende Antrage in angemessener Zeit bearbeitet
werden.



13. Werden Auslandsiiberweisungen freigeschaltet, um Vertrauensanwalt:innen im Her-
kunftsland - wie von den Auslanderbehoérden gefordert - zu beauftragen und zu bezahlen?

Antwort der Landesregierung:

Nein. Der Einsatz der Karte im Ausland wird ebenso ausgeschlossen wie Uberweisungen ins Aus-
land.

14. Wird es eine finanzielle und/oder personelle Unterstiitzung der Kommunen durch das Land
geben?

»Insbesondere im Hinblick auf die Antrage auf einen Mehrbedarf an Bargeld und die Freischaltung
von Uberweisungszielen ist ein personeller Mehrbedarf in der Kommunen bei der Umsetzung der
Bezahlkarte absehbar.*

Antwort der Landesregierung:

Das Land Niedersachsen Ubernimmt als Aufraggeber fir die Vertragslaufzeit die durch den konkreten
Leistungsabruf auf Grundlage der mit der Zuschlagserteilung zustande gekommenen Rahmenver-
einbarung entstehenden Kosten. Obwohl eine Konnexitatsrelevanz nicht besteht, Gbernimmt das
Land Niedersachsen hierbei auch die Kosten, die durch die Einfihrung der Bezahlkarte in den Kom-
munen entstehen. Hierzu gehéren u.a. die Kosten fur die Lieferung der Bezahlkarten und die Trans-
aktionskosten je Aufladung einer Bezahlkarte. Ausgenommen von der Finanzierung durch das Land
sind etwaige Personalkosten, die in den Kommunen durch die Einfihrung der Bezahlkarte anfallen.
Ebenfalls ausgenommen sind Kosten fur eine etwaig notwendige vorzeitige Aufhebung eines in den
Kommunen abgeschlossenen Einzelvertrages mit einem Bezahlkartenanbieter.

Die Kommunen werden von den ersten Erfahrungen der Einfiihrung der Bezahlkarte in der Landes-
aufnahmebehorde profitieren und im Prozess der Einfihrung seitens des Landes selbstverstandlich
unterstitzt.

15. "Eine Sperrung der Bezahlkarte durch die Leistungsbehoérde™ soll "im rechtlich dafiir zu-
lassigen Bereich" moglich sein. Wer kann eine Sperrung der Bezahlkarte auf Basis welcher
Rechtsgrundlage aus welchen Griinden verfiigen?

Antwort der Landesregierung:

Die Leistungsbehdrde kann die Bezahlkarte bei Verlust der Karte durch den Karteninhaber temporar
sperren. Auch das Entsperren der Karte durch die Leistungsbehérde funktioniert in Echtzeit, sollte
der Karteninhaber die Karte wiederfinden. Die Karte ist sofort wieder in Geschaften und an Geldau-
tomaten einsetzbar. Sollte die Karte nicht wieder auffindbar sein, kann die Leistungsbehérde eine
Ersatzkarte erstellen.

Daruber hinaus kann eine Karte per Klick im Webportal dauerhaft gekindigt werden, ohne eine Er-
satzkarte auszustellen. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn der Leistungsbezug des Kartennutzers
nach § 1 Abs. 3 Asylbewerberleistungsgesetz mit seiner Ausreise endet und keine Sozialleistungen
mehr auf die Karte aufgeladen werden sollen.

16. Wie wird sichergestellt, dass die Mitarbeitenden in den Sozialamtern keinen Einblick in die
Zahlungsaktivitiaten der Karteninhaber:innen erhalten?

Antwort der Landesregierung:

Aus datenschutzrechtlichen Grinden wird die Mdglichkeit fur die Leistungsbehdrde, Einsicht in den
Kontostand des Leistungsberechtigten zu nehmen, von vornherein deaktiviert.



17. Menschen, die bereits ein Konto besitzen und Vertrage etwa fiir das Handy abgeschlossen
haben, riskieren das Platzen von Lastschriften und zusatzliche Bank- und Mahngebiihren. Wie
wird gewahrleistet, dass Gefliichtete, die bereits ein Bankkonto besitzen, solche Probleme
vermeiden konnen?

Antwort der Landesregierung:

Der Dienstleister der Bezahlkartenanwendung wird zukunftig die eingeschrankte Maoglichkeit von
SEPA-Uberweisungen und SEPA-Lastschriften zugunsten freigeschalteter Bankverbindungen er-
mdglichen, die eine Leistungsbehoérde auf eine sogenannte Whitelist aufgenommen hat. Dies soll
insbesondere auch den Bereich Kommunikationsdienstleistungen betreffen. Im Ubrigen siehe Ant-
wort zur Frage 9.

18. Erfolgt die Auszahlung von Sozialleistungen bei Personen, die arbeiten und aufstockende
Leistungen erhalten, auf die Bezahlkarte oder das Girokonto?

Antwort der Landesregierung:

Adressaten der Bezahlkarte sollen in Niedersachsen solche Personen sein, die sich im Grundleis-
tungsbezug nach § 3 AsylbLG befinden. Weitergehende Hinweise werden hierzu in einem zweiten
Erlass des Nds. Ministeriums fiir Inneres und Sport an die kommunalen Leistungsbehérden enthalten
sein, der die Einzelheiten der Einflhrung der Bezahlkarte in den niedersachsischen Kommunen re-
geln wird.

19. Menschen, die bereits ein Konto besitzen und Vertrage etwa fiir das Handy abgeschlossen
haben, riskieren das Platzen von Lastschriften und zusatzliche Bank- und Mahngebiihren. Wie
wird gewahrleistet, dass Gefliichtete, die bereits ein Bankkonto besitzen, solche Probleme
vermeiden konnen?

Antwort der Landesregierung:

Siehe Antwort zur Frage 17.

20. Was geschieht, wenn eine Person arbeitet, ihren Lebensunterhalt sichert und spater wie-
der in den Leistungsbezug rutscht? Gibt es hier Ubergangsfristen zur Gewihrleistung eines
ordnungsgemiBen Ubergangs (Kiindigung von Konten, Einzugsermichtigungen, Dauerauf-
tragen etc.)?

Antwort der Landesregierung:

Weitergehende Hinweise zu derartigen Detailfragen werden in dem genannten zweiten Erlass des
Nds. Ministeriums fir Inneres und Sport an die kommunalen Leistungsbehdrden enthalten sein, der
die Einzelheiten der Einfihrung der Bezahlkarte in den niedersachsischen Kommunen regeln wird.

21. Wird eine Riickgabe von falschlicherweise gekaufter/mangelhafter Ware moéglich sein?
»Die Arbeitsgruppe der Ladnder diskutierte schon im November 2023, dass die Riickgabe von gekauf-
ter Ware nicht gegen Bargeld erfolgen diirfe. Dass eine Riickzahlung des Kaufbetrags aber jedenfalls

an die Karte méglich sein muss, wurde vom Land Niedersachsen angemahnt.*

Antwort der Landesregierung:

Ja. Refunds zugunsten von Karten werden automatisiert ohne weitere manuelle Prozesse durchge-
fuhrt. Zu einem Refund kann es kommen, wenn ein Kartennutzer Ware, die er mit einer Karte bezahlt,
wieder an den Handler zurtickgibt. In diesem Fall bucht der Handler den Kaufbetrag direkt auf die



Karte zurlick. Dazu erfasst er den Betrag, halt die Karte vor bzw. steckt die Karte in sein Kartenter-
minal, und bucht somit den urspriinglichen Betrag bzw. einen Teilbetrag wieder auf die Karte. Der
Betrag steht dem Kartennutzer wieder zur Verfligung.

22. Wie will die niedersachsische Landesregierung eine breite Akzeptanz der Karte erreichen?

,Die Bezahlkarte ist keine Giro-Karte, sondern eine besondere Debit-Karte. Die Bezahlung mit der
Karte verursacht fiir Einzelhdndler und Dienstleister Kosten — deutlich mehr als die Zahlung mit einer
Girokarte. Der Bundesverband der Verbraucherzentrale stellte fest: Bisher akzeptieren nur wenige
Handelsketten die besondere Debit-Karte. Vielen, vor allem kleineren Geschéften wie Imbisse oder
Béckereien, ist die Akzeptanz der Bezahlkarte zu teuer.”

Antwort der Landesregierung:

Die Bezahlkarte ist eine guthabengeflhrte VISA Debitkarte, die nahezu uUberall akzeptiert wird (vgl.
https://www.visa.de/debit.htmI#3). Darlber hinaus bieten die meisten Einzelhandler inzwischen bar-
geldlose Zahlungen von mehreren Kartenanbietern an. VISA befindet sich auf einem starken Wachs-
tumskurs, so dass sich die Anzahl der Karten und Akzeptanzstellen in Deutschland seit Ende 2020
stark erhoht hat.

Teilweise besteht in kleineren Geschaften aktuell noch nicht die Mdéglichkeit, mit einer Debitkarte zu
zahlen. Hier obliegt es jedoch den einzelnen Handlern, sich entsprechende Kartenlesegerate zu be-
schaffen. Falls im Einzelfall in einem Geschaft VISA nicht akzeptiert werden sollte, hat der Leistungs-
berechtigte die Mdéglichkeit, seinen notwendigen Lebensbedarf in einem anderen Geschaft zu de-
cken, das VISA akzeptiert. Eine ausreichende Bedarfsdeckung der Asylbegehrenden steht hierdurch
nicht in Frage. In Niedersachsen wird auch der Online-Handel weitgehend zugelassen, sodass Ubers
Internet Waren glinstig beschafft werden kénnen. Der Dienstleister arbeitet zudem bereits daran, die
grundsatzliche Kartenakzeptanz in sozialen Einrichtungen wie z. B. Sozialkaufthdusern zu erhéhen.

23. Wie soll der (Miss)Erfolg der Bezahlkarte evaluiert werden?

,Das Innenministerium teilt mit, dass es ein Monitoring geben werde, um zu evaluieren, "ob es sinn-
voll ist, was wir da praktizieren", wobei jedoch "natlirlich nicht" (iberwacht werden kénne, ob es Zah-
lungsstréme ins Ausland gibt. Da die Bezahlkarte vor allem auch mit dem Argument eingefiihrt wird,
Uberweisungen in Herkunftsldndern zu verhindern, scheint eine Evaluation in Bezug auf diesen As-
pekt unmoglich. Dies bestérkt zugleich die grundsétzlichen Zweifel an der Einfiihrung der Bezahl-
karte.”

Antwort der Landesregierung:

Die Festlegungen fur Umfang und Zeitrahmen der Evaluation sollen nach dem Anlaufen der Bezahl-
karte in Niedersachsen erfolgen, da bis dahin bereits erste Praxiserfahrungen der Landesaufnahme-
behdrde vorliegen werden, die fir die Gestaltung der Evaluation genutzt werden kénnen.

24. Wie wird damit umgegangen werden, wenn die Karte verloren geht? Wird es eine App
geben, bspw. um den Kontostand einzusehen oder die Karte sperren zu lassen? Wird ein
technischer, mehrsprachiger Support, auch am Wochenende zur Verfiigung stehen? Werden
mit der App verbundene etwaige Mehrkosten von der Sozialbehérde iibernommen?

Antwort der Landesregierung:

Im Falle eines Verlusts der Karte ist der Kartennutzer gemag den Kartennutzungsbedingungen auf-
gefordert, die Karte zu sperren. Dies kann er 24/7 per App, online Uber die Webseite der Bezahlkar-
tenanwendung oder telefonisch erledigen. Sollte der Leistungsberechtigte seine Karte wiederfinden,
kann diese Sperre jederzeit durch den Kartennutzer oder die Leistungsbehdrde wieder geldscht wer-
den, mit dem Ergebnis, dass die Karte sofort wieder einsatzfahig ist. Sollte die Karte nicht wieder


https://www.visa.de/debit.html#3

auffindbar sein, kann die Leistungsbehdrde eine Ersatzkarte erstellen. Die Erstellung und Ausgabe
einer Ersatzkarte obliegt allein der Leistungsbehdrde.

App-Nutzer erhalten alle Informationen zu ihrer Karte direkt in der App. Die App zeigt den Kartennut-
zern nach dem Log-in Ubersichtlich alle wichtigen Informationen, insbesondere Guthabenstand und
getatigte Kartenumsatze an. Zudem ist es moglich, die Karte Gber die App zu sperren und auch
wieder zu entsperren, sofern die Sperre zuvor Uber die App gesetzt wurde. Mit dem Anbieter des
Bezahlkartensystems kann ebenfalls Uber die App schriftlich Kontakt aufgenommen werden, um Fra-
gen und Probleme zeitnah zu klaren. Mehrkosten entstehen fiir die Nutzung der App nicht.

Daneben steht ein Telefonsupport zur Verfiigung. Der Telefonsupport beantwortet allgemeine Fra-
gen zu Funktionen der Karte. Der Telefonsupport wird multilingual angeboten und ist zu den Ublichen
Geschaftszeiten erreichbar. AuRerhalb der Geschaftszeiten wird ein multilinguales Auswahlmend fiir
entsprechende Informationen zur Bezahlkarte geschaltet. Zudem steht den Kartennutzern ein um-
fangreiches Online-Portal zur Verfugung. Die Fragen konnen dabei interaktiv vom einem Chatbot
beantwortet werden. Dariber hinaus bietet das Online-Portal 24/7 ein umfassendes Informationsan-
gebot.

Im Auftrage

gez. Dr. Graf
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