Absender: i
Gruppe Die FRAKTION. BS im Rat der Stadt 26 zzfgag

(6ffentlich)

Betreff:
Prufantrag: Erreichbarkeit und Standortperspektive von Einwohnermeldeamt
und Auslanderbehodrde in Braunschweig

Empfénger: Datum:

Stadt Braunschweig 16.04.2026

Der Oberblrgermeister

Beratungsfolge: Sitzungstermin Status
Ausschuss fiir Planung und Hochbau (Vorberatung) 29.04.2026 o)
Verwaltungsausschuss (Vorberatung) 05.05.2026 N
Rat der Stadt Braunschweig (Entscheidung) 12.05.2026 @]

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird gebeten zu prifen:

1. Inwieweit das kiinftig freiwerdende Gebaude in der Dankwardstrale grundsatzlich
als Standort fir Teile der Stadtverwaltung geeignet ist, insbesondere fiir das
Einwohnermeldeamt, die Auslanderbehdrde sowie weitere Bereiche der Blrgerdienste
(u. a. unter Berucksichtigung von Erreichbarkeit, Sichtbarkeit und funktionaler Eignung).

2. Welche Kosten fur einen mdglichen Erwerb sowie erforderliche Umbau- und
Anpassungsmafinahmen entstehen wirden und wie diese im Vergleich zu einer
Sanierung des Rathausneubaus als Standort fiir die Blirgerdienste zu bewerten sind.

3. Welche Interimsmallinahmen geeignet sind, um die aktuelle Situation der Blrgerdienste
kurzfristig zu verbessern, insbesondere im Hinblick auf Auffindbarkeit, Orientierung und
Erreichbarkeit der bestehenden Standorte (z. B. Beschilderung, Wegeleitung,
Informationsangebote fur Besucher:innen).

Die Verwaltung wird zudem gebeten, dem Rat zeitnah erste Prifergebnisse vorzulegen
und anschlieend regelmalig in den zustandigen Ausschissen Uber den Sachstand zu
berichten.

Sachverhalt:

Der Hauptstandort der Abteilung Blrgerangelegenheiten sowie der Bereich
Auslanderangelegenheiten befindet sich seit 2018 in der Friedrich-Seele-Stral’e 7 in einer
Ubergangslosung. Ein konkreter Termin fiir eine Riickkehr in ein dauerhaftes bzw. zentrales
Gebaude sowie flr eine Zusammenfiuhrung der Blirgerdienste ist 6ffentlich bislang nicht
bekannt. Nach bisherigen Aussagen soll eine Riickkehr in die Innenstadt erst im Zuge

einer Sanierung des Rathausneubaus erfolgen.

Die Erreichbarkeit sowohl des Einwohnermeldeamts als auch der Auslanderbehérde wird
von vielen Einwohner:innen als schwierig wahrgenommen. Auch die Stadt weist auf eine
hohe Arbeitsauslastung sowie verzogerte Bearbeitungszeiten bei Terminanfragen hin.
Termine sind nur eingeschrankt verfligbar, teilweise nur nach vorheriger Anfrage méglich,
und offene Sprechstunden finden derzeit nicht statt. Zudem wird bei Vorsprachen
ausdrucklich auf langere Wartezeiten hingewiesen.
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Die derzeitige Situation fuhrt insgesamt zu erheblichen praktischen Schwierigkeiten fur viele
Einwohner:innen. So wird auch seitens der Stadt festgestellt, dass die Erreichbarkeit des
Standorts aufgrund seiner Stadtrandlage haufig als unzureichend wahrgenommen wird.
Zudem ist die Orientierung im Gebaude trotz vorhandener Beschilderung erschwert,

sodass Besucherinnen und Besucher die zustandigen Stellen nicht immer leicht finden.

Die Zugangssituation ist zusatzlich eingeschrankt, da der Zutritt derzeit nur Uber einen
Eingang mdglich ist und Termine zwingend erforderlich sind. Daruber hinaus bestehen
Einschrankungen bei der Barrierefreiheit.

Vor diesem Hintergrund sind Mallinahmen zur Verbesserung der Erreichbarkeit,
der Terminvergabe sowie der Orientierung vor Ort erforderlich, um den Zugang zu
grundlegenden Verwaltungsleistungen sicherzustellen.

Gleichzeitig wird durch die geplante SchlieRung der Filiale der Braunschweigischen
Landessparkasse in der Dankwardstralte eine grolRe, zentral gelegene Immobilie frei.

Fir die Nachnutzung werden verschiedene Optionen diskutiert, darunter auch 6ffentliche
Nutzungen. Eine Nutzung als Standort fur Burgerdienste kdnnte die Erreichbarkeit deutlich
verbessern, bislang verteilte Angebote an einem Ort bindeln und Verwaltungsablaufe
effizienter gestalten. Zudem lief3e sich so ein méglicher Leerstand vermeiden und ein
Beitrag zur Belebung der Innenstadt leisten.

Anlage/n:
keine
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	Vorlage

