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Sachverhalt:
1. Vorwort

Die Stadt Braunschweig und ihre Tochterunternehmen haben im Zuge der Bekdmpfung der
Corona-Pandemie eine Vielzahl von Anstrengungen unternommen, um maoglichst vielen
Menschen in betroffenen Lebensbereichen Hilfestellung zu leisten. Die nachfolgenden
Ausflhrungen sind fokussiert auf die Strategien und MalRnahmen mit dem Ziel, Arbeitsplatze
zu erhalten und eine nachhaltige Schadigung von Unternehmen und damit des
Wirtschaftsstandorts Braunschweig abzuwenden.

2. Ausgangslage

Die Corona-Krise und die Malinahmen zu deren Einddmmung Gberschatten das
gesellschaftliche Leben seit Marz dieses Jahres und haben die deutsche Volkswirtschaft in
einem nie dagewesenen Ausmalf getroffen. Viele Unternehmen befanden oder befinden sich
in existenzbedrohenden Schwierigkeiten. Nahezu alle Wirtschaftszweige waren oder sind
betroffen und stehen vor einer Vielzahl an Herausforderungen — von der Umsetzung von
Gesundheitsschutzauflagen iber Verluste bei Produktivitat und Rentabilitat bis zu
beachtlichen Riickgangen bei der Nachfrage von Dienstleistungen und Produkten. Die
internationalen Restriktionen treffen vor allem exportorientierte Unternehmen hart.

Aber nicht nur die Unternehmen sind in besonderem Male betroffen, sondern auch
Arbeitnehmer sehen sich mit enormen Einschnitten konfrontiert: In Braunschweig stieg die
Zahl der Arbeitslosen im April im Vergleich zum Vormonat um 16%.

Die Unsicherheiten auf dem Arbeitsmarkt und die Einschrankungen des offentlichen Lebens
(wie Abstandsregeln oder Maskenpflicht) fuhrten unweigerlich zu einem immer noch deutlich
unter Normalniveau liegenden Konsumklima. Besonders Innenstadte leiden in diesen Tagen
unter noch immer geschwachten Frequenzen, getriibter Kauflaune und der allgemeinen
Zuruckhaltung der Menschen, was insbesondere den Einzelhandel und die Gastronomie
trifft.

3. Schwierige Zeiten bedlrfen besonderer MaBnahmen und Hilfeleistungen

Oberstes Ziel der stadtischen Wirtschaftsférderung war und ist die Sicherung der
Leistungsfahigkeit und Starke des Wirtschaftsstandorts Braunschweig — vor, wahrend und
nach der Pandemie. Der Dialog mit allen relevanten Stakeholdern wurde und wird daher




uneingeschrankt fortgesetzt, Programme und Unterstiitzungsangebote werden regelmafig
evaluiert und auf die Bedarfe der Unternehmen angepasst sowie neue Projekte und Formate
zur Forderung der Resilienz Braunschweigs entwickelt.

Denn insbesondere in Krisenzeiten ist Wirtschaftsférderung eine wesentliche Aufgabe im
komplexen Gebilde einer Stadt. Eine leistungsstarke Wirtschaft generiert wichtige
Steuereinnahmen und schafft bzw. sichert Arbeitsplatze. Damit leistet gezielte und
professionelle Wirtschaftsférderung einen wichtigen Beitrag fir Stadt und Gesellschaft.

Zur Unterstitzung und Férderung der Wirtschaft haben Bund und Lander eine Vielzahl an
Programmen und Malinahmen auf den Weg gebracht — zuletzt das Konjunkturpaket mit
einem Gesamtvolumen von 130 Mrd. Euro — um die deutsche Wirtschaft Giber alle Branchen
hinweg zu schitzen und Einschnitte abzufedern.

Die Bundes- und LandesmalRnahmen flankierend, begleitet auch die Stadt Braunschweig die
lokale Wirtschaft auf ihnrem Weg durch die schwierige Lage und unterstlitzt durch
unterschiedlichste Malnahmen. Diese lassen sich hinsichtlich ihrer schwerpunktmafigen
Ausrichtung den drei Bereichen ,Liquiditatshilfen®, ,Beratung“ und ,b2c-Kommunikation®
zuordnen und werden im weiteren Verlauf des Papiers naher erlautert.

4. Projekte und MaBnahmen mit Nachhaltigkeit und Perspektive

Seit Beginn der Corona-Pandemie im Marz haben die Stadt Braunschweig, die
Wirtschaftsférderung und das Stadtmarketing dartiber hinaus eine Vielzahl an Mallnahmen
zur Unterstltzung der lokalen Wirtschaft ergriffen.

Vor dem Hintergrund der anhaltenden Herausforderungen war es neben der kurzfristigen
und unkomplizierten Bereitstellung der nachfolgend aufgeflihrten Wirtschaftshilfen bei der
Entwicklung eines Groliteils der Projekte und MalRihahmen von besonderer Bedeutung, eine
nachhaltige Perspektive zu schaffen. So wurden digitale Services und Leistungen
geschaffen, die auch unabhangig vom weiteren Pandemieverlauf kinftig zur Verfligung
stehen sollen. Beispielhaft seien hierfur der eigens eingerichtete Instagram-Kanal zur
Unterstitzung der lokalen Handler und Gastronomen oder das Online-Buchungstool fur die
Gastronomie genannt. Besonders bewahrt haben sich auch die bestehenden digitalen
Kommunikationskanale, die uneingeschrankt weitergenutzt werden.

Auch wenn das Leistungsportfolio der Wirtschaftsférderung grundsatzlich alle Unternehmen
adressiert, wurde wahrend der Pandemie ein Fokus auf besonders betroffene Branchen
gelegt.

5. Ubersicht der bisherigen Unterstiitzungsleistungen der Stadt Braunschweig, der
Wirtschaftsforderung und des Stadtmarketings

5.1. Liquiditatshilfen

Die Stadt Braunschweig und ihre Tochtergesellschaften haben vier Hebel genutzt, um die
lokalen Unternehmen finanziell zu entlasten. In Summe hat die Stadt Braunschweig so rund
41 Millionen Euro an Unterstlitzungshilfen flr die lokale Wirtschaft dauerhaft oder temporar
bereitgestellt.

5.1.1. Hartefallfonds fir Braunschweiger Wirtschaft und Kultur

Das Wirtschaftsdezernat sowie das Dezernat fur Kultur und Wissenschaft haben gemeinsam
ein Foérderprogramm auf den Weg gebracht, das durch den Verwaltungsausschuss der Stadt
Braunschweig verabschiedet und mit insgesamt vier Millionen Euro ausgestattet wurde.
Hierflr wurden in kiirzester Zeit eine Forderrichtlinie erarbeitet, eine Internetprasenz zur



Bldndelung und Bereitstellung aller notwendigen Informationen und Unterlagen geschaffen
sowie eine Beratungs-Hotline eingerichtet.

Seit Inkrafttreten der Richtlinie am 23. April kbnnen Unternehmen und Soloselbststandige,
die sich in einer besonders existenzgefahrdenden Situation befinden, als Ergédnzung zur
Bundes- bzw. Landesférderung eine Unterstitzung zur Deckung ihrer betrieblichen
Ausgaben erhalten. Je nach Unternehmensgrofie betragt die Forderung bis zu 35.000 €.

Die Wirtschaftsforderung und das Stadtmarketing haben bei der Richtlinienerarbeitung
unterstitzt. Beide Gesellschaften haben zudem die Betriebe bei der Antragsstellung
beratend unterstutzt.

Mit Stand vom 17.06.2020 haben 455 Braunschweiger Unternehmen (exkl. kulturelle
Akteure) einen Antrag auf Férderung gestellt — es wurden 1.277.938,85 € ausgezahlt.

5.1.2. Stundung und Herabsetzung der Gewerbesteuer, Stundungen von Mieten flr stadt.
Gebaude

Zur weiteren Entlastung der Unternehmen ergriff die Stadt Braunschweig die vom Land
eingerdumte Mdglichkeit, die Gewerbesteuer auch aufgrund coronabedingter Ursachen zu
stunden oder herabzusetzen. Seit Mitte Marz bearbeitete die Stadt 767 Antrage. Die
finanzielle Entlastung durch die MalRnahmen Iasst sich im Moment auf insgesamt rund 37,7
Mio. Euro beziffern. Insgesamt wurden seit Beginn der coronabedingten Einschrankungen
rd. 1.700 Antrage auf Stundung oder Herabsetzung bei der Stadt und beim Land gestellt.
Hierbei kdnnen auch Antrage enthalten sein, die unabhangig der Corona-Pandemie gestellt
wurden.

Weiterhin besteht fur gewerbliche Nutzerinnen und Nutzer stadtischer Liegenschaften die
Moglichkeit, einen Antrag auf Stundung ihres monatlichen Miet- bzw. Pachtaufwands zu
stellen, insofern sie von einer coronabedingten SchlieRung betroffen waren. Insgesamt
wurden seit April zwolIf Antrage auf Stundung gestellt und Mieten einschlief3lich Nebenkosten
in Hohe von rd. 34.000 € gestundet.

5.1.3. Stundung und Reduzierung der Sondernutzungsentgelte fir Gastronomie und Handel

Der Einzelhandel und die Gastronomiebetriebe in der Stadt waren wie eingangs geschildert
in besonderem Male von den Infektionsschutzmalinahmen betroffen und leiden immer noch
unter einem schwachen Konsumklima. Die Braunschweig Stadtmarketing GmbH erlief3
deshalb den innerstadtischen Betrieben von Mitte Marz bis Mitte Mai die
Sondernutzungsentgelte fur Freisitzflachen und Warenauslagen zunachst zu 100% und im
Zeitraum von Mitte Mai bis Ende Mai zu 50%. Insgesamt wurden damit bisher 36.731,98 €
an Entgelten erlassen.

5.2. Blindelung und Ausweitung des Beratungsangebots

Trotz der Umstande erhielt die Wirtschaftsforderung ihre Beratungsdienstleistungen flr
Bestandsunternehmen (z. B. hinsichtlich Standortsuche, Erweiterungsvorhaben,
Genehmigungsmanagement) sowie flr Grindungsinteressierte und Start-ups seit Beginn der
MafRnahmen zur Pandemiebekdmpfung durchgehend und vollumfanglich aufrecht. Auch die
Programme Start-up-Zentrum fiir Mobilitat und Innovation (MO.IN) und Accelerator fir
Wachstum und Innovation (W.IN) liefen unter Einhaltung der Infektionsschutzvorgaben
weiter.

Daruber hinaus informierte sie auch aktiv Uber ihre Kommunikationskanale Gber aktuelle
Entwicklungen. Denn bereits zu Beginn der Krise zeigte sich, dass die Verunsicherung in der
Bevolkerung und auch in der Wirtschaft einen wichtigen Handlungsbedarf ausldste. Eine
transparente Kommunikation und Bereitstellung méglichst umfassender Informationen war
zwingend notwendig. Beschaftigte der Braunschweig Zukunft GmbH und der Braunschweig



Stadtmarketing GmbH haben in dieser Zeit neben der Arbeit in den eigenen Themenfeldern
auch gemeinsam mit der Stadtverwaltung an der Krisenkommunikation fur Braunschweig
gearbeitet.

Denn gerade zu Beginn der Krise Uberschlugen sich die Ereignisse und es fehlte an einer
Blndelung und bersichtlichen Darstellung von Beratungsangeboten und Hilfestellungen bei
Fragen zu Verordnungen, Auflagen und Unterstitzungsleistungen. Die Wirtschaftsférderung
erkannte diesen Umstand und brachte zeithah Kammern, Verbande und Initiativen in der
Stadt zusammen, um eine effizientes und transparentes Darstellung der coronaspezifischen
Informationen und Beratungsleistungen zu schaffen. In dem Zuge entstand ein
branchenlbergreifendes Beratungsnetzwerk.

Innerhalb weniger Tage wurden allein von der Wirtschaftsférderung rund 50 Unternehmen zu
Unterstltzungsangeboten und Auflagen beraten.

5.2.1. Initiierung und Einrichtung eines Beratungsnetzwerks

Durch die Einrichtung dieses Beratungsnetzwerks mit zahlreichen Partnern — wie etwa dem
Arbeitgeberverband Region Braunschweig, der Industrie- und Handelskammer, der
Handwerkskammer oder der Agentur fiir Arbeit — ist es gelungen, einen kontinuierlichen
Austausch und Dialog zu Hilfsangeboten zu initiieren. Durch die sofortige Erstellung einer
eigenen Corona-Unterseite fur die Wirtschaft auf der stadtischen Internetseite
www.braunschweig.de, und die Erarbeitung eines Info-Blattes mit Darstellung aller
Beratungsangebote und Ansprechpartner wurde die Beratungslandschaft Gbersichtlich und
nutzerfreundlich aufbereitet.

Die Wirtschaftsforderung stand dartiber hinaus im regelmaRigen Austausch mit dem Land
Niedersachen bzw. der NBank, um stets Uber Neuerungen hinsichtlich der landesseitigen
Wirtschaftshilfen informiert zu sein und um die kommunalen Bedarfe auch entsprechend auf
Landesebene zu platzieren.

Zudem fanden und finden auch immer wieder Gesprache mit Vertretern aus betroffenen
Branchen statt, um beispielsweise Perspektiven und Wege zu schrittweisen Offnungen im
Rahmen der jeweils geltenden Vorgaben des Landes zu diskutieren. Exemplarisch seien
hierfur die MICE-Branche (Meetings Incentives Conventions Exhibitions bzw. Events) als Teil
des geschaftlichen Tourismus oder auch die Veranstaltungsbranche bzw. Kultur-Akteure
genannt.

5.2.2. Aktualitdt und Transparenz auf allen Kanalen

Um wahrend der gesamten Corona-Pandemie einen bestmdglichen Informationsfluss zu
gewahrleisten, hat die Stadt unmittelbar nach dem Ausbruch des Virus auf der stadtischen
Internetseite www.braunschweig.de eine eigene Rubrik zur Sammlung aller
coronabezogenen Informationen und Neuigkeiten fir die Birgerinnen und Blrger
eingerichtet und in regelmafRigen Abstanden in Video-Podcasts aus dem lokalen Krisenstab
Uber die Lage berichtet.

In diesem Rahmen stellt die Wirtschaftsférderung unter www.braunschweig.de/wirtschaft-
corona wichtige Hinweise fur die lokalen Unternehmen zur Verfigung und berichtet
kontinuierlich in Pressemeldungen und Sonder-Newslettern tiber neue Entwicklungen.
5.3. b2c-Kommunikation: Gastronomie, Handel und Kultur vor Ort starken

5.3.1. Initiative Support Your Local

In der Zeit von Mitte Marz bis Mai bedurfte es besonderer Aktionen und MalRnahmen, um die
von der SchlieBung betroffenen Handler und Gastronomen zu unterstitzen. In Braunschweig



wurde daher die Aktion Support Your Local vom Stadtmarketing ins Leben gerufen. Auf der
Aktionswebsite www.braunschweig.de/aktuell/bestellen-liefern wurden die Bestellservice-
und Lieferdienst-Angebote der lokalen Handler und Gastronomen gesammelt und beworben.
Ziel war es, lokalen Unternehmen eine Plattform zu bieten, um mithilfe teils in kiirzester Zeit
auf die Beine gestellter Abhol- und Lieferangebote zumindest einen Teil der durch die
SchlieBungen verursachten Umsatzeinbuf3en zu kompensieren und gleichzeitig Menschen,
vor allem auch denjenigen, die ihre Wohnung nicht verlassen konnten oder wollten, die
Méglichkeit zu bieten, sich zu versorgen.

Erganzend richtete das Stadtmarketing in Kooperation mit dem Arbeitsausschuss Innenstadt
Braunschweig e. V. einen eigenen Instagram-Kanal ,@supportyourlocal_bs* ein. Damit
wurde dem Handel und Gastronomie eine weitere Plattform geboten, um Vertriebswege
aufzuzeigen, Produkte vorzustellen oder Angebote zu platzieren und die Kunden direkt
anzusprechen.

5.3.2. Gastronomie-Onlinebuchungstool

Um Braunschweigerinnen und Braunschweigern eine einfache Mdglichkeit zur Online-
Reservierung zu bieten, stellen die Braunschweig Stadtmarketing GmbH und die
Braunschweig Zukunft GmbH seit Mai ein Online-Reservierungssystem zur Verfligung.

Das Angebot #deintisch wurde gemeinsam mit dem Arbeitsausschuss Innenstadt
Braunschweig e. V. (AAl), dem Arbeitsausschuss Tourismus Braunschweig e. V. (ATB) und
dem DEHOGA Kreisverband Region Braunschweig-Wolfenblittel e. V. geschaffen und
erleichtert fir Gastronomen sowie flr die Gaste neben der Reservierung auch die
Kontaktdatendokumentation.

5.3.3. Braunschweig im Merian Scout

Vor dem Hintergrund der anstehenden Reisezeit und geltenden Einschrdnkungen bietet sich
ein grofRes Potenzial fir den Deutschlandtourismus. Deshalb ist es gerade jetzt wichtig, den
Stadtetourismus anzukurbeln und auf die Vorzige Braunschweigs aufmerksam zu machen.
Mit Gber 200 Entdecker-Tipps macht das Stadtmarketing auf die Vorzlige der Stadt in der
aktuellen Ausgabe des Merian Scouts aufmerksam und Lust auf einen Besuch in
Braunschweig. Ein besonderer Fokus liegt auf dem Lichtparcours. Hierbei steht neben
potenziellen Kunden und Gasten der Stadt insbesondere die Hotellerie-Branche im Fokus
der Bemuhungen, denn auch diese gilt es weiterhin adaquat durch entsprechende Angebote
und MalRnahmen zu unterstitzen.

6. Ausblick: Wirtschafts- und Innovationskraft weiter fordern

Auch im Mai, nach der Wiedereréffnung des Einzelhandels, der Gastronomie und der
Umsetzung weiterer Lockerungen der MaRnahmen zur Pandemieeindammung, zeichnete
sich ein fortbestehender Unterstitzungsbedarf ab. Denn das Konsumklima ist auch im Juni
noch weit vom Niveau vor der Pandemie entfernt und auch die Wirtschaft erholt sich nur
langsam.

Gerade jetzt ist es daher notwendig, dass offentliche Investitionen wie geplant getatigt bzw.
wenn mdglich sogar vorgezogen werden. Diese Investitionen tragen unmittelbar zur
Starkung der Betriebe, insbesondere auch des Handwerks, bei. Da auch private
Investitionen in diesem Zusammenhang eine Rolle spielen, setzen Bund und Lander bereits
Investitionsanreize, z.B. steuerlicher Art. Zuséatzlich sind InvestitionsféordermaRnahmen fir
offentliche Auftraggeber vorgesehen, wie etwa die Anpassung von Vergabegrenzen fir eine
Beschleunigung von Vergabeverfahren.

Im Zusammenhang mit der Forderung der Wirtschafts- und Innovationskraft nehmen aber
auch die Wirtschaftsférderung und das Stadtmarketing weiterhin eine zentrale Rolle ein.



6.1. Grunderokosystem starken

Die Wirtschaftsforderung unterstiitzt neben den Bestandsunternehmen auch in diesen
herausfordernden Zeiten junge Unternehmen und Start-ups, die mafdgeblich zur
Innovationskraft und Vitalitat eines Wirtschaftsstandorts beitragen. In der
Innovationsstandort-Strategie der Wirtschaftsférderung ist die Griinderférderung daher eine
tragende Saule. Mit den beiden Instrumenten Start-up-Zentrum fiir Mobilitdt und Innovation
(MO.IN) und Accelerator fir Wachstum und Innovation (W.IN) hat die Braunschweig Zukunft
GmbH bereits Uber die vergangenen zwei Jahre hinweg das Griinderokosystem um zwei
wichtige Bausteine erganzt. Indem das vom Land Niedersachsen geférderte MO.IN
Grindungsteams in der Frihphase der Existenzgriindung férdert und der W.IN Start-ups in
der Wachstumsphase bei der Etablierung am Markt unterstitzt, sorgen die beiden
Programme im Zusammenspiel fur eine umfassende Betreuung junger Unternehmen in den
verschiedenen Griindungsphasen. Allen Unwagbarkeiten zum Trotz soll der in enger
Zusammenarbeit mit zahlreichen mittelstdndischen Unternehmen aus Braunschweig und der
Region gefihrte W.IN nun verstetigt werden, um den Start-ups auch kiinftig beste Chancen
am Standort Braunschweig zu bieten. Denn gerade jetzt kommt es darauf an, innovativen
Geschéftsideen, neuen Konzepten und jungen Unternehmen eine Chance zu geben und
diese zielgerichtet zu fordern. Vom Austausch zwischen erfahrenen Unternehmerinnen und
Unternehmern und Grunderinnen und Grundern kdnnen — gerade in schwierigen Zeiten —
letztlich beide Seiten profitieren.

6.2. Fortflihrung strategischer Projekte

Auch andere Themen und Projekte, unter anderem im Zusammenhang mit dem Integrierten
Stadtentwicklungskonzept, werden weiter vorangetrieben. So wurde beispielsweise im Juni
die Untersuchung zu kreativen Orten in Braunschweig fertiggestellt, in der Ansatzpunkte fir
die Unterstitzung der Kultur- und Kreativwirtschaft herausgearbeitet wurden. Darlber hinaus
beschaftigt sich die Wirtschaftsforderung mit der sogenannten letzten Meile in den
Lieferketten. In diesem Projekt sollen mithilfe eines Logistikkonzepts die Lieferverkehre in
der Braunschweiger Innenstadt besser organisiert und so die Aufenthaltsqualitat in der
Innenstadt erhoht werden.

6.3. Kaufkraftbindung zur Starkung des Innenstadthandels

Die Innenstadt tragt mafigeblich zur Attraktivitat Braunschweigs bei, weshalb das
Stadtmarketing fortlaufend an der Starkung der Innenstadt arbeitet. In Zeiten der
Digitalisierung und des immer noch wachsenden Online-Handels kommt es insbesondere
darauf an, Besuchsgriinde fiir Blrgerinnen und Blirger sowie flr Touristinnen und Touristen
zu schaffen. Hierzu kann ein vielseitiges Angebot in der Innenstadt beitragen. Um die
Betriebe in der Innenstadt gezielt zu unterstitzen, arbeitet das Stadtmarketing derzeit an der
Einfihrung eines lokalen, digitalen Einkaufsgutscheins, der noch in diesem Jahr auf Markt
gebracht werden und méglichst viele Annahmestellen beinhalten soll. Das Projekt soll dazu
beitragen, Kaufkraft in Braunschweig zu binden und den stationaren Handel gegenuber dem
Online-Handel weiter zu starken.

7. Fazit

Die vergangenen Monate haben gezeigt, dass eine Krise von diesem Ausmal} eine breite
Palette aufeinander abgestimmter Mal3inahmen erfordert. Keine Stadtverwaltung,
Wirtschaftsférderung oder Stadtmarketing-Organisation kann diese Herausforderungen allein
meistern. Einmal mehr wurde deutlich, wie wertvoll in diesem Zusammenhang ein starkes
Akteurs- und Partnernetzwerk ist. In Braunschweig und der Region gibt es gllicklicherweise
solch ein starkes Netzwerk engagierter Institutionen, Einrichtungen und Unternehmen, die
wahrend der Krise noch einmal naher zusammengerickt sind, gemeinschaftlich agieren und
sich gegenseitig unterstiitzen. Auf diese Starke des Standorts werden die Stadtverwaltung,



die Wirtschaftsférderung und das Stadtmarketing zusammen mit ihren Partnern auch in
Zukunft bauen, um Braunschweig gemeinsam gut durch diese herausfordernde Zeit zu
bringen.
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