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In der Ratssitzung am 22.06.2010 (s. Drucksachen-Nr. 13369/10) wurde die Verwaltung mit 
einem Änderungsantrag (s. Drucksachen-Nr. 15290/10) der SPD-Fraktion vom 21.06.2010 
beauftragt, den zuständigen Ausschuss mindestens einmal jährlich zu informieren, wie sie 
ihrer öffentlich-rechtlichen Verpflichtung zur Abfallberatung und zur Öffentlichkeitsarbeit 
nachkommt.

Auf der Grundlage der Anlage 1 „Leistungsspektrum Öffentlichkeitsarbeit“ zur Klarstellungs-
vereinbarung zum Leistungsvertrag II erstellt die ALBA Braunschweig GmbH (ALBA) 
Berichte über die als Beauftragte Dritte der Stadt Braunschweig durchgeführte 
Öffentlichkeitsarbeit.

Die Öffentlichkeitsarbeit der ALBA war im Jahr 2021 stark vom Pandemiegeschehen und 
den damit einhergehenden Beschränkungen geprägt. Im Februar bestimmte zusätzlich ein 
Wintereinbruch mit besonders hohem Schneeaufkommen die Öffentlichkeitsarbeit. 

Beide ALBA-Kundenzentren waren gemäß landesrechtlicher Regelungen im ersten 
Jahresdrittel geschlossen und öffneten danach unter Einhaltung eines Hygienekonzepts. 

Beratung und Beschwerdemanagement:

Die Nutzung des Servicetelefons stieg von dem hohen Niveau im Jahr 2020 (+ 25 % zum 
Vorjahr) nochmals um rund 12,5 % auf 62.266 Anrufe (2020: 55.246 Anrufe). Die mittlere 
Wartezeit am Servicetelefon betrug etwa 22 Sekunden (2020: 19 Sekunden, 2019: 22 
Sekunden). Zusätzlich erreichten ALBA im vergangenen Jahr 29.810 Anliegen per Post, E-
Mail und Fax. 

Themenschwerpunkte in der telefonischen Beratung bildeten die jeweils gültigen Modalitäten 
zur Abfallanlieferung an den Wertstoffhöfen (auch aus dem Umland) und zur 
Sperrmüllanmeldung, Fragen zu Behälterleerungen und –ummeldungen sowie (bis Ende 
März) Anliegen bezüglich der Wertstoffcontainer. Im Februar lag der Schwerpunkt bei den 
verschiedenen direkten Folgen der extremen Wetterlage.

Darüber hinaus wurden 1.593 Anliegen bearbeitet und beantwortet, die über das städtische 
Ideen- und Beschwerdemanagement oder das Bürgertelefon der Stadt Braunschweig 
zugeleitet wurden (2020: 1.207 Fälle). Die Schwerpunkte dieser Beschwerden, die in 45 
Beschwerdegründe unterteilt werden, lagen bei den folgenden Themenbereichen:
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Beschwerdegrund Anzahl
2017

Anzahl
2018

Anzahl
2019

Anzahl
2020

Anzahl
2021

Schmutzecken und 
Verunreinigungen im Stadtgebiet

386 493 497 653 679

Anlieger kommen ihrer 
Reinigungspflicht nicht nach

116 68 110 88 76

Wertstoffcontainer 
(2021: 1. Hj.: 83, 2. Hj.: 50)

93 99 102 116 133

Winterdienst
(2021: 1. Hj.: 310, 2. Hj.: 6)

36 73 28 3 316

36 sonstige Gründe 286 380 332 371 389
Größere Veränderungen 2021 in den 
36 sonstigen Gründen:
Straßenreinigung
Papierkörbe

 
 

  

26
37

 

55
51

 

37
73

Die Hinweise auf Schmutzecken und Verunreinigungen haben sich im vergangenen Jahr auf 
dem erhöhten Niveau von 2020 gehalten.

Der Beschwerdeanstieg bei den Wertstoffcontainern wurde im Sommer 2021 gestoppt. Über 
die hierzu ergriffenen Maßnahmen wurde der Bauausschuss in seiner Sitzung am 
20.07.2021 informiert (DS 21-16542). Verstopfungen der Container für Papier, Pappen und 
Kartonagen durch große Kartonagen sowie Beistellungen an den Wertstoffcontainern stellen 
aber weiterhin eine besondere Herausforderung dar.

Schulungen und Besichtigungstermine

Schulungen, Besichtigungen und Führungen fanden unter Auflagen erst wieder im 
2. Halbjahr statt. Es wurden 20 Schulungen mit 284 Teilnehmenden sowie 
15 Besichtigungen des Abfallentsorgungszentrums und Biomassezentrums mit 
317 Teilnehmenden durchgeführt.

Aktionen und Kooperationen

Der Stadtputztag fiel coronabedingt aus. 

Einige dezentrale Abfallsammelaktionen im Stadtgebiet wurden unterstützt.

Anfang September verschenkte ALBA als Werbeaktion Braunschweiger Kompost. Rund 
200 Bürgerinnen und Bürger kamen zum Abfallentsorgungszentrum, um diese Gelegenheit 
zu nutzen.

ALBA nahm mit Upcycling-Möbeln auf dem Kohlmarkt an der „Sommerkunstzeit“ teil und 
beteiligte sich im Rahmen der Aktion „Faire Woche in Braunschweig“ mit einem 
Informationsstand am „Markt der Möglichkeiten“.

ALBA beteiligte sich an verschiedenen Dialogveranstaltungen zu Themen der 
Abfallwirtschaft.

Der zur europäischen Woche der Abfallvermeidung im Kunden- und Umweltzentrum 
vorbereitete „Tausch- und Verschenkmarkt“ konnte coronabedingt nur digital durchgeführt 
werden. 
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Pressearbeit und Publikationen

In diversen Presse-, Radio- und Fernsehberichten wurde zu Themen rund um die 
Abfallwirtschaft in Braunschweig informiert. Die einzelnen Radio- und Fernsehberichte sind 
namentlich in den anliegenden Tätigkeitsberichten benannt. Die Pressemitteilungen und 
-artikel sind abgedruckt.

Der Abfallratgeber wurde auch im Jahr 2021 in Zusammenarbeit mit der Stadtverwaltung in 
einer Auflage von 15.000 Exemplaren herausgegeben. Er lag u. a. in den ALBA-
Kundenzentren und im Eingang des Rathauses aus.

Internet

Die Nutzung der Internetseiten von ALBA hielt sich auch im vergangenen Jahr auf 
außerordentlich hohem Niveau: Rund 560.000 Nutzerinnen und Nutzern besuchten die 
Internetseiten (2020: 600.000; 2019: 279.028).

ALBA bietet seit einigen Jahren auf seinen Internetseiten auch einen „Tausch- und 
Verschenkmarkt“ an. Er wurde in den letzten 2 Jahren auf der ALBA Homepage besonders 
beworben und 2021 zur europäischen Woche der Abfallvermeidung in den Mittelpunkt 
gestellt. Die in der Jahressumme 2021 verzeichneten rund 11.000 Besucherinnen und 
Besucher blieben dennoch deutlich unterhalb des Niveaus der beiden Vorjahre (rd. 15.000).

Seit Beginn des Jahres 2020 hat ALBA einen eigenen Instagram-Account 
(„alba_braunschweig“), über den im vergangenen Jahr in 94 Infoposts (2020: 58) 
verschiedene Themen rund um die Abfallwirtschaft in der Stadt beleuchtet wurden. Am 
31.12.2021 bestanden für den Account 402 Abonnements (2020: 312).

Seit Mai 2020 versendet ALBA einen Newsletter mit Inhalten zu verschiedenen 
abfallwirtschaftlichen Themen. Es wurden in Jahr 2021 fünf Newsletter versandt. Die Zahl 
der 274 Abonnentinnen und Abonnenten blieb auf Vorjahresniveau.

Im Herbst 2020 startete ALBA die Online-Plattform „langgedacht.de“, die den 
Braunschweigerinnen und Braunschweigern in gebündelter Form Anlaufstellen für 
nachhaltige klima- und umweltfreundliche Angebote benennt. Es finden sich dort Hinweise 
zu lokalen Second-Hand-Läden und Flohmärkten, Verleihgeschäften, Hof- und Bioläden, 
Vortagsbäckereien, Reparaturwerkstätten und vieles mehr. Im Jahr 2021 wurden 
17.283 Besuche auf der Homepage verzeichnet.

Kunden- und Umweltzentrum

Das Kunden- und Umweltzentrum in der Karrenführerstraße dient als Anlaufpunkt für 
persönlich vorgetragene Anliegen und ist als Zentrum der Information und für Workshops 
gedacht. Es blieb pandemiebedingt aufgrund landesrechtlicher Vorschriften bis zum 9. Mai 
2021 geschlossen. Danach war es unter Einhaltung eines Hygienekonzepts montags bis 
freitags von 9 Uhr bis 17 Uhr zugänglich.

Leuer

Anlage/n:
ALBA Tätigkeitsberichte zur Öffentlichkeitsarbeit für das 1. und 2. Halbjahr 2021
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Tätigkeitsbericht über
die Öffentlichkeitsarbeit der 
ALBA Braunschweig GmbH

1. Halbjahr 2021
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Abfallberatung und
Umweltpädagogik
Beratung & Beschwerdemanagement / Besichtigung / Umwelterziehung - Schüler werden 
Müllexperten

Beratung & Beschwerdemanagement
Die Öffentlichkeitsarbeit der ALBA Braunschweig GmbH (im 
Folgenden ALBA genannt) war im 1. Halbjahr 2021 stark 
von dem extremen Wintereinbruch Anfang bis Mitte Februar 
und weiterhin von dem Pandemiegeschehen um COVID-19 
und den damit einhergehenden Beschränkungen geprägt. 

Vom 6. Februar an wurden nach starkem Schneefall und 
permanentem Neueintrag zunächst die Hauptverkehrswege 
mit allen verfügbaren Mitarbeitenden und Fahrzeugen ge-
räumt, ab dem 9. Februar wurde mit dem Winterdienst in 
den Wohnsammelstraßen begonnen.  
Der Wintereinbruch führte zu einer kurzfristigen Unterbrech-
ung der Abfallentsorgung und zu einer Verschiebung der 
Sperrmüllsammlung. Neben dem schneebedingten Aus-
fall von Behälterleerungen waren viele Wertstoffstationen 
nicht zugänglich und konnten nicht geleert werden, die 
Bürger*innen mussten zwangsläufig die Entsorgung von 
Glas und Papier auf einen späteren Zeitpunkt verschieben. 
Ab dem 10. Februar startete die Abfallentsorgung nach 
dem Ausfall zunächst mit der Leerung von Restabfall- und 
Wertstofftonnen. Ab dem 15. Februar wurde die Abfallent-
sorgung für alle Abfallfraktionen einschließlich der Sperr-
müllabholung wieder regulär aufgenommen. Nebenstraßen, 
die wegen Verparkung oder noch nicht durchgeführter Räu-
mung nicht befahrbar waren, konnten zum Teil noch nicht 
berücksichtigt werden.  

Angesichts des bundesweiten Lockdowns waren beide Kun-
denzentren ab dem 16. Dezember 2020 geschlossen. Das 
Kundenservice-Center (KSC) in der Frankfurter Straße 251 
und das Kunden- und Umweltzentrum (KUZ) in der Karren-
führerstraße 1-3 durften nach Landesrecht erst am 10. Mai 
2021 wieder für die Braunschweiger*innen unter Auflagen 
wie Zugangsbeschränkungen (getestet-geimpft-genesen) 
und Kontaktnachverfolgung (Luca-App oder Formular) öff-
nen. Bis zu diesem Zeitpunkt konnten Sperrmülltermine 
telefonisch vereinbart werden oder - ebenso wie Bestel-

lungen von Abfallsäcken, Beauftragungen von Sonderlee-
rungen und Behälteränderungen - über den Internetauftritt 
(www.alba-bs.de) bzw. per Mail (service-bs@alba.info) er-
folgen. Im gesamten 1. Halbjahr 2021 wurde die telefoni-
sche Beratung und Auskunft im Kundenservice täglich und 
ohne Einschränkung während der regulären Öffnungszeiten 
durchgeführt, der Wertstoffhof in der Frankfurter Straße und 
das Abfallentsorgungszentrum blieben uneingeschränkt ge-
öffnet.

Verursacht durch die Schnee-Situation im Februar und das 
andauernde Pandemie-Ereignis ist ein signifikanter Anstieg 
im Beratungsbedarf und in den Monaten Februar und März 
bei der Internetnutzung zu verzeichnen (>> Seite 5 und 6). 
Überdurchschnittlich viele Anfragen erreichten die Kunden-
zentren im Februar bezüglich der Extremwetterlage und des 
damit verbundenen Räumdienstes sowie zu Wiederaufnah-
me und Durchführung der Abfallentsorgung.

Im 1. Halbjahr 2021 wurden vom ALBA-Kundenservice im 
Durchschnitt 249 Anrufe pro Tag betreut – in KW 6 und 7 
lag der Tagesdurchschnitt sogar bei etwa 600 Anrufen (>> 
Anruferstatistik Seite 5).
Zu den häufigsten Anrufthemen gehörten:
•	 Nachfragen zur Sperrmüllanmeldung und telefonische 	

Sperrmüllanmeldungen
•	 Selbstanlieferung und Öffnungszeiten während Corona
•	 Beratung hinsichtlich Trennung der Abfallarten aufgrund 

von Aufräumaktionen während Corona
•	 Winterdienst – Räumen auf Straßen, Geh- und Fahrrad-

wegen einschließlich Zuständigkeiten
•	 überfüllte, nicht geleerte Wertstoffcontainerstandorte 

(bis Ende März)
•	 Behälterbestellungen sowie Größenänderung von Ab-

fallgefäßen

Zur Anzahl der Anrufe in der Service-Hotline folgt eine aus-
führliche Statistik (>> Seite 5). 
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2. Hj. 2020 1. Hj. 2021
Anzahl Anrufe über die Service-Hotline 27.607 35.858
Ø Anzahl pro Tag 204 249

Anzahl schriftliche Anfragen 13.382 16.428
Ø Anzahl pro Tag 110 132

Anzahl Sperrmüllanmeldungen online 3.363 4790
Anzahl Tage 184 181
Ø Anzahl pro Tag 18 26
Anzahl Sperrmüllanmeldungen KSC/KUZ 2.071 1553
>> beinhaltet SP-Überweisungen und  SP-Karten an 124 
Tagen und SP-Anmeldung persönlich vor Ort an 35 Tagen 
(wg. Lockdown)

SP Gesamt 5.434 6.343

5

Im Mittel wurden täglich 132 schriftliche Anfragen zu ver-
schiedenen Themen per Post, E-Mail oder Fax verarbeitet 
und beantwortet.

Über den städtischen Bereich „Ideen- und Beschwerdema-
nagement“ und andere Stellen der Stadt gingen im 1. Halb-
jahr schriftlich insgesamt 961 Hinweise und Beschwerden 
ein, 310 Anliegen davon betrafen den Winterdienst und 291 
Anliegen das Thema Schmutzecken. Eine detaillierte Auflis-
tung der verschiedenen Beschwerdegründe mit Hinweisen 

und Maßnahmen für einen Beschwerderückgang befindet 
sich in der Anlage zu diesem Bericht. 

Besichtigung
Führungen über die Anlagen des Abfallentsorgungszent-
rums (AEZ) wurden während des Lockdowns im gesamten 
1. Halbjahr nicht durchgeführt. 

Umwelterziehung – Schüler werden Müllexperten
Im Rahmen der Abfall- und Umweltpädagogik können 
Braunschweiger Schulkinder unterschiedlicher Altersstufen 
im Kunden- und Umweltzentrum (KUZ) ihr Wissen um das 
Thema Abfall und Recycling erweitern. Angesichts der bun-
des- und landesweiten Beschränkungen in der Pandemie 
konnten im 1. Halbjahr hier keine Schulungen durchgeführt 
werden. Ebenso fanden keine Upcycling-Bastelaktionen mit 
Grundschüler*innen zu Ostern statt.
ALBA unterstützt weiterhin die „Schülerfirma mk:return“ 
des Gymnasiums Martino-Katharineum, die leere Drucker-
patronen oder Kartuschen sammelt und diese in Kooperati-
on mit der Firma Interseroh, einem Unternehmen der ALBA 
Group, einer umweltverträglichen Wiederverwertung zuführt.

Anzahl der Anrufe
über die Service-Hotlines
Anruferstatistik der Service-Hotlines 0531/8862-0 und -333

Durchschnittliches Aufkommen

Anrufer bei der Servicehotline 0531 / 8862 - 0 und - 333 im 1. Halbjahr 2021

Anrufer 
total

Anrufer vom 
KSC 

bedient

mittlere 
Wartezeit in 

Sek.

mittlere 
Anrufdauer 

in Sek.
unbediente 

Anrufer
Warteschleife 

Abbruch Rufabbruch

durchschn. 
Anrufer pro 

Tag/ 
bediente 

Anrufer

durchschn. 
Anrufer pro 

Stunde/ 
bediente 

Anrufer
KW
1 2.213 1.943 24 110 209 172 37 389 35
2 1.406 1.178 20 120 132 90 42 236 21
3 1.287 1.097 21 130 143 119 24 219 20
4 1.158 1.018 22 123 94 79 15 204 19
5 1.140 974 20 122 106 90 16 195 18
6 3.823 3.022 33 120 524 505 19 604 55
7 3.591 2.887 39 125 608 584 24 577 52
8 1.876 1.629 21 102 160 144 16 326 30
9 1.438 1.273 20 118 88 76 12 255 23

10 1.213 1.062 19 129 86 70 16 212 19
11 1.075 944 21 129 78 64 14 189 17
12 1.321 1.117 20 115 79 69 10 223 20
13 1.559 1.346 22 128 102 96 6 269 24
14 1.181 1.013 23 113 79 61 18 203 18
15 1.339 1.132 21 125 137 118 19 226 21
16 1.291 1.115 19 122 93 80 13 223 20
17 1.144 1.022 23 106 84 71 13 204 19
18 1.233 1.066 22 123 89 68 16 213 19
19 1.059 896 18 100 79 60 19 179 16
20 1.276 1.145 15 108 77 54 23 229 21
21 1.067 911 17 111 73 61 12 182 17
22 1.082 928 27 122 87 60 27 186 17
23 1.118 970 18 111 91 52 39 194 18
24 1.015 885 18 134 79 60 19 177 16
25 1.012 879 18 105 69 46 23 176 16
26 1.011 868 17 107 97 69 28 174 16

Gesamt 37.928 32.320 Ø 21 Ø 117 5.608 3.018 520 Ø 249 Ø 23
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Broschüren & weitere Printmedien
Der aktuelle Abfallratgeber 2021 (>> Grafik unten) liegt in 
den Kundenzentren aus und kann im Internet als PDF-For-
mat unter www.alba-bs.de heruntergeladen werden. 

Internet
Die unten folgende Internetstatistik über www.alba-bs.de  
zeigt die große Akzeptanz des Kundenportals. Der höchste 
Wert an Besuchen liegt im Januar, wenn viele Bürger*innen 
den Internetauftritt für eine Jahresübersicht ihrer persönli-
chen Abfuhrtermine nutzen.

Internetbesuche www.alba-bs.de

	
Internetbesuche www.langgedacht.de

	
Bereits im zweiten Jahr ist die ALBA mit einem eigenen 
Account bei Instagram vertreten und informiert die aktuell 
326 Abonnenten mit Beiträgen zu allen Abfall- und Recyc-
lingthemen in der Stadt (>> Seite 7).

Mit einem eigenen Newsletter informiert ALBA Braun-
schweig seit Mai 2020 die interessierten Nutzer*innen der 

Webseite in unregelmäßigen Abständen. Neben Informati-
onen zu aktuellen Themen der Abfallwirtschaft werden in 
den Beiträgen auch besondere Abfallzahlen und -Mythen, 
Wissenswertes zum Recycling sowie das Themenspektrum 
der Nachhaltigkeit aufgegriffen. Aktuell sind 307 Abonnen-
ten registriert.
Der April-Newsletter wurde an alle bis dato registrierten    
Nutzer*innen versendet und ist in den Anlagen enthalten. 
Er greift neben dem Thema „Altpapier - ein unverzichtbarer 
Grundstoff für die Altpapierindustrie“ auch die Aspekte wö-
chentliche Leerung der Biotonnen, Produkte für den Garten 
sowie den Ausbildungsberuf Fachkraft Kreislauf- und Abfall-
wirtschaft auf. Darüber hinaus werden die neue Stadt-App 
„Löwenbündel“ und der Upcycling-Tipp „Von der Palette 
zum Weinregel“ vorgestellt.

Für einen regelmäßigen Bezug können sich Interessenten 
registrieren unter:
https://alba-bs.de/aktuelles/newsletter-registrierung.html

Kampagnen & 
Veranstaltungen
Broschüren & weitere Printmedien / Internet / Instagram / Newsletter / Abfallvermeidung & 	
Upcycling-Projekte / Aktion Stadtputz / Anzeigen & Plakate / Pressearbeit & Medien

Internetbesuche www.alba-bs.de

Monat 2021
Januar 67.660
Februar 59.724
März 50.038
April 46.563
Mai 49.293
Juni 39.678
Gesamt 312.956

Internetbesuche www.alba-bs.de
Monat 2021
Januar 978
Februar 1.021
März 1.136
April 2.334
Mai 1.747
Juni 1.503
Gesamt 8.719
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Beitrag Datum

Weihnachtsbaumabfuhr 2021! 02.01.2021
Der Winter kann kommen! - Winterdienst 07.01.2021
Die Tonne ist voll! - Tipps Biotonne im Winter 08.01.2021
Ein guter Vorsatz für 2021: Ausmisten! 11.01.2021
Unser Online-Shop ist geöffnet! 15.01.2021
Fast in jedem Keller stehen Schadstoffe - Schadstoffabgabe Schadstoffmobil 18.01.2021
Glas richtig recyceln! 22.01.2021
Nachhaltig in Braunschweig - Bücherregale 25.01.2021
Altglas richtig trennen - Abfalltrennung leicht gemacht (Glasvideo) 01.02.2021
Entsorgt gebrauchte Masken bitte fachgerecht! 03.02.2021
Voll daneben! - Illegales Ablagern von Abfällen 05.02.2021
Starker Schneefall: Termine für Abfallentsorgung verschieben sich 07.02.2021
Extreme Wetterlage hält an - Termine für Abfallentsorgung verschieben sich weiterhin 08.02.2021
Extreme Wetterlage - Schnee ohne Ende! 09.02.2021
Die Abfallentsorgung startet wieder! 09.02.2021
Abfallentsorgung ab Montag wieder regulär! 12.02.2021
Nachhaltig in Braunschweig - Hof- und Bioläden 18.02.2021
Dosenwerfen - ein Spaß für groß und klein 24.02.2021
Nachhaltig in Braunschweig - Wochenmärkte 26.02.2021
Schon gewusst? - Aktenordner 02.03.2021
Hochwertiger Kompost für euren Garten 04.03.2021
Eine Palette kommt hoch hinaus… 05.03.2021
Schützt mit uns die Umwelt! - Film Schadstoffentsorgung 08.03.2021
Wir reinigen Deine Tonne! 12.03.2021
Schon gewusst...? - Zahnbürsten 15.03.2021
Weltrecyclingtag am 19.03.2021 18.03.2021
Heute ist Weltrecyclingtag - Abfalltrennung leicht gemacht! 19.03.2021
Das Huhn namens ALBAart - eine nette Osterdekoration 22.03.2021
Nachhaltig in Braunschweig - Second-Hand 23.03.2021
Ostern steht vor der Tür 25.03.2021
Schon gewusst…? - Autoreifen 29.03.2021
Altes Porzellan im Handumdrehen upcyceln 01.04.2021
Ausbildung zur Fachkraft für Kreislauf- und Abfallwirtschaft 03.04.2021
Schon gewusst…? - Bioplastik 08.04.2021
Deine Papiere bitte! 12.04.2021
Frühjahrsputz 15.04.2021
Kartons falten lohnt sich! 20.04.2021
Gerade wieder erschienen - der ALBA Newsletter 24.04.2021
Es ist mal wieder Zeit..:! 28.04.2021
Wöchentliche Leerung der Biotonne startet am 10. Mai 29.04.2021
1. Mai - AEZ geschlossen! 30.04.2021
Schon gewusst…? Feuerlöscher 03.05.2021
Bio? Logisch ohne Plastik! 05.05.2021
Kundenzentren wieder für euch geöffnet! 07.05.2021
Wusstet Ihr, dass 10 Prozent unserer Lebensmittel im Abfall landen? 10.05.2021
Abfuhrtermine verschieben sich 11.05.2021
Cremes, Make-up & Co. 13.05.2021
Schon gewusst…? - Schadstoffe 18.05.2021
Abfuhrtermine verschieben sich 20.05.2021
Schon gewusst…? - Kaffeekapseln 25.05.2021
Unser Upcycling-Tipp für alle Grillfreunde 27.05.2021
Batterien und Akkus 31.05.2021
Nachhaltig in Braunschweig - Alltagshelfer 03.06.2021
Tipps zur Befüllung der Biotonne im Sommer 09.06.2021
Paletten-Schmuckstück 11.06.2021
Schon gewusst…? - Glasentsorgung 17.06.2021
Eine saubere Lösung für den Sommer! 29.06.2021

Instagram Beiträge unter alba_braunschweig
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Anzeigen Kampagne Datum
BZV Media GmbH Rathauskompass Januar
AWO Bezirksverband Braunschweig e.V. Südlicht April
AWO Bezirksverband Braunschweig e.V. Südlicht April
FC Rautheim 21. Internationale Jugendbegegnung des FC Rautheim Mai
Lehndorfer Arbeitsgemeinschaft Festzeitschrift Juni
Arbeitsgemeinschaft der Wendener Vereine Festzeitschrift Juni
Interessengemeinschaft Veltenhof e.V. Festzeitschrift Juni
Sportverein Grün-Weiß Waggum/Volksfest Waggum Festzeitschrift Juni
AWO Bezirksverband Braunschweig e.V. Südlicht Juli

Medienpartner Thema Datum
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage "Leerung Papiercontainer im Kanzlerfeld" 08.01.2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Rechercheanfrage zu Abfall im Jahr 2020 14.01.2021
NDR Fernsehen Anfrage "Vermehrte Abfallmengen und Vermüllung durch Corona" 18.01.2021
NDR Fernsehen Drehanfrage Winterdienst 04.02.2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage "Abfallentsorgung bei extremer Wetterlage" 08.02.2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage "Aktualisierung Abfallentsorgung" 09.02.2022
NDR Fernsehen Anfrage Radwegewinterdienst 10.02.2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage Winterdienst Nebenstraßen 11.02.2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage Müllwerkerin B. Kobarg "1 Jahr Corona - wie war das Jahr für Sie?" 01.03.2021
regionalHeute.de Anfrage "Kontrollen und Strafen bei fehlerhafter Mülltrennung" 03.03.2021
Magazin "Gesund in Braunschweig" Langgedacht.de - Vorstellung der Nachhaltigkeitsplattform "Langgedacht.de" 02/2021
NDR Hörfunk Anfrage Testpflicht in Unternehmen 13.04.2021

Radio 38 
Radiospot zu "Langgedacht.de" - Wo fängt nachhaltiges Leben an?           
Kampagne 1, ab 16.04.2021, eine Woche                                                     
Kampagne 2, ab 22.04.21, eine Woche

04/2021

ZDF Fernsehen Dreh Demokratie-Pilotprojekt des "Business Council for Democracy" (BC4D) 19.04.2021
NDR Fernsehen Drehanfrage "Der Weg des Serrmülls - Sammlung, Sortierung, Verwertung" 14.06.2021

Monat 2021
Januar 963
Februar 820
März 1.155
April 954
Mai 932
Juni 906
Gesamt 5.730

Pressearbeit & Medien

Tausch- und Verschenkmarkt

Anzeigen & Plakate

Abfallvermeidung und Upcycling-Projekte
Auf der ALBA-Internetseite und über Instagram wurden un-
ter dem Motto „Wiederverwenden, Abfall reduzieren und 
recyceln“ die Bauanleitungen „Das Upcycling-Weinregal“, 
„Das klassische Spiel – Dosenwerfen“ sowie „Ein Paletten-
Schmuckstück“ als neue Anregungen zum Upcycling ange-
boten.

Die Werbung für den Braunschwei-
ger Tausch- und Verschenkmarkt 
„BS-MehrWert“ unter www.alba-
bs.de wurde fortgeführt 
(>> Statistik links, Anzahl der Be-
suche im 1. Halbjahr 2021). 

Aktion Stadtputz
Durch die Corona-Pandemie und die damit verbundenen 
Regularien ist die Aktion Stadtputz als Teil des Projektes 
„Unser sauberes Braunschweig“ zum zweiten Mal komplett 
ausgefallen. Dies gilt für die beiden Stadtputztage am 19. 
und 20. März 2021 ebenso wie für die Tombola und die ge-
plante Abschlussveranstaltung. Auf Anfrage wurden verein-
zelt Materialien wie Stadtputzsäcke, Handschuhe und Grei-
fer für ein Dutzend private Aktionen u. a. in Geitelde und 
Stiddien zur Verfügung gestellt. Auf Initiative der „Stadttei-
leentwicklung Weststadt“ wurde am 11. April mit 20 Frei-
willigen eine Miniputzaktion in der Weststadt durchgeführt, 
ALBA organisierte zeitnah die Abholung der bereitgestellten 
Stadtputzsäcke. Auch der Förderkreis Umwelt- und Natur-
schutz Hondelage e.V. hat sich wieder mit Vereinsmitglie-
dern engagiert und Müll aus der Landschaft gesammelt, 
der über einen zur Verfügung gestellten Absetzcontainer 
entsorgt wurde.

Eine ausführliche Auflistung aller Presseberichte und die Kopien der einzelnen Zeitungsartikel folgen in den Anlagen. Hin-
zugefügt sind auch die von der ALBA erarbeiteten Pressemitteilungen.
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Dialog und Kontakte
Verbände & Vereine / Rat & Verwaltung / Wissenschaft & Kunst / Wirtschaft & Politik

Institution Projekt/Kampagne Datum

Verbände & Vereine
Haus & Grund Braunschweig e. V. Interview zum Thema Nachhaltigkeitsplattform "Langgedacht.de" 02.02.2021
Fair in Braunschweig e. V. Faire Woche in Braunschweig 21 - Teilnahme am Markt der Möglichkeiten 08.03.2021
Wiederaufbau eG/Niedersächsische Abstimmungsgespräch mit der Braunschweiger Wohnungswirtschaft bezüglich der Abfallqualität - Wertstoff- und 

Biotonnenentsorgung in der Braunschweiger Weststadt (Frau Drews/Herr Liss)
28.04.2021

LEG Immobilien SE/Innotec 
Abfallmanagement GmbH

Abstimmungsgespräch mit Vertretern von Wohnungswirtschaft/Abfallmanagement - Biotonnenentsorgung in der Braunschweiger 
Weststadt (Herr Block/Frau Bouarar)

19.05.2021

AWO BS e.V. Kooperationspartnerschaft Projekt "Die gläserne Stadt" des Bezirksjugendwerks 01.06.2021         
30.06.2021

Braunschweiger Baugenossenschaft eG/ 
Musterknaben eG

Abstimmungsgespräch mit Wohnungswirtschaft/Abfallmanagement - Biotonnenentsorgung in der Braunschweiger Weststadt (Herr 
Sievers/Herr Büchner)

08.06.2021

Bürgerstiftung Braunschweig "Braunschweig imPuls trifft …" - Rikscha-Interview mit ALBA Geschäftsführer Matthias Fricke über die Abfallwirtschaft und die 
Nachhaltigkeitsziele der UN (https://www.youtube.com/watch?v=ccxUG-j9NJk)

15.06.2021

Bürgerstiftung Braunschweig ALBA ist Engagementbotschafter - Förderprojekt "Lebendige Feldflur - Anlage von Blühstreifen" . ganzjährig
Till Eulenspiegel-Museumsstiftung Unterstützung mit Sammellogistik bei der Kronkorkensammlung ganzjährig

Rat & Verwaltung
Stadtmarketing Drehtermin Schrottplatz - Start-Up Okapi Orbits "Thema Weltraumschrott" 18.05.2021
Beirat 34. Beiratssitzung bei ALBA 28.05.2021
Bauausschuss Teilnahme an der Online-Sitzung 29.06.2021

Wissenschaft & Kunst
TU Braunschweig Forschungsprojekt Nachhaltigkeit - Glasrecycling 04.01.2021
TU Braunschweig Wiederverwertung von Bauabfällen - Projekt Wang Xinjie 03.05.2021
TU Braunschweig Recycelte Rohstoffe - Projekt Melanie Maul 05.05.2021
HBK Zero Waste - Masterarbeit Jana Schneider 22.06.2021

Wirtschaft & Politik
Kommission der Niedersächsischen 
Landesregierung

AK Produktverantwortung und Ressourcenwirtschaft (Onlinesitzung) 28.01.2021

Umweltministerium 9. Sitzung des AK Fortentwicklung Kreislauf- und Abfallwirtschaft 18.02.2021

BS Energy Pressekonferenz zum Live-Gang der App "Löwenbündel" für Braunschweig 12.04.2021
Kaspar Haller, Oberbürgermeisterkandidat 
für die CDU 

"Klartext - im Gespräch mit Kaspar Haller" - ALBA Geschäftsführer im Gespräch mit OB Kandidat Kaspar Haller zum Thema Umwelt 12.04.2021

Umweltministerium 10. Sitzung des AK Fortentwicklung Kreislauf- und Abfallwirtschaft 14.04.2021
Business Council for Democracy (BC4D) Demokratie-Initiative für die Wirtschaft. Mitarbeiterkurse zur Demokratiebildung - Pilot-Projekt gegen Hassrede und 

Verschwörungsmythen in sozialen Netzwerken
März - April

Umweltministerium 3. Sitzung UAG "CFK-Recycling" 26.04.2021
Anikó Mertens, FDP Spitzenkandidatin im 
Bezirk Braunschweig

Besuch von Anikó Mertens 18.05.2021

Tatjana Schneider, 
Oberbürgermeisterkandidatin für Bündnis 
90/Die Grünen 

Besuch von Tatjana Schneider und Besichtigung des Abfallentsorgungszentrums in Watenbüttel 21.05.2021

Dr. Thorsten Kornblum, 
Oberbürgermeisterkandidat der SPD

Besichtigung des Abfallentsorgungszentrums in Watenbüttel mit Dr. Thorsten Kornblum und Yannik Behme 04.06.2021

Steinberg Dialog                                         
Region Braunschweig-Wolfsburg

33. Steinberg Dialog auf der Steinberg Alm Goslar "Die Region hat alle Chancen" -  Gesprächsrunde Wirtschaft, Politik, Medien 15.06.2021

Dialog & Kontakte
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ALBA beteiligte sich im März und im April mit 15 
Mitarbeiter*innen an einem Pilotprojekt des „Business 
Council for Democracy“ (BC4D), um Hassparolen und Ver-
schwörungsmythen in den sozialen Netzwerken entgegen-
zuwirken. Gestartet hat dieses Angebot die Hertie-Stiftung 
gemeinsam mit der Robert-Bosch-Stiftung und dem Institu-
te for Strategic Dialogue. 

In dem Projekt haben sich in Braunschweig die meist ge-
werblichen Mitarbeiter*innen über einen Zeitraum von zwei 
Monaten in digitaler Diskussionskultur schulen lassen und 
Kenntnisse und Kompetenzen für die Kommunikation im 
Netz erworben. Corona-bedingt fanden die Schulungen als 
Online-Seminare statt (>> Foto links).

Im Juni sprach Matthias Fricke im Rahmen der Interview-
Reihe „Braunschweig imPuls trifft...“  über Braunschweig, 
über die Abfallwirtschaft und über die Nachhaltigkeitsziele 
der UN mit Fokus auf Ziel 12 - Nachhaltige/r Konsum und 
Produktion und Ziel 13 - Maßnahmen zum Klimaschutz 	
(https://www.youtube.com/watch?v=ccxUG-j9NJk).

Veranstalter Grund/Zweck Monat
Förderverein Otto-Bennemann-Schule Lieferung Holzhackschnitzel Hochseilgarten März
Stadtteilentwicklung Weststadt e. V. / Weststadt-Aktivkasse Stadtputz Weststadt April
Kultur- und Kommunikationszentrum BRUNSVIGA Lieferung Mutterboden und Kompost Mai
Savoir Faire- Kultursommer BS 2021 Lieferung Mutterboden und Kompost Juni

Unterstützte Veranstaltungen

Im 1. Halbjahr konnten wegen der Corona-bedingten Auflagen keine öffentlichen Veranstaltungen durchgeführt werden. 
Damit entfiel auch die sonst übliche Unterstützung mit Eventtonnen für die Abfallentsorgung oder Reinigungsdienstleis-
tungen.
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Anlagen

Auf den folgenden Seiten befinden sich Tabellen zum Textteil sowie die Pressemitteilungen und Artikel

•	 Auflistung der Hinweis- und Beschwerdegründe des städtischen  
„Ideen- und Beschwerdemanagements“

•	 Newsletter 
•	 Pressemitteilungen und Artikel
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Auflistung der Hinweis- und Beschwerde-
gründe des städtischen Fachbereichs 		
„Ideen- und Beschwerdemanagement“
Nicht alle Anrufe sind als Beschwerde zu bewerten. In vielen Fällen reicht eine fachgerechte Bera-
tung zur Klärung des Sachverhaltes. Bei allen eingehenden Hinweisen und Beschwerden wird umge-
hend der Sachverhalt geprüft, um dem Beschwerdeführer so schnell wie möglich eine qualifizierte 
Antwort zu geben und den Anlass der Beschwerde abzustellen.

Beschwerdegrund Maßnahmen und Ausblicke für Beschwerderückgang

Anzahl

310 Winterdienst
In den Wintermonaten kommt es immer mal wieder zu Beanstandungen bei der Ausführung des Winterdienstes. 
Hier wird umgehend Abhilfe geschaffen bzw. auf die Pflichten der Bürger zur Ausführung des Winterdienstes 
hingewiesen. 

291 Schmutzecke
Indirekte Beschwerde. Hier werden die Schmutzecken erfasst, die direkt durch das Ideen- und 
Beschwerdemanagement kommen. 

49 Verunreinigung im Stadtgebiet
"Wilde Müllablagerungen, Verwehungen oder Verunreinigungen durch Glasscherben". Dies wird unverzüglich an die 
Sondereinsatztruppe weitergeleitet und für Abhilfe gesorgt. 

42
verunreinigter Wertstoffcontainer-
standplatz

Turnusmäßige Reinigung der Wertstoffcontainer durch MA von ALBA. Dennoch werden die Stationen immer noch als 
Entsorgung für Sperrmüll etc. missbraucht. Verursacher sind i.d.R. nicht festzustellen. Bei Meldung von 
Verschmutzungen erfolgt umgehend eine Reinigung des Standplatzes.

40 Papierkörbe
Meldungen über überquellende Papierkörbe. Es gibt Bereiche, in denen der Leerungsrhythmus bemängelt wird. Es 
wird gemeldet, wenn Vandalismus vorliegt und neue Papierkörbe aufgestellt werden müssen.

27
Wertstoffcontainerstandplatz / 
Kapazitäten reichen nicht aus

Zunahme des Online-Handels und Schließung der Gastronomie (Corona) sowie Erschaffung neuen Wohnraums

25 Anlieger ignorieren Reinigungspflichten

Meldungen von unzureichenden Gehwegreinigungen kommen oftmals über das städt. Ideen- und 
Beschwerdemanagement. Hier melden Bürger unzureichende Reinigung der Nachbarn. Die jeweiligen Grundstücke 
werden durch unsere Disposition inspiziert. In Fällen einer Verschmutzung werden die Bürger durch ALBA auf ihre 
Reinigungspflichen hingewiesen. 

25 Wertstofftonne Fehlbefüllung, korrekte Bereitstellung, Vollserice

22 Abfallbeseitigung U.a. Symbolaufkleber für Abfalltonnen, Hinweis auf Müllablagerung auf dem Hinterhof, zu geringes Abfallvolumen

19 Abfallbehälter nicht geleert

Nachsorge durch unsere Disposition. In den Wintermonaten treten verstärkt Nicht-Leerungen der Abfalltonnen auf, 
die teilweise direkt über das Ideen- und Beschwerdemanagement gemeldet werden. Gefrorene Abfalltonnen  sind 
höhere Gewalt. Fachgerechte Beratung durch unser Kundenservice-Center mit nützlichen Tipps zur Befüllung der 
Behälter. In diese Rubrik fällt auch die Nichtleerungen der Papiertonne, da viele Bürger vergessen, ihre Papiertonne 
am Abholtag bereitzustellen. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-Leerung.

16 Splittbeseitigung
Zum Ende der Winterdienstsaison. Innerhalb von zwei Wochen werden alle Bereiche vom Splitt beseitigt. Sollte 
dennoch etwas liegen bleiben, rücken die MA aus und reinigen die entsprechenden Stellen. 

14
Fehlverhalten/Unfreundliches 
Verhalten ALBA Mitarbeiter

Beschwerden über lautes Hupen, zu rasantes Fahren oder "Bespritzen" eines Passanten bei der Ausführung der 
Reinigung durch die Kehrmaschine. Hier werden die Mitarbeiter belehrt.

11 unzureichende Straßenreinigung
Beschwerden über mangelnde Straßenreinigung, wie z.B. Verunreinigung durch Silvesterknaller oder Laub. Es wird 
angemerkt, dass die Gossen in einzelnen Bereichen aufgrund von parkenden Fahrzeugen nicht gereinigt werden.

11 Sperrmüllabhholung
Bei nicht angemeldeten Sperrmüllansammlungen, ebenso bei Sperrmüllkleinteilen und Resten, die in der 
Sperrmüllabholung nicht integriert sind (Sperrmüllrückstände).

10 Biotonne nicht geleert

Zu Beginn der wöchentlichen Biotonnenabfuhr kommt es in den ersten Wochen immer zu nicht geleerten Tonnen. 
Das liegt daran, dass das neu eingestellte Personal sich in der Tour noch nicht genau auskennt. Jede nicht geleerte 
Tonne wird durch ein Sonderfahrzeug am gleichen Abend oder spätestens am nächsten Morgen nachgesorgt. In den 
Wintermonaten treten verstärkt Nicht-Leerungen der Biotonne auf. Fachgerechte Beratung durch unser 
Kundenservice-Center mit nützlichen Tipps zur Befüllung der Biotonne, um ein Einfrieren des Bioabfalls zu 
vermeiden. Oftmals Angebot an die Bürger, weitere Abfall-Kapazitäten ausnahmsweise neben die Restabfalltonne 
zustellen. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-Leerung.

9 Wertstoffcontainer allgemein U.a. Wunsch nach Reparaturen, Leerungsintervalle erhöhen, Wunsch nach Ausbau der Station.

7
Müllcontainer wird nicht an die richtige 
Stelle zurück gestellt

Hier kommt es besonders im Vertretungsfall in der Urlaubszeit oder bei Krankheit gelegentlich zu nicht 
"punktgenauem" Abstellen der Tonnen, da die neuen Kollegen den genauen Standplatz nicht in jedem Fall kennen. 
Auch hier werden die Mitarbeiter*innen belehrt.

5 verunreinigt durch Laub Erhöhter Umfang im Herbst, diese Problematik taucht aber auch erneut im Frühjahr auf.

4 Straßenreinigung allgemein
U.a. Mängel an den Reinigungsintervallen, Reinigung in den Abendstunden, Reinigungsdurchführung in 
Neubaugebieten etc.

4
Lärmbelästigung durch 
Müllabfuhr/Straßenreingung

Hier wird der Tourenplan geprüft. Allerdings bestehen in vielen Fällen betriebliche Notwendigkeiten , die oft nicht 
geändert werden können.

4 Zuständigkeiten Hier werden Hinweise gegeben.

3
Verlagerung des 
Wertstoffcontainerstandplatzes

Hier kommt es durch vorübergehende Verlegung der Station aufgrund von Baumaßnahmen oftmals zu 
Beanstandungen. Die Verlegung ist aber meist nur für den Zeitraum der Bauarbeiten. Andere Umstellungswünsche 
werden intensiv geprüft.

3 Wildkrautbeseitigung
Anschreiben des Anliegers/Grundstückseigentümers oder Informationsweiterleitung an den Fachbereich Stadtgrün 
und Sport

2 unzureichende Gehwegreinigung
Gehwege, die von der ALBA Braunschweig zu reinigen sind, wurden nicht ordnungsgemäß gereinigt. Prüfung, ob 
Auftrag vom Liegenschaftsamt vorliegt.

2 Abfallbehälter allgemein
U.a. Beanstandung über den Zeitraum der wöchentlichen Entsorgung der Bio-Tonne, zeitliche Verzögerung bei 
Bestellung oder Umbestellung neuer Abfallbehälter, widerrechtliches Abstellen von Abfällen neben die Tonne durch 
Nachbarn, Beklebung der Abfallbehälter, Fehlbefüllungen durch Nachbarn.

2
Lärmbelästigung 
Wertstoffcontainerstation

Hier gibt es Informationen im Abfallratgeber, im Internet und an den Containern, die auf das ordnungswidrige 
Handeln beim Nicht-Einhalten der Ruhezeiten hinweisen.

1 Schadstoffmobil Abfallablagerungen an Haltestellen werden umgehend beseitigt.
1 Abfallberatung Hilfe für Privathaushalte und Gewerbe durch fachgerechte Beratung.
1 Stadtputz Informationen zum Stadtputz und zur Ausgabe der Stadtputzsäcke und -materialien

1 Gebührenbescheid
Beschwerden nicht durch Verschulden von ALBA. Nach dem Versand der Abgabebescheide durch den FB Finanzen 
erhält  ALBA ebenfalls Rückmeldungen vom Empfänger der Bescheide. Hier erfolgt, so weit möglich, eine Erklärung 
und Prüfung des Bescheides.

0 allgemeine Beschwerden Weitergeleitete Informationen, schriftliche Stellungnahmen und Mails in allen Bereichen der Abfallentsorgung.

0 Abfallsack nicht mitgenommen Unterweisung der betreffenden Kolonne.

0
Verunreinigung durch 
Altkleidercontainer

0 unzureichende Fahrradwegreinigung

0
fehlende Bearbeitung/falsche 
Information

Hier erfolgt umgehend eine Entschuldigung verbunden  mit entsprechender Fehlerbehebung.

0 Schloss an Abfallbehälter Hier kann im Einzelfall mit der sog. "Kralle" Abhilfe geschaffen werden.
0 Ansprechpartner gesucht
0 Bearbeitungsdauer Hier werden die Abläufe im Kundenservice-Center ständig optimiert.
0 Bioabfallsäcke

0
Gebührenpflichtige Warteschleife im 
KSC

0 Leerungsryhthmus
0 Müllbehältergrößen - 80 L Tonne
0 Papiertonne

0
Straße bei Abfallbeseitigung 
verunreinigt

0
unfreundliches Verhalten des 
Sachbearbeiters

961 Gesamt
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Beschwerdegrund Maßnahmen und Ausblicke für Beschwerderückgang

Anzahl

310 Winterdienst
In den Wintermonaten kommt es immer mal wieder zu Beanstandungen bei der Ausführung des Winterdienstes. 
Hier wird umgehend Abhilfe geschaffen bzw. auf die Pflichten der Bürger zur Ausführung des Winterdienstes 
hingewiesen. 

291 Schmutzecke
Indirekte Beschwerde. Hier werden die Schmutzecken erfasst, die direkt durch das Ideen- und 
Beschwerdemanagement kommen. 

49 Verunreinigung im Stadtgebiet
"Wilde Müllablagerungen, Verwehungen oder Verunreinigungen durch Glasscherben". Dies wird unverzüglich an die 
Sondereinsatztruppe weitergeleitet und für Abhilfe gesorgt. 

42
verunreinigter Wertstoffcontainer-
standplatz

Turnusmäßige Reinigung der Wertstoffcontainer durch MA von ALBA. Dennoch werden die Stationen immer noch als 
Entsorgung für Sperrmüll etc. missbraucht. Verursacher sind i.d.R. nicht festzustellen. Bei Meldung von 
Verschmutzungen erfolgt umgehend eine Reinigung des Standplatzes.

40 Papierkörbe
Meldungen über überquellende Papierkörbe. Es gibt Bereiche, in denen der Leerungsrhythmus bemängelt wird. Es 
wird gemeldet, wenn Vandalismus vorliegt und neue Papierkörbe aufgestellt werden müssen.

27
Wertstoffcontainerstandplatz / 
Kapazitäten reichen nicht aus

Zunahme des Online-Handels und Schließung der Gastronomie (Corona) sowie Erschaffung neuen Wohnraums

25 Anlieger ignorieren Reinigungspflichten

Meldungen von unzureichenden Gehwegreinigungen kommen oftmals über das städt. Ideen- und 
Beschwerdemanagement. Hier melden Bürger unzureichende Reinigung der Nachbarn. Die jeweiligen Grundstücke 
werden durch unsere Disposition inspiziert. In Fällen einer Verschmutzung werden die Bürger durch ALBA auf ihre 
Reinigungspflichen hingewiesen. 

25 Wertstofftonne Fehlbefüllung, korrekte Bereitstellung, Vollserice

22 Abfallbeseitigung U.a. Symbolaufkleber für Abfalltonnen, Hinweis auf Müllablagerung auf dem Hinterhof, zu geringes Abfallvolumen

19 Abfallbehälter nicht geleert

Nachsorge durch unsere Disposition. In den Wintermonaten treten verstärkt Nicht-Leerungen der Abfalltonnen auf, 
die teilweise direkt über das Ideen- und Beschwerdemanagement gemeldet werden. Gefrorene Abfalltonnen  sind 
höhere Gewalt. Fachgerechte Beratung durch unser Kundenservice-Center mit nützlichen Tipps zur Befüllung der 
Behälter. In diese Rubrik fällt auch die Nichtleerungen der Papiertonne, da viele Bürger vergessen, ihre Papiertonne 
am Abholtag bereitzustellen. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-Leerung.

16 Splittbeseitigung
Zum Ende der Winterdienstsaison. Innerhalb von zwei Wochen werden alle Bereiche vom Splitt beseitigt. Sollte 
dennoch etwas liegen bleiben, rücken die MA aus und reinigen die entsprechenden Stellen. 

14
Fehlverhalten/Unfreundliches 
Verhalten ALBA Mitarbeiter

Beschwerden über lautes Hupen, zu rasantes Fahren oder "Bespritzen" eines Passanten bei der Ausführung der 
Reinigung durch die Kehrmaschine. Hier werden die Mitarbeiter belehrt.

11 unzureichende Straßenreinigung
Beschwerden über mangelnde Straßenreinigung, wie z.B. Verunreinigung durch Silvesterknaller oder Laub. Es wird 
angemerkt, dass die Gossen in einzelnen Bereichen aufgrund von parkenden Fahrzeugen nicht gereinigt werden.

11 Sperrmüllabhholung
Bei nicht angemeldeten Sperrmüllansammlungen, ebenso bei Sperrmüllkleinteilen und Resten, die in der 
Sperrmüllabholung nicht integriert sind (Sperrmüllrückstände).

10 Biotonne nicht geleert

Zu Beginn der wöchentlichen Biotonnenabfuhr kommt es in den ersten Wochen immer zu nicht geleerten Tonnen. 
Das liegt daran, dass das neu eingestellte Personal sich in der Tour noch nicht genau auskennt. Jede nicht geleerte 
Tonne wird durch ein Sonderfahrzeug am gleichen Abend oder spätestens am nächsten Morgen nachgesorgt. In den 
Wintermonaten treten verstärkt Nicht-Leerungen der Biotonne auf. Fachgerechte Beratung durch unser 
Kundenservice-Center mit nützlichen Tipps zur Befüllung der Biotonne, um ein Einfrieren des Bioabfalls zu 
vermeiden. Oftmals Angebot an die Bürger, weitere Abfall-Kapazitäten ausnahmsweise neben die Restabfalltonne 
zustellen. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-Leerung.

9 Wertstoffcontainer allgemein U.a. Wunsch nach Reparaturen, Leerungsintervalle erhöhen, Wunsch nach Ausbau der Station.

7
Müllcontainer wird nicht an die richtige 
Stelle zurück gestellt

Hier kommt es besonders im Vertretungsfall in der Urlaubszeit oder bei Krankheit gelegentlich zu nicht 
"punktgenauem" Abstellen der Tonnen, da die neuen Kollegen den genauen Standplatz nicht in jedem Fall kennen. 
Auch hier werden die Mitarbeiter*innen belehrt.

5 verunreinigt durch Laub Erhöhter Umfang im Herbst, diese Problematik taucht aber auch erneut im Frühjahr auf.

4 Straßenreinigung allgemein
U.a. Mängel an den Reinigungsintervallen, Reinigung in den Abendstunden, Reinigungsdurchführung in 
Neubaugebieten etc.

4
Lärmbelästigung durch 
Müllabfuhr/Straßenreingung

Hier wird der Tourenplan geprüft. Allerdings bestehen in vielen Fällen betriebliche Notwendigkeiten , die oft nicht 
geändert werden können.

4 Zuständigkeiten Hier werden Hinweise gegeben.

3
Verlagerung des 
Wertstoffcontainerstandplatzes

Hier kommt es durch vorübergehende Verlegung der Station aufgrund von Baumaßnahmen oftmals zu 
Beanstandungen. Die Verlegung ist aber meist nur für den Zeitraum der Bauarbeiten. Andere Umstellungswünsche 
werden intensiv geprüft.

3 Wildkrautbeseitigung
Anschreiben des Anliegers/Grundstückseigentümers oder Informationsweiterleitung an den Fachbereich Stadtgrün 
und Sport

2 unzureichende Gehwegreinigung
Gehwege, die von der ALBA Braunschweig zu reinigen sind, wurden nicht ordnungsgemäß gereinigt. Prüfung, ob 
Auftrag vom Liegenschaftsamt vorliegt.

2 Abfallbehälter allgemein
U.a. Beanstandung über den Zeitraum der wöchentlichen Entsorgung der Bio-Tonne, zeitliche Verzögerung bei 
Bestellung oder Umbestellung neuer Abfallbehälter, widerrechtliches Abstellen von Abfällen neben die Tonne durch 
Nachbarn, Beklebung der Abfallbehälter, Fehlbefüllungen durch Nachbarn.

2
Lärmbelästigung 
Wertstoffcontainerstation

Hier gibt es Informationen im Abfallratgeber, im Internet und an den Containern, die auf das ordnungswidrige 
Handeln beim Nicht-Einhalten der Ruhezeiten hinweisen.

1 Schadstoffmobil Abfallablagerungen an Haltestellen werden umgehend beseitigt.
1 Abfallberatung Hilfe für Privathaushalte und Gewerbe durch fachgerechte Beratung.
1 Stadtputz Informationen zum Stadtputz und zur Ausgabe der Stadtputzsäcke und -materialien

1 Gebührenbescheid
Beschwerden nicht durch Verschulden von ALBA. Nach dem Versand der Abgabebescheide durch den FB Finanzen 
erhält  ALBA ebenfalls Rückmeldungen vom Empfänger der Bescheide. Hier erfolgt, so weit möglich, eine Erklärung 
und Prüfung des Bescheides.

0 allgemeine Beschwerden Weitergeleitete Informationen, schriftliche Stellungnahmen und Mails in allen Bereichen der Abfallentsorgung.

0 Abfallsack nicht mitgenommen Unterweisung der betreffenden Kolonne.

0
Verunreinigung durch 
Altkleidercontainer

0 unzureichende Fahrradwegreinigung

0
fehlende Bearbeitung/falsche 
Information

Hier erfolgt umgehend eine Entschuldigung verbunden  mit entsprechender Fehlerbehebung.

0 Schloss an Abfallbehälter Hier kann im Einzelfall mit der sog. "Kralle" Abhilfe geschaffen werden.
0 Ansprechpartner gesucht
0 Bearbeitungsdauer Hier werden die Abläufe im Kundenservice-Center ständig optimiert.
0 Bioabfallsäcke

0
Gebührenpflichtige Warteschleife im 
KSC

0 Leerungsryhthmus
0 Müllbehältergrößen - 80 L Tonne
0 Papiertonne

0
Straße bei Abfallbeseitigung 
verunreinigt

0
unfreundliches Verhalten des 
Sachbearbeiters

961 Gesamt

Fortsetzung von Seite 13
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Auflistung der Pressemitteilungen und 
Artikel

Nr. Publikation Überschrift Themen 
Erscheinungs-

Datum
Initiative

1 regional Heute Weihnachtsbaum-Entsorgung startet am Donnerstag
Weihnachtsbaum-

Entsorgung
4. Januar 2021 ALBA

2 Presseinformation ALBA für Winterdienst gut vorbereitet Winterdienst 7. Januar 2021 ALBA

3 Braunschweiger Zeitung Abfallströme verschieben sich in der Pandemie Corona 21. Januar 2021 ALBA

4 Braunschweiger Zeitung Stadt erinnert an Räum- und Streupflichten Räum- und Streupflicht 5. Februar 2021 Stadt BS

5 Stadt BS Stadt BS Stadtverwaltung erinnert an Räum- und Streupflichten Räum- und Streupflicht 5. Februar 2021 Stadt BS

6 Presseinformation Verschiebung Abfallentsorgung
Verschiebung 

Abfallentsorgung
7. Februar 2021 ALBA

7 Braunschweiger Zeitung Schnee und Eis legen das öffentliche Leben still Schnee und Eis 8. Februar 2021 BZ

8 Braunschweiger Zeitung Ehrenamtliche gegen Eis und Schnee auf Nebenstraßen Schnee und Eis 13. Februar 2021 BZ

9 Presseinformation Abfallentsorgung startet wieder in den Regelbetrieb Abfallentsorgung 15. Februar 2021 ALBA

10 Braunschweiger Zeitung Dauereinsatz gegen Eis und Schnee Schnee und Eis 16. Februar 2021 BZ

11 Braunschweig Spiegel Städtische Mitmach-Aktion__ Befreit die Gullis Schnee und Eis 17. Februar 2021 Stadt BS

12 Stadt BS Beschwerden über Winterdienst_ Stadt nimmt Stellung Schnee und Eis 18. Februar 2021 Stadt BS

13 regional Heute Abfallentsorgung startet wieder_ Beistellungen werden Schnee und Eis 19. Februar 2021 ALBA

14 BBG Journal Treffer Versenkt Unterflursystem 1. März 2021 ALBA

15 Braunschweiger Zeitung Alba beteiligt sich an Projekt gegen Hassrede  Projekt gegen Hassrede 3. März 2021 ALBA

16 Braunschweiger Zeitung 210310 BZ Öffentl. Ausschuss- und Stadtbezirksratssitzungen Sitzung 10. März 2021 BZ

17 Braunschweiger Zeitung Hey, Alter bereitet alte Rechner für Schüler auf Rechner für Schüler 13. März 2021 BZ

18 Presseinformation Weltrecyclingtag_Braunschweig Recycling 17. März 2021 ALBA

19 Presseinformation Feiertagsverschiebung_Ostern Feiertagsverschiebung 25. März 2021 ALBA

20 regional Heute Wegen Feiertagen- Termine für Abfallentsorgung verschieben sich Feiertagsverschiebung 26. März 2021 ALBA

21 MarketScreener
Wegen Feiertagen- Termine für Abfallentsorgung in Braunschweig 
verschieben sich

Feiertagsverschiebung 26. März 2021 ALBA

22 Braunschweiger Zeitung Wegen Feiertagen- Termine für Abfallentsorgung verschieben sich Feiertagsverschiebung 27. März 2021 ALBA

23 Braunschweiger Zeitung Osterfeuer finden nicht statt Osterfeuer 30. März 2021 BZ

24 Presseinformation Pflanzzeit_Umwelttipps Umwelttipps 31. März 2021 ALBA

25 Presseinformation Praktische Tipps zum richtigen Kompostieren Kompostieren 31. März 2021 ALBA
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26 TU Braunschweig Braunschweig_ Know-how für eine globale Circular Circular Economy 7. April 2021
TU 
Braunschweig

27 Braunschweiger Zeitung Die Zeit ist reif zum Handeln Stadtputztag 12. April 2021 BZ

28 Braunschweiger Zeitung OB- Kandidat Haller lädt zur Diskussion ein Klartext/ Umwelt 12. April 2021
OB- Kandidat 
Haller 

29 Braunschweiger Zeitung Löwenbündel- Braunschweig hat jetzt eine eigene App
Handy-App für 
Braunschweig

13. April 2021 BZ

30 Braunschweiger Zeitung  Löwenbündel- Handy-App für Braunschweig
Handy-App für 
Braunschweig

13. April 2021 BZ

31 Neue Braunschweiger Alles in einer App_ Löwenbündel
Handy-App für 
Braunschweig

17. April 2021 NB

32 Presseinformation Start der wöchentl. Biotour Start der wöchentl. Biotour 29. April 2021 ALBA

33 Braunschweig Report Abfalltrennung bei der Gartenpflege Abfalltrennung 2. Mai 2021 BR

34 Braunschweiger Zeitung Biotonne wird wieder wöchentlich geleert Start der wöchentl. Biotour 4. Mai 2021 ALBA

35 Kommunal Direkt Tausende Biotonnen in Hannover mit optionalem BioFilter Biotonnenfilter 4. Mai 2021 KD

36 Braunschweiger Zeitung Lilli und der "neue Paul" haben vier Junge Umwelt 5. Mai 2021 BZ

37 Presseinformation
Christi Himmelfahrt am 13. Mai 2021
Wegen Feiertag: Abfuhrtermine verschieben sich

Feiertagsverschiebung 11. Mai 2021 ALBA

38 Braunschweiger Zeitung Himmelfahrt - Müllabfuhr später
Verschiebung 

Abfallentsorgung
12. Mai 2021 ALBA

39 Presseinformation
Pfingsten steht vor der Tür
Wegen Feiertagen: Termine für Abfallentsorgung
verschieben sich

Verschiebung 
Abfallentsorgung

20. Mai 2021 ALBA

40 regional Heute Wegen Feiertagen - Abfuhrtermine verschieben sich
Verschiebung 

Abfallentsorgung
20. Mai 2021 ALBA

41 Neue Braunschweiger Kompost: (K)eine wissenschaft an sich Umwelttipps 21. Mai 2021 nB

42 regional Heute
Hochbeete für Nachbarschaft - Urban Gardening auf dem Hof der 
Brunsviga

Umwelt 26. Mai 2021 RH

43 Braunschweiger Zeitung Bürger können Brunsviga-Hochbeete bepflanzen Umwelttipps 28. Mai 2021 BZ

44 BS Live Urban Gardening und Drive-Impf auf dem BRUNSVIGA Hof Umwelttipps 28. Mai 2021 BS Live

45 Presseinformation
Sommerliche Temperaturen
ALBA präsentiert die wichtigsten Tipps und
Hinweise für die Befüllung der Biotonne

Umwelttipps 9. Juni 2021 ALBA

46 regional Heute
Die gläserne Stadt- Projekt soll kommunale Prozesse in 
Braunschweig zeigen

Kooperation 10. Juni 2021 RH

47 Braunschweiger Zeitung Grüne Tonne: So bleiben unangenehme Gerüche aus Umwelttipps 11. Juni 2021 BZ

48 Braunschweiger Zeitung  Müllsammelaktion in Geitelde erfolgreich Umwelt 14. Juni 2021 BZ

49 regional Heute Sommerliche Temperaturen: Was tun, wenn die Biotonne stinkt? Umwelttipps 14. Juni 2021 RH

50 Braunschweiger Zeitung Wasserstoff als Chance begreifen Mobilität 16. Juni 2021 BZ

51 Beilage Biofilterdeckel-Anhänger Angebot 23. Juni 2021 ALBA
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Januar
regional Heute 04.01.2021 

 TopStory

Weihnachtsbaum-Entsorgung startet am Donnerstag

Anwohner sollen die Bäume erst am Tag der Abholung nach draußen stellen.

Archivbild. Foto: Alexander Dontscheff

04.01.2021

menu

Page 1 of 2Weihnachtsbaum-Entsorgung startet am Donnerstag | regionalHeute.de

04.01.2021https://regionalheute.de/braunschweig/weihnachtsbaum-entsorgung-startet-am-donnerstag...

Braunschweig. Ab Donnerstag beginnt ALBA mit dem Einsammeln der Weihnachtsbäume im gesamten 
Braunschweiger Stadtgebiet. Die Abholung erfolgt in der Früh- und Spätschicht. Anwohnerinnen und Anwohner 
werden daher gebeten, die Bäume gut sichtbar und vollständig abgeschmückt erst am Tag der Abholung bis 6 Uhr 
am Straßenrand bereitzustellen. Dies teilt Alba in einer Pressemitteilung mit.

Die Abholaktion beginne am 7. Januar in den Bezirken Innenstadt und Nordstadt und endet am 22. Januar 2021 im 
Bezirk Wabe-Schunter. Um eine Gefährdung des Straßenverkehrs auszuschließen, sollten die Bäume gesichert an die 
Straße gelegt werden. Dabei sei zu beachten, dass Weihnachtsbäume mit einer Höhe von über zwei Metern gekürzt 
und von der Wurzel befreit sein müssen. Die genauen Termine für die einzelnen Sammelgebiete seien auf der 
Homepage von Alba einzusehen.

Verwertung von 200 Tonnen Weihnachtsbäumen

„Am Anfang des Jahres hat eine reibungslose Sammlung und Verwertung der über 200 Tonnen Weihnachtsbäume bei 
uns höchste Priorität“, so Matthias Fricke, Geschäftsführer der ALBA Braunschweig GmbH. „Unsere Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter sind deswegen über zwölf Arbeitstage verteilt im Stadtgebiet unterwegs und gewährleisten so eine 
rasche Entsorgung der Bäume.“

Anders als viele vermuten, würden nur die von Händlern nicht verkauften Weihnachtsbäume als Futter für Zootiere 
genutzt. So werde sichergestellt, dass die Tiere nicht durch übersehene Schmuckreste in Gefahr geraten. Für das 
stoffliche Recycling seien Nadelbäume aufgrund ihrer Beschaffenheit und ihres geringen Anteils an Cellulose nicht 
geeignet. Stattdessen würden sie der energetischen Verwertung zugeführt. Dafür werden sie mit Spezialmaschinen 
geschreddert, in Container geladen und anschließend an Biomassekraftwerke geliefert. Energieerzeugende 
Unternehmen würden sie in ihren Öfen zu Strom und Wärme umwandeln. Als Alternative zu fossilen Brennstoffen 
würden sie so einen Beitrag zum Umweltschutz liefern, weil kein fossiles CO2 freigesetzt werde.

Page 2 of 2Weihnachtsbaum-Entsorgung startet am Donnerstag | regionalHeute.de

04.01.2021https://regionalheute.de/braunschweig/weihnachtsbaum-entsorgung-startet-am-donnerstag...

23 von 118 in Zusammenstellung



21

Presse-Information
Donnerstag, 7. Januar 2021

Wintereinbruch

ALBA für Winterdienst gut vorbereitet /
Tipps zur Abfallentsorgung bei 
Minusgraden
Braunschweig. Für die vorhergesagten anhaltenden Minustemperaturen in den kommenden 
Tagen ist ALBA gut gerüstet: Insgesamt stehen 37 Fahrzeuge (Großstreuer, 
Schmalspurfahrzeuge, Traktoren und Pritschenwagen) bereit, um die wichtigsten Routen im 
Stadtgebiet befahrbar zu halten. Im Einsatz halten sie dann zwischen 2 Uhr morgens und 22 Uhr 
abends im Zweischichtbetrieb rund 600 Kilometer Hauptverkehrsstraßen im Stadtgebiet 
Braunschweig schnee- und eisfrei. Hinzu kommt die Räumung von rund 70 Kilometern 
Radwegen. Außerdem befreit ALBA Überwege an Kreuzungsbereichen und Ampelanlagen vom 
Schnee und bestreut sie mit Splitt.

„Wir haben die entsprechenden Vorkehrungen längst getroffen: Für die erwarteten
Wintertemperaturen sind ausreichende Mengen Streumittel eingelagert“, so Matthias Fricke, 
Geschäftsführer der ALBA Braunschweig GmbH. „Wenn alle Fahrzeuge im Einsatz sind, 
dauert es rund vier Stunden bis dieser beendet ist. Das wiederholen wir dann so lange, bis die 
Straßen und Wege dauerhaft gesichert sind.“

Zu beachten ist, dass für das Räumen und Streuen auf den Gehwegen außerhalb der Innenstadt 
nicht ALBA, sondern der Eigentümer des angrenzenden Grundstücks verantwortlich ist. Damit 
alle sicher durch den Winter kommen, sollte jeweils ein ausreichender Randstreifen mit einer 
Breite von mindestens 1,20 Metern geräumt und gestreut werden. Dabei ist zu beachten, dass 
ausschließlich abstumpfende Streumittel eingesetzt werden dürfen. Ausnahmen gibt es nur bei 
Blitzeis sowie auf Treppen oder Rampen für Rollstuhlfahrer. Weitere Hinweise und Tipps hierfür 
bietet ALBA unter: https://alba-bs.de/service/winterdienst.html.

Mit dem Winter kommt aber auch wieder die Zeit, die für eingefrorene Abfälle – insbesondere 
Bioabfälle – in den Tonnen sorgt. Auch hier hat ALBA Tipps & Tricks, um das Anfrieren zu 
vermeiden und so eine Entsorgung der Abfälle weiter möglich zu halten:

− Achten Sie darauf, keine feuchten Abfälle lose in den Tonnen zu entsorgen. Diese frieren fest 
und können so nicht aus den Behältern entfernt werden. Bitte verwenden Sie für diese Abfälle 
Papiertüten oder Zeitungspapier. 

− Sinnvoll kann es sein, den Boden des Behälters mit Wellpappe, Zeitungspapier oder Eierkarton 
auszukleiden. Wer eine Garage oder einen Keller hat, kann seinen Abfallbehälter auch dort 
vorübergehend unterstellen, um so einem Festfrieren der Abfälle entgegen zu wirken.

− Sehr wichtig ist es, die Abfälle locker in die Behälter einzufüllen. Auf keinen Fall dürfen Abfälle 
in die Tonne gepresst oder gestampft werden, da der Abfall dann sehr leicht und besonders 
fest anfriert.

Weitere Auskünfte rund um die Abfallentsorgung in Braunschweig erhalten Sie unter www.alba-
bs.de oder unter der Service-Hotline 8862-0.

Pesse-Information 07.01.2021
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Politik
und Verwaltung

NACHRICHTEN

Stadtverwaltung erinnert an Räum- und 
Streupflichten: Wetterprognosen sagen 
Wintereinbruch voraus

Braunschweig, 04.02.2021 | Referat Kommunikation

Page 1 of 3Stadtverwaltung erinnert an Räum- und Streupflichten: Wetterprognosen sagen Winterein...

08.02.2021http://www.braunschweig.de/politik_verwaltung/nachrichten/raeumpflicht.php

Die aktuellen Wetterprognosen für die kommenden Tage sagen einen erneuten 

Wintereinbruch mit sinkenden Temperaturen, Schneefall und Eisglätte voraus. 

Aus diesem Anlass erinnert die Stadtverwaltung an die Räum- und 

Streupflichten von Anwohnerinnen und Anwohnern sowie an das Verbot, 

Streusalz einzusetzen.

Zur Aufrechterhaltung der Verkehrssicherheit sind gemäß der 

Straßenreinigungssatzung sowie der Straßenreinigungsverordnung der Stadt 

Braunschweig in der Regel die Grundstückseigentümer der 

Anliegergrundstücke für das Räumen und Streuen der Gehwege verantwortlich. 

Insbesondere für ältere Menschen, Menschen mit Gehbehinderungen, aber 

auch beispielsweise für Mütter und Väter mit Kinderwagen sind geräumte und 

damit barrierefreie Gehwege zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, für 

Arztbesuche und zum Einkaufen unerlässlich. Da am Wochenende mit größeren 

Schneemengen und mit Minusgraden zu rechnen ist, ist es deshalb besonders 

wichtig, die Gehwege zeitnah von Schnee zu befreien, damit dieser nicht in 

festgetretenem Zustand überfrieren kann und dann nur noch mit sehr großem 

Aufwand zu beseitigen ist, was erfahrungsgemäß vielfach unterbleibt.

Beim Streuen der Gehwege sind aus Rücksicht auf die Umwelt nur 

abstumpfende Streustoffe wie Splitt oder Sand zu verwenden. Diese 

Streumaterialien sind in der Regel völlig ausreichend, um eine angemessene 

Wirkung zu erzielen. Das Ausbringen von Streusalz auf den Gehwegen ist 

hingegen gemäß § 5 Abs. 2 der Straßenreinigungsverordnung nicht erlaubt und 

stellt, ebenso wie ein Verstoß gegen die Räum- und Streupflicht, eine 

Ordnungswidrigkeit dar. Hintergrund sind die damit verbundenen 

weitreichenden negativen und schädigenden Auswirkungen auf Bäume und 

weitere Vegetationsbestände sowie auf Tiere und Grundwasser. Das Streusalz 

wird beim Tauprozess in Verbindung mit dem entstehenden Wasser zu einer 

sauren Lösung, die in den Boden eindringen kann und somit durch das 

Wurzelwerk von Bäumen und anderen Pflanzen aufgenommen wird. Dies führt 

in der Folge zu einem Nährstoff- und Wassermangel und sorgt dafür, dass die 

Bäume weniger stresstolerant sind. Die Bäume sind weniger vital und leiden im 

Page 2 of 3Stadtverwaltung erinnert an Räum- und Streupflichten: Wetterprognosen sagen Winterein...

08.02.2021http://www.braunschweig.de/politik_verwaltung/nachrichten/raeumpflicht.php

folgenden Sommer z.B. an vorzeitigem Blattverlust und bilden vermehrt 

Totholz im Kronenbereich. Auch ein völliges Absterben der Bäume kann Folge 

des Einsatzes von Streusalz sein.

Auch für das Grundwasser und die Oberflächengewässer kann das Streusalz 

negative Auswirkungen haben. Viele Organismen reagieren sehr empfindlich 

und sterben aufgrund der Chloridbelastungen ab. Nicht zuletzt kann das 

Streusalz für Schädigungen an den Pfoten von Tieren verantwortlich sein und 

schmerzhafte Entzündungen verursachen.

In besonderen Ausnahmefällen wie starker Eisglätte kann die Stadt 

Braunschweig den Einsatz von Streusalz zulassen. Diese Ausnahme wird im 

Bedarfsfall öffentlich bekannt gemacht und über die Medien kommuniziert. 

Das Streusalz sollte jedoch auch in diesem Fall im Interesse der Umwelt auf das 

notwendige Maß beschränkt bleiben und nur eingesetzt werden, wenn 

tatsächlich Eisglätte eintritt. Die Stadtverwaltung, ALBA Braunschweig und 

extern beauftragte Winterdienstleister sind gerüstet und vorbereitet für 

Winterdiensteinsätze am kommenden Wochenende Fahrbahnen, auf den 

Gehwegen an städtischen Liegenschaften, Überwegen, Brücken und einer 

Vielzahl von Radwegen.

Page 3 of 3Stadtverwaltung erinnert an Räum- und Streupflichten: Wetterprognosen sagen Winterein...

08.02.2021http://www.braunschweig.de/politik_verwaltung/nachrichten/raeumpflicht.php

Stadt Braunschweig 05.02.2021
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Presse-Information
Sonntag, 7. Februar 2021

Extreme Wetterlage

Starker Schneefall: Termine für 
Abfallentsorgung verschieben sich 
Braunschweig. Aufgrund der extremen Wetterlage in Braunschweig verlegt ALBA die 
Abfallentsorgung in der kommenden Woche. Dabei entfallen die am morgigen Montag 
anstehenden regulären Abfuhrtermine, so dass sich alle weiteren Termine um einen Tag nach 
hinten verschieben. Aktuell ist laut Wetterprognose bis in den Dienstagmorgen hinein mit sehr 
starkem Schneefall zu rechnen. Daher ist davon auszugehen, dass ein gefahrloses Erreichen der 
zu leerenden Abfallbehälter durch die Entsorgungs-LKWs am Montag nicht gewährleistet ist. Die 
Leerung der Bio- und Papiertonne entfällt zudem ersatzlos in der 6. Kalenderwoche.

„Wir müssen auf die schwierigen Wetterverhältnisse reagieren und bitten die 
Braunschweiger*innen um Verständnis“, so Matthias Fricke, Geschäftsführer der ALBA 
Braunschweig GmbH. „Mit vereinten Kräften setzen wir jetzt alles daran, den Schneemassen so 
schnell wie möglich Herr zu werden, um die wichtigsten Routen im Stadtgebiet frei zu halten.
Auch alle weiteren am Winterdienst Beteiligten sollten bitte die Gelegenheit nutzen, die Gehwege 
und Zuwegungen zu den Grundstücken und Behälterstandplätzen zu räumen.“

ALBA plant zum jetzigen Zeitpunkt, am Dienstag wieder mit der Entsorgung starten zu können. 
Restabfall und Wertstofftonne werden dabei zunächst prioritär abgefahren. „Wenn uns die 
Bürger*innen unterstützen möchten, so können sie ihre Abfallbehälter gerne schon an der Straße 
für die Abfuhr bereitstellen, so dass wir mit unserer Tour schneller durchkommen“, so Fricke. „Wir 
hoffen, bis Samstag wieder unseren regelmäßigen Abfuhrrhythmus fahren zu können.“ 

Weitere Auskünfte rund um die Abfallentsorgung in Braunschweig erhalten Sie unter www.alba-
bs.de oder unter der Service-Hotline 8862-0.

Über ALBA:

Die ALBA Braunschweig GmbH ist seit 2001 im städtischen Auftrag für die kommunalen 
Aufgaben der Müllabfuhr und Straßenreinigung sowie den Winterdienst in Braunschweig 
zuständig. Mit über 260 Mitarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit im 
Stadtgebiet. 

Allein durch die Recyclingaktivitäten der ALBA Braunschweig GmbH konnten im Jahr 2019
insgesamt 128.475 Tonnen Primärrohstoffe eingespart werden. Gleichzeitig konnten insgesamt 
15.774 Tonnen Treibhausgase vermieden werden. Dies entspricht dem Klimaschutzeffekt eines 
knapp 16 Quadratkilometer großen Mischwalds, vergleichbar mit einer Fläche fast 30 Mal so 
groß wie der Prinzenpark in Braunschweig. Weitere Informationen zur ALBA Braunschweig 
GmbH finden Sie unter www.alba-bs.de.

ALBA ist neben Interseroh eine der Marken unter dem Dach der ALBA Group. Die ALBA Group 
ist in Deutschland und Europa sowie in Asien aktiv. Im Jahr 2019 erwirtschafteten ihre 
Geschäftsbereiche einen Umsatz von 2,0 Milliarden Euro und beschäftigten insgesamt rund 8.800 
Mitarbeiter. Damit ist die ALBA Group einer der führenden Recycling- und Umweltdienstleister 
sowie Rohstoffversorger weltweit. 

Pesse-Information 07.02.2021
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Presse-Information
Montag, 15. Februar 2021

Nach Ausfall wegen Schneefalls

Abfallentsorgung startet wieder in den 
Regelbetrieb / Beistellungen werden 
mitgenommen
+++ Nicht passierbare Straßen werden erneut angefahren: Tonnen bitte bis 

zur Nachleerung stehen lassen
+++ Keine Leerung bei nicht geräumten Zugangswegen 

Braunschweig. Nach den schweren Schneefällen in den vergangenen Tagen startet ALBA in 
Braunschweig ab sofort wieder mit der Regelentsorgung bei Rest- und Bioabfall sowie 
Wertstofftonne und Papier. Die in der letzten Woche ausgefallenen Entsorgungstermine bei der 
Wertstofftonne werden beginnend ab Samstag, 20. Februar 2021, wie folgt nachgeholt:

Leerungstermin Nachleerung
Montag, 08.02.2021 Samstag, 20.02.2021
Dienstag, 09.02.2021 Montag, 22.02.2021
Mittwoch, 10.02.2021 Dienstag 23.02.2021
Donnerstag, 11.02.2021 Mittwoch 24.02.2021

ALBA bittet darum, nur die Behälter zur Leerung bereitzustellen, wo eine Nachleerung notwendig 
ist und nicht bis zum nächsten regulären Abfuhrtermin gewartet werden kann. Die in der letzten 
Woche ausgefallenen Entsorgungstermine für Rest-, Bio- und Papierabfall werden nicht 
nachgeholt. Zusätzlich anfallende Abfälle können hier beim nächsten regulären 
Entsorgungstermin neben der Abfalltonne zur Abholung bereitgestellt werden. Darüber hinaus 
besteht die Möglichkeit, Papier und Pappe sowie Abfälle der Wertstofftonne kostenfrei auf den 
Wertstoffhöfen abzugeben.

Voraussetzung für ein reibungsloses Funktionieren der Abfuhr in den kommenden Tagen ist ein 
gefahrloses Erreichen der zu leerenden Behälter durch die Entsorgungs-LKWs und 
Müllwerker*innen. „Wir bitten alle Braunschweiger*innen darum, die Zugangswege zwischen 
Behälterstellplatz und Sammelfahrzeug zu räumen und frei zugänglich zu machen“, so Matthias 
Fricke, Geschäftsführer der ALBA Braunschweig GmbH. „Auf Grundstücken, auf denen die 
Leerung der Behälter wegen fehlender Zuwegung nicht möglich ist, kann eine geregelte Abfuhr 
nicht erfolgen. Es ist nicht möglich, die Abfalltonnen über Schneehügel zu ziehen oder zu heben.“

Sollten ganze Straßenzüge aufgrund der Witterungsverhältnisse und Verparkung nicht passierbar 
sein, fährt ALBA diese nach Verbesserung der Straßensituation und außerhalb des 
Regelabfuhrtermins noch einmal an. Für diesen Fall bittet ALBA darum, die bereitgestellte Tonne 
bis nur Nachleerung nicht zurück auf das Grundstück zu ziehen.

„Wir danken den Braunschweig*innen für ihr Verständnis, dass wir aufgrund der extremen 
Witterungsbedingungen in der letzten Woche Termine zur Abholung ausfallen lassen mussten“, 

sagt Fricke. „Trotz dieser Ausfälle lassen wir die Bürger*innen aber nicht im Stich und
unternehmen alle Anstrengungen, um die Leerung sämtlicher Tonnen und Behälter
durchzuführen – auch durch eine zeitnahe Nachentsorgung nicht zugänglicher Straßen.“ Hierfür
hat ALBA die Kolonnen personell verstärkt und ist auch am kommenden Samstag, 20. Februar
2021, im Einsatz.

Weitere Auskünfte rund um die Abfallentsorgung in Braunschweig erhalten Sie unter www.alba-
bs.de oder unter der Service-Hotline 8862-0.

Über ALBA:

Die ALBA Braunschweig GmbH ist seit 2001 im städtischen Auftrag für die kommunalen 
Aufgaben der Müllabfuhr und Straßenreinigung sowie den Winterdienst in Braunschweig 
zuständig. Mit über 260 Mitarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit im 
Stadtgebiet. 

Allein durch die Recyclingaktivitäten der ALBA Braunschweig GmbH konnten im Jahr 2019
insgesamt 128.475 Tonnen Primärrohstoffe eingespart werden. Gleichzeitig konnten insgesamt 
15.774 Tonnen Treibhausgase vermieden werden. Dies entspricht dem Klimaschutzeffekt eines
knapp 16 Quadratkilometer großen Mischwalds, vergleichbar mit einer Fläche fast 30 Mal so 
groß wie der Prinzenpark in Braunschweig. Weitere Informationen zur ALBA Braunschweig 
GmbH finden Sie unter www.alba-bs.de.

ALBA ist neben Interseroh eine der Marken unter dem Dach der ALBA Group. Die ALBA Group 
ist in Deutschland und Europa sowie in Asien aktiv. Im Jahr 2019 erwirtschafteten ihre 
Geschäftsbereiche einen Umsatz von 2,0 Milliarden Euro und beschäftigten insgesamt rund 8.800 
Mitarbeiter. Damit ist die ALBA Group einer der führenden Recycling- und Umweltdienstleister 
sowie Rohstoffversorger weltweit. 

Weitere Informationen zur ALBA Group finden Sie unter www.albagroup.de. Unter
www.albagroup.de/presse können Sie alle Pressemitteilungen der ALBA Group als RSS-Feed 
abonnieren. Bitte beachten Sie auch unser Onlineportal mit Informationen rund um die Themen 
Rohstoffe und Recycling: www.recyclingnews.de.

Medienkontakt:

Susanne Jagenburg
Pressesprecherin ALBA Group
Tel.: +49 30 35182-5080 oder +49 170 7977003
Susanne.Jagenburg@albagroup.de

ALBA Braunschweig GmbH 
Frankfurter Straße 251 
38122 Braunschweig 
Telefon: +49 531 88 62-0
E-Mail: service-bs@alba.info
www.alba-bs.de

Fragen und Antworten rund um richtige Abfalltrennung und Recycling finden Sie unter 
www.mülltrennung-wirkt.de.

Pesse-Information 15.02.2021
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Städtische Mitmach-Aktion: Befreit 
die Gullys!

Seit der Privatisierung und Vergabe an ALBA funktioniert die 

städtische Straßenreinigung nicht immer reibungslos. Im 

einwöchigen sog. „Schneechaos“ (30 cm Neuschnee) mit 

tagelanger Vorankündigung, blieben Mülltonnen an Braunschweigs 

Straßenrändern stehen. Termine zur Leerung von Papier- und 

Restmüllcontainern wurden ersatzlos gestrichen. Mancherorten 

häufeln verzweifelte Bürger/-innen neben den völlig überfüllten 

Tonnen inzwischen kleine Abfallberge auf.

Anstatt den Dreck vom Vertragspartner weg machen zu lassen, 

appelliert die Stadtverwaltung lieber hilflos an ihre Bürger/-innen: 

Befreit doch bitte wenigstens die Gullys vom Schnee!

Von Klaus Knodt  - 17. Februar 2021

Ein Gully in der Straße Ölschlägern. Die Stadtverwaltung bittet die BürgerInnen um 
Mithilfe bei der Schneeräumung, weil ihr teurer Vertragspartner ALBA das nicht kann. 
Foto: Klaus Knodt

Page 1 of 2Städtische Mitmach-Aktion: Befreit die Gullys! | Braunschweig Spiegel

19.02.2021https://braunschweig-spiegel.de/staedtische-mitmach-aktion-befreit-die-gullis/

„Mit dem Tauwetter bilden sich Pfützen an Straßen und Gehwegen. 

Wichtig ist, dass das Tauwasser kontinuierlich gut über Gullys und 

die Kanalisation abfließen kann. Vielfach sind die Gullys derzeit 

aber noch von Schnee bedeckt und nicht an jeder Stelle können 

die Räumdienste derzeit schon die Gullys freilegen. Wem es 

möglich ist, weil er vielleicht ohnehin gerade noch vor dem Haus 

Schnee schippt, der kann gern einen Gully in der Nähe vom 

Schnee freimachen und so mithelfen, dass das Wasser gut 

abfließen kann“, bittet die Stadt („Referat Kommunikation“) mit 

Datum vom 16. 02. um 17.21 Uhr ihre Einwohner/-innen.

Haben ALBA-Mitarbeiter/-innen eigentlich keine Schneeschaufeln?

Nun hat eine liebe Wetterfee – quasi über Nacht – die Gullys schon 

selbst vom Schnee befreit. Liebe Stadtverwaltung: Darf ich 

stattdessen die stehen gebliebenen Wertstoff- und 

Altpapiercontainer persönlich zum Betriebshof Ihres 

Vertragspartners ALBA schieben?

Klaus Knodt

Page 2 of 2Städtische Mitmach-Aktion: Befreit die Gullys! | Braunschweig Spiegel

19.02.2021https://braunschweig-spiegel.de/staedtische-mitmach-aktion-befreit-die-gullis/
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Sie sind hier: Region > Braunschweig > Schneechaos in Braunschweig - Stadt verteidigt Winterdienst

Beschwerden über Winterdienst: Stadt nimmt Stellung

"1.500 Nebenstraßen in wenigen Tagen komplett 'schwarz' zu räumen ist ein Ding der 
Unmöglichkeit", betont die Stadt Braunschweig. 

menu

Page 1 of 2Schneechaos in Braunschweig - Stadt verteidigt Winterdienst | regionalHeute.de

19.02.2021https://regionalheute.de/braunschweig/beschwerden-ueber-winterdienst-stadt-nimmt-stell...

Symbolbild. Foto: Anke Donner

18.02.2021, 12:04

Braunschweig. Die Stadt Braunschweig reagierte am heutigen Mittwoch mit einer Stellungnahme auf 
die vielfach laut gewordene Kritik an ungeräumten Nebenstraßen nach den Schneefällen in der 
vergangenen Woche. Die Stadt betont, dass prioritär die Hauptstraßen geräumt worden seien. Hinzu 
käme, dass in den knapp 1.500 Nebenstraßen schlicht der Platz gefehlt habe, man hätte Autos 
"zuschütten" müssen, so die Stadt auf ihrer Website. 

Die Stadtverwaltung habe gemeinsam mit ihrem Dienstleister ALBA Braunschweig von Beginn des 
Schneefalls an rund um die Uhr an der Räumung der Straßen gearbeitet. "Dabei gibt es eine klare 
Prioritätensetzung, wonach zunächst die Hauptstraßen und danach die sogenannten 
Wohnsammelstraßen von Schnee und Eis befreit werden sollen. Dem gilt der Hauptaugenmerk, denn es 
gilt den übergeordneten Verkehr sicherzustellen; die Nebenstraßen sind demgegenüber als nachrangig 
festgelegt", erläutert die Stadt. Der über mehrere Tage anhaltende Schneefall habe dazu geführt, dass 
gerade die Abarbeitung der ersten Priorität, also die Räumung der Hauptstraßen, aufwendig und 
langwierig gewesen seien, weil mehrfach neu gefahren und gestreut werden musste. Der Einsatz von 
Salz sei lange Zeit aufgrund der Schneemenge nicht effizient gewesen, weshalb man darauf verzichten 
musste. Weiter heißt es: "Es hat daher auch verhältnismäßig lange gedauert, bis die Winterdienste sich 
den Nebenstraßen widmen konnten. Hier gilt es nun abzuwägen: 1.500 Nebenstraßen in wenigen 
Tagen komplett 'schwarz' zu räumen ist ein Ding der Unmöglichkeit, jedenfalls dann, wenn wie in den 
meisten dieser Straßen keine Flächen am Straßenrand zur Verfügung stehen, wo der Schnee abgeladen 
werden kann und man auch nicht parkende Autos komplett zuschütten möchte. Daher haben wir 
entschieden, den Schnee in den Nebenstraßen nur teilweise abzutragen, um eine grundsätzliche 
Befahrbarkeit möglich zu machen." Da Schneerillen dann eingefroren seien, habe auch dies für viele 
Autofahrer nur bedingt funktioniert. Dass die Situation in den Nebenstraßen für viele nicht 
zufriedenstellend war, ist für uns nachvollziehbar. Wirklich verbessern lässt es sich bei einer solchen 
Wetterlage jedoch nicht. 

Page 2 of 2Schneechaos in Braunschweig - Stadt verteidigt Winterdienst | regionalHeute.de

19.02.2021https://regionalheute.de/braunschweig/beschwerden-ueber-winterdienst-stadt-nimmt-stell...
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Zuletzt aktualisiert: 16.02.2021, 12:13

Braunschweig. Nach den schweren Schneefällen in den vergangenen Tagen startet ALBA in 
Braunschweig ab sofort wieder mit der Regelentsorgung bei Rest- und Bioabfall sowie Wertstofftonne 
und Papier. 

Die in der letzten Woche ausgefallenen Entsorgungstermine bei der Wertstofftonne werden beginnend 
ab Samstag, 20. Februar 2021, wie folgt nachgeholt:

Leerungstermin 8. Februar - Nachleerung 20. Februar

Leerungstermin Dienstag, 9. Februar - Nachleerung 22. Februar

Leerungstermin Mittwoch, 10. Februar - Nachleerung 23. Februar

Leerungstermin Donnerstag, 11. Februar - Nachleerung 24. Februar

ALBA bittet darum, nur die Behälter zur Leerung bereitzustellen, wo eine Nachleerung notwendig ist und 
nicht bis zum nächsten regulären Abfuhrtermin gewartet werden kann. Die in der letzten Woche 
ausgefallenen Entsorgungstermine für Rest-, Bio- und Papierabfall werden nicht nachgeholt. Zusätzlich 
anfallende Abfälle können hier beim nächsten regulären Entsorgungstermin neben der Abfalltonne zur 
Abholung bereitgestellt werden. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, Papier und Pappe sowie 
Abfälle der Wertstofftonne kostenfrei auf den Wertstoffhöfen abzugeben.

Page 2 of 3Abfallentsorgung startet wieder: Beistellungen werden mitgenommen | regionalHeute.de

19.02.2021https://regionalheute.de/abfallentsorgung-startet-wieder-beistellungen-werden-mitgenom...

Tonnen müssen gut erreichbar sein

Voraussetzung für ein reibungsloses Funktionieren der Abfuhr in den kommenden Tagen ist ein 
gefahrloses Erreichen der zu leerenden Behälter durch die Entsorgungs-LKWs und Müllwerker*innen. 
„Wir bitten alle Braunschweiger*innen darum, die Zugangswege zwischen Behälterstellplatz und 
Sammelfahrzeug zu räumen und frei zugänglich zu machen“, so Matthias Fricke, Geschäftsführer der 
ALBA Braunschweig GmbH. „Auf Grundstücken, auf denen die Leerung der Behälter wegen fehlender 
Zuwegung nicht möglich ist, kann eine geregelte Abfuhr nicht erfolgen. Es ist nicht möglich, die 
Abfalltonnen über Schneehügel zu ziehen oder zu heben.“

Sollten ganze Straßenzüge aufgrund der Witterungsverhältnisse und Verparkung nicht passierbar sein, 
fährt ALBA diese nach Verbesserung der Straßensituation und außerhalb des Regelabfuhrtermins noch 
einmal an. Für diesen Fall bittet ALBA darum, die bereitgestellte Tonne bis nur Nachleerung nicht 
zurück auf das Grundstück zu ziehen. „Wir danken den Braunschweig*innen für ihr Verständnis, dass 
wir aufgrund der extremen Witterungsbedingungen in der letzten Woche Termine zur Abholung 
ausfallen lassen mussten“, sagt Fricke. „Trotz dieser Ausfälle lassen wir die Bürger aber nicht im Stich 
und unternehmen alle Anstrengungen, um die Leerung sämtlicher Tonnen und Behälter durchzuführen 
– auch durch eine zeitnahe Nachentsorgung nicht zugänglicher Straßen.“ Hierfür hat ALBA die 
Kolonnen personell verstärkt und ist auch am kommenden Samstag, 20. Februar 2021, im Einsatz.

Weitere Auskünfte rund um die Abfallentsorgung in Braunschweig erhalten Sie unter www.alba- bs.de 
oder unter der Service-Hotline 8862-0.

Page 3 of 3Abfallentsorgung startet wieder: Beistellungen werden mitgenommen | regionalHeute.de

19.02.2021https://regionalheute.de/abfallentsorgung-startet-wieder-beistellungen-werden-mitgenom...

Sie sind hier: Region > Abfallentsorgung startet wieder: Beistellungen werden mitgenommen

Braunschweig 

Abfallentsorgung startet wieder: Beistellungen werden mitgenommen

Die Regelentsorgung ist wieder angelaufen.

menu

Page 1 of 3Abfallentsorgung startet wieder: Beistellungen werden mitgenommen | regionalHeute.de
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Stadt Braunschweig 19.02.2021

Zuletzt aktualisiert: 16.02.2021, 12:13

Braunschweig. Nach den schweren Schneefällen in den vergangenen Tagen startet ALBA in 
Braunschweig ab sofort wieder mit der Regelentsorgung bei Rest- und Bioabfall sowie Wertstofftonne 
und Papier. 

Die in der letzten Woche ausgefallenen Entsorgungstermine bei der Wertstofftonne werden beginnend 
ab Samstag, 20. Februar 2021, wie folgt nachgeholt:

Leerungstermin 8. Februar - Nachleerung 20. Februar

Leerungstermin Dienstag, 9. Februar - Nachleerung 22. Februar

Leerungstermin Mittwoch, 10. Februar - Nachleerung 23. Februar

Leerungstermin Donnerstag, 11. Februar - Nachleerung 24. Februar

ALBA bittet darum, nur die Behälter zur Leerung bereitzustellen, wo eine Nachleerung notwendig ist und 
nicht bis zum nächsten regulären Abfuhrtermin gewartet werden kann. Die in der letzten Woche 
ausgefallenen Entsorgungstermine für Rest-, Bio- und Papierabfall werden nicht nachgeholt. Zusätzlich 
anfallende Abfälle können hier beim nächsten regulären Entsorgungstermin neben der Abfalltonne zur 
Abholung bereitgestellt werden. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, Papier und Pappe sowie 
Abfälle der Wertstofftonne kostenfrei auf den Wertstoffhöfen abzugeben.

Page 2 of 3Abfallentsorgung startet wieder: Beistellungen werden mitgenommen | regionalHeute.de
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Presse -Inform
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M
ittw

och, 2. M
ärz 2021

K
urse für M

itarbeiter*innen
zurD

em
okratiebildung

ALBA beteiligt sich an Pilotprojekt gegen 
H

assrede und Verschw
örungsm

ythen
Braunschw

eig.D
ie ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 beteiligt sich an einem

 Pilotprojekt des 
„Business C

ouncil for D
em

ocracy“(BC
4D

), um
 H

assparolen und Verschw
örungsm

ythen 
in den sozialen N

etzw
erken entgegenzuw

irken.G
estartet hat dieses Angebot die H

ertie-
Stiftung, die schon seit Jahren ähnliche Schulungen für Jugendliche organisiert, 
gem

einsam
 m

it der R
obert-Bosch-Stiftung und dem

 Institute for Strategic D
ialogue. In 

dem
 Projekt können sich M

itarbeiter*innen über einen Zeitraum
 von zw

ei M
onaten in 

digitaler D
iskussionskultur schulen lassen und Kenntnisse und Kom

petenzen für die 
Kom

m
unikation im

 N
etz erw

erben. D
enn m

anipulative, falsche und sogar gew
alttätige 

Inhalte verbreiten sich via Internet im
m

er schneller.

C
orona-bedingt finden die Schulungen zunächst als O

nline-Sem
inare statt. 15 

M
itarbeiter*innen der ALBA Braunschw

eig nehm
en an dem

 Pilot-Kurs teil. D
a die 

m
eisten von ihnen gew

erbliche Arbeitnehm
er*innen sind, die im

 D
ienst keinen 

C
om

puterzugang haben, stellt ihnen ALBA für den Zeitraum
 des Kurses iPads zur 

Verfügung, m
it denen sie an den Schulungen teilnehm

en können. D
ie für den Kurs 

aufgew
endete Zeit w

ird den Teilnehm
enden vergütet.

„G
erade in einer Truppe m

it Kolleg*innen aus elf N
ationen w

ie bei uns in Braunschw
eig 

haben H
ass und H

etze keinen Platz“begründet M
atthias Fricke, G

eschäftsführer der 
ALB

A B
raunschw

eig G
m

bH
, die Beteiligung seines U

nternehm
ens. „W

ir können uns 
aufeinander verlassen. Aber es ist w

ichtig, dass das so bleibt.D
eshalb freue ich m

ich, 
dass viele Kolleg*innen Interesse haben, an diesen Schulungen teilzunehm

en. U
nd es 

entspricht unserer Verantw
ortung als U

nternehm
en, das sich in der Stadt engagiert.“

„Im
 M

om
ent setzt sich im

 N
etz oft derjenige durch, der am

 lautesten und aggressivsten 
ist. W

ir setzen uns ein für eine bessere D
ebattenkultur“, sagt Elisabeth N

iejahr, 
G

eschäftsführerin der G
em

einnützigen H
ertie-Stiftung.D

as sei nicht nur eine 
Aufgabe für die Politik. „Für die Stärkung der liberalen D

em
okratie brauchen w

ir neue 
gesellschaftliche Allianzen, gern auch m

it U
nternehm

en. D
urch die Kooperation m

it 
U

nternehm
en beschreiten w

ir neue W
ege in der politischen Bildungsarbeit.“Es gehe 

darum
, Kenntnisse und Kom

petenzen für die digitale Kom
m

unikation zu verm
itteln. 

N
iejahr: „W

ichtig ist uns, dass w
ir dabei niem

anden belehren w
ollen.“

Ü
ber ALB

A:
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeiter*innen

und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für 
Sauberkeit im

Stadtgebiet.
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 Presse -Inform
ation 

M
ittw

och, 17. M
ärz 2021 

  K
lim

aschutz im
 Alltag 

Zum
 W

eltrecyclingtag: ALBA inform
iert über 

Abfalltrennung und R
ecycling / Trenntipps 

und Aufklärung über häufige Irrtüm
er  

 Braunschw
eig. Aus Anlass des W

eltrecyclingtages am
 m

orgigen D
onnerstag, 18. M

ärz, 
inform

iert ALBA zum
 Them

a Verpackungsrecycling und m
öchte die Bürger*innen erm

utigen, 
durch bew

usste Entscheidungen für m
ehr Abfalltrennung im

 Alltag aktiv zu Klim
a- und 

U
m

w
eltschutz beizutragen. 

 ALBA stellt daher die w
ichtigsten Trenntipps vor und korrigiert die gängigsten Irrtüm

er:  
 D

ie drei w
ichtigsten Trenntipps 

 1. 
N

icht spülen und den D
eckel ab! D

as Spülen von Verpackungsabfällen ist nicht 
notw

endig, da im
 R

ecyclingprozess ohnehin eine m
aschinelle R

einigung erfolgt. Als 
Faustregel gilt: „Löffelrein“ reicht völlig aus. Bei Bechern sollte m

an den D
eckel stets 

abtrennen. D
enn bleibt er dran, können ihn die technischen Aggregate in den 

Sortieranlagen nicht erkennen und er landet m
it dem

 Becher im
 Kunststoff. H

at der 
Becher eine Papierbanderole, gehört diese in die Papiersam

m
lung. Bitte auch die 

D
eckfolien von Fleisch-, W

urst- und Käseverpackungen vollständig abziehen. 
 2. 

N
icht zusam

m
en stapeln! W

ir können m
it dem

 bloßen Auge gar nicht unterscheiden, aus 
w

elcher Art von Kunststoff einzelne Verpackungen sind. D
as kann ganz unterschiedlich 

sein. N
ur w

enn sie lose in die Tonne gew
orfen w

erden, können die Infrarotsensoren in 
der Sortieranlage die unterschiedlichen Kunststoffe nach ihrer Art aussortieren. Eine 
detaillierte Ü

bersicht über den W
eg das Abfalls in einer Sortieranlage m

it anschaulichen 
G

rafiken und Erklärungen finden Sie hier: https://w
w

w
.recycling-

funktioniert.de/sortieranlage/  
 3. 

Keine alten Videokassetten und C
D

s in die G
elbe Tonne/W

ertstofftonne! D
ie 

M
agnetbänder können den Sortierprozess erheblich behindern, C

D
s sind aus einem

 
speziellen Kunststoff gefertigt, der nicht in die G

elbe Tonne/W
ertstofftonne gehört. Im

 
H

andel gibt es für sie spezielle Boxen, zum
 Beispiel in C

om
puterfachgeschäften, in 

denen sie gesam
m

elt und anschließend einem
 speziellen R

ecyclingverfahren zugeführt 
w

erden können.  
 D

ie drei bekanntesten Irrtüm
er 

 1. 
G

ar keinen Abfall trennen, w
eil „eh alles w

ieder zusam
m

engew
orfen w

ird“ 
R

ichtig ist: Zu H
ause vorsortieren ist w

ichtig, denn sonst funktioniert der autom
atische 

Sortierprozess im
 Anschluss nicht. G

rund: Jede Form
 der Verschm

utzung (z.B. durch 
Essensreste) führt dazu, dass die Aggregate in der Sortieranlage die einzelnen Stoffe nicht 
m

ehr so leicht erkennen können. D
adurch w

ird deren R
ecyclingfähigkeit verschlechtert. 

Presse-Information 17.03.2021

  2. 
„Es w

ird eh alles ins Ausland verschifft oder verbrannt.“ 
R

ichtig ist: Laut Verpackungsgesetz (VerpackG
) m

üssen 58,5 Prozent der 
Kunststoffverpackungen, 80 Prozent der G

las-, Eisen- und Alum
inium

verpackungen sow
ie 

85 Prozent der PPK (Papier/Pappe/Karton)-Verpackungen stofflich verw
ertet w

erden. Fast 
alles davon w

ird in D
eutschland und Europa verarbeitet. W

eniger als ein Prozent der durch 
die dualen System

e erfassten Kunststoffabfälle w
urde seit 2017 nach Asien exportiert.  

 3. 
In die G

elbe Tonne/W
ertstofftonne gehören nur Verpackungen m

it G
rünem

 Punkt 
R

ichtig ist: In die G
elbe Tonne/W

ertstofftonne gehören alle Verkaufsverpackungen aus 
Kunststoff, M

etall oder Verbundstoff. Bis 2009 bestätigte der G
rüne Punkt die Beteiligung 

des H
erstellers an dem

 zugehörigen dualen System
; jede Verkaufsverpackung, die unter die 

Verpackungsverordnung fiel, m
usste den G

rünen Punkt tragen, sonst drohten dem
 

H
ersteller hohe Bußgelder. Seit 2009 besteht diese Kennzeichnungspflicht nicht m

ehr. D
er 

G
rüne Punkt ist nur noch ein M

arkenzeichen eines der inzw
ischen elf in D

eutschland 
aktiven dualen System

e. Auch Verkaufsverpackungen aus G
las oder Papier sind im

 
R

ahm
en des D

ualen System
s in das R

ecycling zu geben. D
ies erfolgt aber nicht über die 

G
elbe Tonne/den G

elben Sack, sondern nach M
aterialart getrennt über die entsprechenden 

Papiercontainer/-tonnen bzw
. G

lascontainer/-tonnen. 
 „W

ir hoffen, w
ir können m

it unseren Tipps und H
inw

eisen dazu beitragen, dass noch m
ehr 

M
enschen ihren Abfall richtig trennen“, “, so M

atthias Fricke, G
eschäftsführer der ALB

A 
B

raunschw
eig G

m
bH

. „Besonders w
ichtig ist hier die Trennung nach M

aterialart – nur so 
können w

ir im
 anschließenden Prozess m

öglichst viel ins R
ecycling geben – und so etw

as 
für besseren Klim

a- und R
essourcenschutz beitragen.“  

 D
ie Bedeutung für R

ecycling für den Klim
a- und R

essourcenschutz belegt unter anderem
 die 

Studie „resources SAVED
 by recycling“ des Fraunhofer-Instituts U

M
SIC

H
T. D

anach konnte 
die ALBA G

roup allein im
 Jahr 2019 durch die Kreislaufführung von 6 M

illionen Tonnen 
W

ertstoffen den Ausstoß von m
ehr als 4,2 M

illionen Tonnen klim
aschädlichen 

Treibhausgase verm
eiden. G

leichzeitig w
urden durch das R

ecycling im
 Vergleich zur 

Prim
ärproduktion 32,3 M

illionen Tonnen R
essourcen w

ie beispielsw
eise R

ohöl, Bauxit oder 
Eisenerz eingespart. 
 Ü

ber den W
eltrecyclingtag: 

Im
 Jahr 2018 hat das BIR

 (Bureau of International R
ecycling) den 18. M

ärz zum
 ersten M

al 
als W

eltrecyclingtag ausgerufen. D
er Tag soll genutzt w

erden, um
 die Bedeutung des 

R
ecyclings für den Erhalt w

ertvoller Prim
ärressourcen und die Sicherung der Zukunft 

unseres Planeten herauszustellen. In diesem
 Jahr findet der „G

lobal R
ecycling D

ay“ unter 
dem

 M
otto „#R

ecyclingH
eroes“ statt.  

  Ü
ber ALB

A: 
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeiter*innen und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für 

Sauberkeit im
 Stadtgebiet.  

 Allein durch die R
ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 konnten im

 Jahr 
2019 insgesam

t 128.475 Tonnen Prim
ärrohstoffe eingespart w

erden. G
leichzeitig 

konnten insgesam
t 15.774 Tonnen Treibhausgase verm

ieden w
erden. D

ies entspricht 
dem

 Klim
aschutzeffekt eines knapp 16 Q

uadratkilom
eter großen M

ischw
alds, vergleichbar 

m
it einer Fläche fast 30 M

al so groß w
ie der Prinzenpark in Braunschw

eig . W
eitere 

Inform
ationen zur ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 finden Sie unter w

w
w.alba-bs.de. 

  Presse -Inform
ation 

M
ittw

och, 17. M
ärz 2021 

  K
lim

aschutz im
 Alltag 

Zum
 W

eltrecyclingtag: ALBA inform
iert über 

Abfalltrennung und R
ecycling / Trenntipps 

und Aufklärung über häufige Irrtüm
er  

 Braunschw
eig. Aus Anlass des W

eltrecyclingtages am
 m

orgigen D
onnerstag, 18. M

ärz, 
inform

iert ALBA zum
 Them

a Verpackungsrecycling und m
öchte die Bürger*innen erm

utigen, 
durch bew

usste Entscheidungen für m
ehr Abfalltrennung im

 Alltag aktiv zu Klim
a- und 

U
m

w
eltschutz beizutragen. 

 ALBA stellt daher die w
ichtigsten Trenntipps vor und korrigiert die gängigsten Irrtüm

er:  
 D

ie drei w
ichtigsten Trenntipps 

 1. 
N

icht spülen und den D
eckel ab! D

as Spülen von Verpackungsabfällen ist nicht 
notw

endig, da im
 R

ecyclingprozess ohnehin eine m
aschinelle R

einigung erfolgt. Als 
Faustregel gilt: „Löffelrein“ reicht völlig aus. Bei Bechern sollte m

an den D
eckel stets 

abtrennen. D
enn bleibt er dran, können ihn die technischen Aggregate in den 

Sortieranlagen nicht erkennen und er landet m
it dem

 Becher im
 Kunststoff. H

at der 
Becher eine Papierbanderole, gehört diese in die Papiersam

m
lung. Bitte auch die 

D
eckfolien von Fleisch-, W

urst- und Käseverpackungen vollständig abziehen. 
 2. 

N
icht zusam

m
en stapeln! W

ir können m
it dem

 bloßen Auge gar nicht unterscheiden, aus 
w

elcher Art von Kunststoff einzelne Verpackungen sind. D
as kann ganz unterschiedlich 

sein. N
ur w

enn sie lose in die Tonne gew
orfen w

erden, können die Infrarotsensoren in 
der Sortieranlage die unterschiedlichen Kunststoffe nach ihrer Art aussortieren. Eine 
detaillierte Ü

bersicht über den W
eg das Abfalls in einer Sortieranlage m

it anschaulichen 
G

rafiken und Erklärungen finden Sie hier: https://w
w

w
.recycling-

funktioniert.de/sortieranlage/  
 3. 

Keine alten Videokassetten und C
D

s in die G
elbe Tonne/W

ertstofftonne! D
ie 

M
agnetbänder können den Sortierprozess erheblich behindern, C

D
s sind aus einem

 
speziellen Kunststoff gefertigt, der nicht in die G

elbe Tonne/W
ertstofftonne gehört. Im

 
H

andel gibt es für sie spezielle Boxen, zum
 Beispiel in C

om
puterfachgeschäften, in 

denen sie gesam
m

elt und anschließend einem
 speziellen R

ecyclingverfahren zugeführt 
w

erden können.  
 D

ie drei bekanntesten Irrtüm
er 

 1. 
G

ar keinen Abfall trennen, w
eil „eh alles w

ieder zusam
m

engew
orfen w

ird“ 
R

ichtig ist: Zu H
ause vorsortieren ist w

ichtig, denn sonst funktioniert der autom
atische 

Sortierprozess im
 Anschluss nicht. G

rund: Jede Form
 der Verschm

utzung (z.B. durch 
Essensreste) führt dazu, dass die Aggregate in der Sortieranlage die einzelnen Stoffe nicht 
m

ehr so leicht erkennen können. D
adurch w

ird deren R
ecyclingfähigkeit verschlechtert. 
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D
onnerstag, 25. M

ärz 2021 
  O

stern steht vor der Tür 

W
egen Feiertagen: Term

ine für Abfallentsorgung 
verschieben sich 
 Braunschw

eig. Aufgrund der bevorstehenden O
sterfeiertage verschieben sich die 

Term
ine zur Leerung der Abfallbehälter. D

ie Leerung in der 13. Kalenderw
oche findet 

jew
eils einen Tag früher, die in der 14. Kalenderw

oche jew
eils einen Tag später statt. 

Ausnahm
e ist der 29. M

ärz: H
ier erfolgt die Entsorgung bereits zw

ei Tage früher, also 
am

 Sam
stag, 27. M

ärz 2021. Ab dem
 12. April 2021 gelten w

ieder die regulären 
Entsorgungsterm

ine. 
 D

ie Term
ine im

 D
etail:  

 
R

egulärer Term
in …

 
verlegt auf …

 
M

ontag, 29.3.2021 
Sam

stag, 27.3.2021 
D

ienstag, 30.3.2021 
M

ontag, 29.3.2021 
M

ittw
och, 31.3.2021 

D
ienstag, 30.3.2021  

D
onnerstag, 1.4.2021 

M
ittw

och, 31.3.2021  
Freitag, 2.4.2021 

D
onnerstag, 1.4.2021   

M
ontag, 5.4.2021 

D
ienstag, 6.4.2021 

D
ienstag, 6.4.2021 

M
ittw

och, 7.4.2021 
M

ittw
och, 7.4.2021 

D
onnerstag, 8.4.2021 

D
onnerstag, 8.4.2021 

Freitag, 9.4.2021 
Freitag, 9.4.2021 

Sam
stag, 10.4.2021 

 Im
 Bereich der Leerung von Abfall-G

roßbehältern (Behältergrößen von 550 bis 1.100 
Liter) kann es zu abw

eichenden R
egelungen bezüglich der Verschiebung kom

m
en. 

 Einen Ü
berblick über alle Entsorgungs- und Ersatzterm

ine finden Sie auch unter  
https://alba-bs.de/service/abfuhrterm

ine.htm
l. W

eitere Auskünfte rund um
 die 

Abfallentsorgung in Braunschw
eig erhalten Sie unter w

w
w.alba-bs.de oder unter der 

Service-H
otline 8862-0. 

 Ü
ber ALB

A: 
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit 

im
 Stadtgebiet.  

 Allein durch die R
ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 konnten im

 Jahr 
2019 insgesam

t 128.475 Tonnen Prim
ärrohstoffe eingespart w

erden. G
leichzeitig 

konnten insgesam
t 15.774 Tonnen Treibhausgase verm

ieden w
erden. D

ies entspricht 
dem

 Klim
aschutzeffekt eines knapp 16 Q

uadratkilom
eter großen M

ischw
alds, vergleichbar 

Presse-Information 25.03.2021

Sie sind hier: Region > Braunschw
eig > Braunschw

eig: Term
ine für A

bfallentsorgung verschieben sich

W
egen Feiertagen: Term

ine für A
bfallentsorgung 

verschieben sich

Im
 Bereich der Leerung von Abfall-G

roßbehältern (Behältergrößen von 550 
bis 1.100 Liter) könne es zu abw

eichenden Regelungen bezüglich der 
Verschiebung kom

m
en.

menu Page 1 of 3
B

raunschw
eig: Term

ine für A
bfallentsorgung verschieben sich | regionalH

eute.de

26.03.2021
https://regionalheute.de/braunschw

eig/w
egen-feiertagen-term

ine-fuer-abfallentsorgung-ve...
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Braunschw
eig. A

ufgrund der bevorstehenden O
sterfeiertage verschieben sich die 

Term
ine zur Leerung der A

bfallbehälter. Die Leerung in der 13. Kalenderw
oche 

findet jew
eils einen Tag früher, die in der 14. Kalenderw

oche jew
eils einen Tag 

später statt. A
usnahm

e ist der 29. M
ärz: H

ier erfolgt die Entsorgung bereits zw
ei 

Tage früher, also am
 Sam

stag, 27. M
ärz. A

b dem
 12. A

pril gelten w
ieder die 

regulären Entsorgungsterm
ine. Dies teilt A

LBA
 Braunschw

eig in einer 
Pressem

itteilung m
it.
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egen-feiertagen-term
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Dauer : Auto.  Zeitraum : Tag 

MarketScreener Homepage  >  Aktien  >  Deutsche Boerse AG  >  ALBA SE    ABA DE0006209901 620990

ALBA SE (620990) Zur Watchlist hinzufügen   Report

 Realtime-Estimate Tradegate - 26.03. 09:17:07

68.75 EUR +0.36%
25.03. WEGEN FEIERTAGEN : Termine für Abfallentsorgung in Braunschweig verschiebe… PU
24.03. NACHHALTIG ATTRAKTIV : cosnova setzt auf Recyclingkunststoff von Interseroh f… PU
17.03. ZUM WELTRECYCLINGTAG : ALBA informiert über Abfalltrennung und Recycling /… PU

Übersicht Kurse Charts News Termine Unternehmen Finanzen Derivate

Übersicht Alle News Andere Sprachen Pressemitteilungen Offizielle Publikationen Branchen-News

Wegen Feiertagen: Termine für 
Abfallentsorgung in Braunschweig 
verschieben sich
25.03.2021 | 14:11

Die Termine im Detail:

Regulärer Termin … verlegt auf …

Montag, 29.3.2021 Samstag, 27.3.2021 

Dienstag, 30.3.2021 Montag, 29.3.2021 

Mittwoch, 31.3.2021 Dienstag, 30.3.2021 

Donnerstag, 1.4.2021 Mittwoch, 31.3.2021 

Freitag, 2.4.2021 Donnerstag, 1.4.2021 

Montag, 5.4.2021 Dienstag, 6.4.2021 

Dienstag, 6.4.2021 Mittwoch, 7.4.2021 

Mittwoch, 7.4.2021 Donnerstag, 8.4.2021 

Donnerstag, 8.4.2021 Freitag, 9.4.2021 

Freitag, 9.4.2021 Samstag, 10.4.2021 

Im Bereich der Leerung von Abfall-Großbehältern (Behältergrößen von 550 bis 1.100 
Liter) kann es zu abweichenden Regelungen bezüglich der Verschiebung kommen. 

Einen Überblick über alle Entsorgungs- und Ersatztermine finden Sie auch unter 

alba-bs.de/service/abfuhrtermine.html. Weitere Auskünfte rund um die Abfallentsor-
gung in Braunschweig erhalten Sie unter www.alba-bs.de oder unter der Service-Hot-
line 8862-0.

Über ALBA:

Finanzkennziffern EUR 

Umsatz 2019 331 Mio
Nettoergebnis 2019 -5,73 Mio
Nettoverschuldung 
2019 27,0 Mio

KGV 2019 -101x
Dividendenrendite 
2019 5,51%

Marktkapitalisierung 674 Mio
Marktkap. / Umsatz 
2018 1,65x

Marktkap. / Umsatz 
2019 1,83x

Mitarbeiterzahl 490
Streubesitz 6,74%

» Mehr Finanzkennziffern

Chart ALBA SE

» Vollbild-Chart

Ergebnisentwicklung

» Mehr Finanzkennziffern

Vorstände und Aufsichtsräte

Name Titel

Thorsten Greb Managing Director

Welt Europa

DAX

MDAX

TECDAX

SMI

CAC 40

EURO STOX…

S&P 500

DOW JONES

NASDAQ 100

NIKKEI 225

Vorbörslich (Marktpreisindikationen)

S&P 500
+0.22%

DOW JONES
+0.22%

» Mehr Indizes

Watchlist Populärste Aktien

PLUG POWER INC.

VARTA AG

NEL ASA

BALLARD POWER S..

ROYAL DUTCH SHE..

MICROSOFT CORPO..

SQUARE, INC.

TENCENT HOLDING..
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XIAOMI CORPORAT..
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BEIERSDORF AKTIENG

» Fortsetzung Top / Flop
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 Praktische Tipps zum
 

richtigen K
om

postieren 
 Stand: 31. M

ärz 2021 
  Kom

postierung ist die natürlichste Form
 des R

ecyclings und leistet einen großen Beitrag 
zu einem

 nachhaltigen Lebensstil. Zum
 richtigen U

m
gang m

it dem
 „G

artengold“ Kom
post 

finden Sie hier hilfreiche Tipps: 
 

• 
Im

m
er auf freiem

 Boden an (halb-)schattigen Standorten kom
postieren. W

ichtig 
sind eine gute D

urchlüftung und eine ausgew
ogene D

urchfeuchtung des 
Kom

posts. 
 

• 
G

rößere Baum
- und Strauchschnittabfälle zerkleinern – die so geschaffene 

größere O
berfläche beschleunigt den Verrottungsprozess.  

 • 
N

eben zerkleinerten Zw
eigen eignen sich auch G

em
üseabfälle zum

 
Kom

postieren. 
 

• 
G

ekochtes Essen, Käse, W
urst, Asche oder von Schädlingen befallene Pflanzen 

sow
ie Plastikreste und M

etallklam
m

ern gehören nicht auf den Kom
post. 

 
• 

Für unbepflanzte Blum
en- und G

em
üsebeete em

pfiehlt sich die Verw
endung von  

3 bis 5 Litern Kom
post pro Kubikm

eter. 
 

• 
Im

 H
erbst vorgenom

m
ene N

eupflanzungen, z.B. Beerensträucher sollten 
ebenfalls m

it Kom
post versorgt w

erden.  
 W

ie m
an den Kom

post richtig schichtet, fasst ein M
erkblatt von ALBA zusam

m
en, das im

 
Internet zum

 D
ow

nload bereit steht: https://alba-
bs.de/fileadm

in/user_upload/Bioabfall/Flyer_Erfolgreiche_Kom
postherstellung.pdf  

 Ü
ber ALB

A: 
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeiter*innen und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für 

Sauberkeit im
 Stadtgebiet.  

 Allein durch die R
ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 konnten im

 Jahr 
2019 insgesam

t 128.475 Tonnen Prim
ärrohstoffe eingespart w

erden. G
leichzeitig 

konnten insgesam
t 15.774 Tonnen Treibhausgase verm

ieden w
erden. D

ies entspricht 
dem

 Klim
aschutzeffekt eines knapp 16 Q

uadratkilom
eter großen M

ischw
alds, 

vergleichbar m
it einer Fläche fast 30 M

al so groß w
ie der Prinzenpark in Braunschw

eig. 
W

eitere Inform
ationen zur ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 finden Sie unter w

w
w.alba-bs.de. 

 ALBA ist neben Interseroh eine der M
arken unter dem

 D
ach der ALBA G

roup. D
ie ALBA 

G
roup ist in D

eutschland und Europa sow
ie in Asien aktiv. Im

 Jahr 2019 erw
irtschafteten 

ihre G
eschäftsbereiche einen U

m
satz von 2,0 M

illiarden Euro und beschäftigten 

Presse-Information 31.03.2021

 Presse -Inform
ation 

M
ittw

och, 31. M
ärz 2021 

  Zum
 Frühlingsbeginn: U

m
w

elt-Tipps für G
artenbesitzer 

R
ichtige Abfalltrennung bei der G

artenpflege 
 +++ O

rganische M
aterialien in die Biotonne  

+++ Plastiktüten, Folien und Plastiktöpfe in die W
ertstofftonne  

+++ Textiles G
artenvlies in den R

estabfall 
 Braunschw

eig. D
er Frühling ist endlich w

irklich da und dam
it startet auch die G

arten- und 
Pflanzzeit. ALBA nim

m
t dies zum

 Anlass, um
 hilfreiche Tipps zur richtigen Entsorgung rund 

um
 G

arten- und Pflanzabfälle zu geben. D
enn in die Biotonne gehören ausschließlich 

organische M
aterialien und keine Frem

dstoffe w
ie Steine, Plastik oder M

etall.  
 Zu biologischen M

aterialien im
 G

arten- und Pflanzbereich, die über die Biotonne entsorgt 
w

erden können, gehören beispielsw
eise Blum

en- und Anzuchterde, biologisch abbaubare 
Anzuchttöpfe (z.B. aus Kokosfasern) sow

ie Pflanzenschnitt. D
agegen gehören Plastiktüten 

und -blum
entöpfe, D

üngerbeutel sow
ie R

este von U
nkrautfolie oder Frühbeetfolie nicht in 

den Bioabfall, sondern separat in die W
ertstofftonne. Sie bestehen aus nicht-abbaubaren 

Kunststoffen und sind im
 G

egensatz zum
 organischen M

aterial nicht kom
postierbar. Auch 

textiles G
artenvlies gilt im

 Bioabfall als Frem
dstoff und ist im

 R
estabfall richtig aufgehoben.  

 „Störstoffe w
ie Plastik erschw

eren den w
eiteren Verw

ertungsprozess im
m

ens, denn im
 

G
egensatz zu den organischen M

aterialien kann Plastik nicht verrotten“, erläutert M
atthias 

Fricke, G
eschäftsführer der ALB

A B
raunschw

eig G
m

bH
. „D

arum
 bitten w

ir alle 
Braunschw

eiger H
obbygärtner*innen uns zu helfen, die Q

ualität des Braunschw
eiger 

Bioabfalls w
eiter zu steigern und kein Plastik oder andere Frem

dstoffe in die Biotonne zu 
w

erfen!“ 
 N

ach der Entsorgung gehen die Inhalte der Biotonne in die Vergärungsanlage nach 
W

atenbüttel. D
ort entsteht aus den Abfällen neben Biogas w

ertvoller Kom
post, ein 

natürlicher D
ünger und Bodenverbesserer für landw

irtschaftliche Betriebe der R
egion und 

heim
ische G

ärten im
 G

roßraum
 Braunschw

eig.  
 W

eiterführende Inform
ationen zu korrekter Abfalltrennung finden Sie auf der W

ebseite der 
ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 unter w

w
w

.alba-bs.de. D
ort gibt es auch einen inform

ativen 
Abfallkom

pass sow
ie Sortierhilfen zum

 D
ow

nload: https://alba-
bs.de/service/abfallkom

pass.htm
l . 

 Inform
ationen zum

 Them
a Kom

post erhalten Sie online unter https://alba-
bs.de/service/kom

post.htm
l. Tipps zum

 richtigen Kom
postieren können Sie auch dem

 
anliegenden Inform

ationsblatt entnehm
en. 

 Ü
ber ALB

A: 
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeiter*innen und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit 

im
 Stadtgebiet.  
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Neue Braunschweiger 17.04.2021

 Presse -Inform
ation 

D
onnerstag, 29. April 2021 

  Abfuhrrhythm
us für B

iotonnen ändert sich 

W
öchentliche Leerung der Biotonnen 

startet am
 10. M

ai 
 Braunschw

eig. Ab M
ontag, 10. M

ai 2021, startet ALBA w
ieder die w

öchentliche Leerung 
der Biotonnen. Ü

ber den gesam
ten Som

m
er bis in die Laubzeit hinein gilt der neue 

R
hythm

us; ab dem
 8. N

ovem
ber 2021 stellt ALBA dann w

ieder auf den gew
ohnten 14-

täglichen Abfuhrrhythm
us um

.  
 „W

ir m
öchten die G

elegenheit nutzen, um
 nochm

als darauf hinzuw
eisen, bitte keine 

Steine oder Plastikabfälle m
it in den Bioabfall zu w

erfen“, so M
atthias Fricke, 

G
eschäftsführer der ALB

A B
raunschw

eig G
m

bH
. „G

erade bei der G
artenarbeit zur 

Pflanz- und Erntezeit gibt es verm
ehrt Plastikabfälle. W

ir bitten darum
, Blum

entöpfe, 
D

üngerbeutel und Ähnliches in der W
ertstofftonne zu entsorgen, dam

it w
ir den Bioabfall 

zu hochw
ertigem

 Kom
post verarbeiten können.“ 

 W
er Braunschw

eiger Kom
post für die eigene G

artenarbeit als natürlichen D
ünger und 

Bodenverbesserer nutzen m
öchte, kann diesen ganz einfach bei ALBA im

 
Abfallentsorgungszentrum

 W
atenbüttel oder in 40-Liter-Säcken verpackt auf dem

 
W

ertstoffhof Frankfurter Straße erw
erben. 

 Ausführliche Antw
orten auf Fragen zur Abfallentsorgung durch die ALBA Braunschw

eig 
G

m
bH

 finden Sie auch unter w
w

w.alba-bs.de oder unter der Service-H
otline 8862-0. 

 Ü
ber ALB

A: 
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit 

im
 Stadtgebiet.  

 Allein durch die R
ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 konnten im

 Jahr 
2019 insgesam

t 128.475 Tonnen Prim
ärrohstoffe eingespart w

erden. G
leichzeitig 

konnten insgesam
t 15.774 Tonnen Treibhausgase verm

ieden w
erden. D

ies entspricht 
dem

 Klim
aschutzeffekt eines knapp 16 Q

uadratkilom
eter großen M

ischw
alds, vergleichbar 

m
it einer Fläche fast 30 M

al so groß w
ie der Prinzenpark in Braunschw

eig . W
eitere 

Inform
ationen zur ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 finden Sie unter w

w
w.alba-bs.de. 

 ALBA ist neben Interseroh eine der M
arken unter dem

 D
ach der ALBA G

roup. D
ie ALBA 

G
roup ist in D

eutschland und Europa sow
ie in Asien aktiv. Im

 Jahr 2019 erw
irtschafteten 

ihre G
eschäftsbereiche einen U

m
satz von 2,0 M

illiarden Euro und beschäftigten 
insgesam

t rund 8.800 M
itarbeiter. D

am
it ist die ALBA G

roup einer der führenden 
R

ecycling- und U
m

w
eltdienstleister sow

ie R
ohstoffversorger w

eltw
eit.  
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Kommunal Direkt 04.05.2021

Tausende Biotonnen in H
annover m

it optionalem
 Bio-

Filter

M
atthias D

eppe ist bei der A
bfallw

irtschaft Region H
annover (aha) ein alter H

ase 
im

 G
eschäft. A

ls es M
itte d

er N
eunziger Jahre zur flächendeckenden Einführung der 

B
iotonne kam

, "bin ich m
it dem

 B
io-Filterdeckel unterm

 A
rm

 von Tür zu Tür gegan-
gen", erinnert sich D

eppe an seine Zeit als junger A
uß

endienstler.

 M
atthias D

eppe (li.) und M
ario Klöpper von der A

bfallw
irtschaft Region H

annover 
(aha) zeigen eine B

iotonne m
it Filterdeckel aus dem

 B
estand. Tausende B

iotonnen 
in H

annover sind auf Kundenw
unsch b

ereits m
it dem

 B
iofilterdeckel ausgerüstet.

A
uftrag: den B

ürgern die dam
als neue B

iotonne in der Land
eshauptstadt näherb

rin-
gen. "Ich finde es schon w

ichtig, dass m
an B

ürgern diesen S
ervice anb

ietet", sagt 
D

eppe. W
enn H

annoveraner H
orden von M

ad
en und übelste G

erüche im
 S

om
m

er b
e-

fürchtet haben, konnte der B
io-Filterdeckel seinerzeit üb

erzeugen und Ä
ngste neh-

m
en - "w

ir hab
en die B

ürger m
it ihren B

efürchtungen als Entsorger sehr ernst genom
-

m
en".

D
am

als w
ar d

er B
io-Filterdeckel D

eppes Trum
pf als B

erater im
 A

uß
endienst - vor al-

lem
 auch bei A

llergikern. "A
uf die Pilzsporen in der B

iotonne w
urde ich oft angespro-

chen", erinnert sich D
eppe. A

llergiker konnte er auch m
it dem

 B
io-Filterdeckel b

eru-
higen: durch das feuchte Tonnenklim

a, bedingt durch den dicht anliegenden D
eckel 

w
erd

en d
ie Pilzsporen w

eitgehend am
 B

iogut gebunden und können nicht bei jedem
 

D
eckelaufschlag eingeatm

et w
erden. Ü

b
er 20 Jahre nach Einführung der B

iotonne ist 
D

eppe heute verantw
ortlich für die A

bfall- und W
ertstoffab

fuhr in der S
tadt. Es sind 

nun tausende B
iotonnen auf Kundenw

unsch m
it einem

 B
iofilterdeckel ausgestattet.

W
ie d

er B
io-Filterdeckel funktioniert, fasst die A

b
fallw

irtschaft S
chlesw

ig-Flensburg 
(A

S
F) zusam

m
en: "D

as B
io-Filterm

aterial enthält M
ikroorganism

en, w
ie sie auch im

 
W

aldb
oden zu finden sind. D

ie Kleinstlebew
esen zerlegen S

chad- und
 G

eruchsstoffe 
in harm

loses Kohlenstoffdioxid und W
asser. G

erüche w
erden neutralisiert. D

as freut 
d

ie m
enschliche N

ase und Fliegen w
erden nicht m

ehr angelockt. D
urch die Kunst-

stoffdichtung schließ
t der Filterdeckel dicht ab

, so dass Fliegen nicht m
ehr in die 

Tonne eindringen können. W
o keine Fliegen sind, kann es keine M

ad
en geb

en."

Kom
m

unal D
irekt | 04.05.2021

M
edienquelle

O
nline

Autor
-

AÄW
8,39

Visits
10.064

Them
a: ALBA G

roup

8
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Lilli und der "neue Paul" haben vier Junge
In der Gemeinde Wendeburg nisten zurzeit acht Storchenpaare. Weitere suchen nach Nistplätzen.

Bettina Stenftenagel 

 Wendeburg Die Gemeinde Wendeburg 
und ihre Störche - es ist zu weiten Tei-
len eine Erfolgsgeschichte. Acht Stor-
chenpaare haben aktuell ihre Nester 
bezogen, davon fünf im Wendeburger 
Kernort und je eines in Sophiental, Har-
vesse und Wense. Das hat zum einen 
mit dem "Wohnungsangebot" zu tun, 
vor allem aber mit der Nahrung. "Die 
Störche finden ihr Futter in den Riesel-
feldern, in der Okeraue, aber auch auf 
der Alba-Deponie", sagt Georg Fiedler, 
Weisstorchbetreuer in der Region 
Braunschweig.

"Am 1. Mai wurde mir ein weiteres Paar 
gemeldet, das in Neubrück auf einem 
gekappten Baum nisten wollte. Aber 
das wäre nicht gut gegangen. Der 
Baum ist nicht hoch genug und steht 
direkt an einer Straße." Der Weiß-
storchbetreuer hofft, dass die geplante 
Nisthilfe an der Oker im kommenden 
Jahr steht und die Störche dann dort 
nisten können. Durch das Genehmi-
gungsverfahren des Landkreises Peine 
habe sich das Vorhaben verzögert.

Um ein Jahr verschoben werden muss-
te auch der "Neubau" auf dem Dach 
der Volksbank-Villa im Wendeburger 
Kernort. Dort haben die Störche auf 
dem Schornstein ein Nest gebaut. Die-
ses sollte aufs Dach montiert werden. 
"Alles war schon geplant", sagt Georg 
Fiedler. "Und dann ist bereits im Febru-
ar das Männchen vom Storchennest 

von Dr. Ziegler aufs Dach der Villa um-
gezogen. Dann konnten wir nichts 
mehr machen." 

Sorgen bereitet dem Weißstorchbe-
treuer der Nestbau eines weiteren neu-
en Paares auf einem Haus an der 
Braunschweiger Straße. Dies ausge-
rechnet auf dem Schornstein des Hau-
ses mit der Solaranlage, in dem sich 
im vergangenen Jahr ein Jungstorch die 
Beine einklemmte. Mit Hilfe der Wen-
deburger Feuerwehr und einer Dachde-
ckerei aus Meerdorf wurde er vom 
Dach geholt und ins Artenschutzzent-
rum nach Leiferde gebracht. Er hatte 
aber beide Beine gebrochen und konn-
te nicht gerettet werden.

Eine Nisthilfe könnte an diesem Stand-
ort aufgebracht werden, sagt Georg 
Fiedler. Die Hauseigentümerin habe 
ihn angerufen. Sie habe nichts dage-
gen, aber nicht auf dem Schornstein. 

In welchen Nestern bereits Junge ge-
schlüpft sind, lässt sich nicht sagen, 
da man nicht hineinsehen kann - mit ei-
ner Ausnahme: Dieter Kaufmann hat 
wieder die Dachkamera aktiviert, die 
wunderbare Einblicke ins Familienle-
ben seiner gefiederten Gäste auf das 
Fernsehgerät im Wohnzimmer über-
trägt. 

Störchin Lilli und ihr neuer Partner ha-
ben vier Junge. "Zwei sind am 19. April 
geschlüpft, das dritte am 21. April und 
das vierte am 23. April", berichtet der 

81-Jährige. Da die Eier in Abständen 
gelegt werden, schlüpfen die Kleinen 
auch in Abständen - logisch!

Die Storcheneltern füttern die Kleinen 
abwechselnd. "Alle drei bis vier Stun-
den wird neues Futter gebracht." Ist 
ein Altstorch gelandet, fliegt der ande-
re sofort los. 

Und noch etwas beobachtet der Wen-
deburger Storchenvater: Schon nach 
wenigen Tagen setzen die Storchen-
kinder bereits ihren Kot über den Ne-
strand hinaus ab. "Sie gehen ein biss-
chen zurück - und plopp!"

Seit 2004 sind vom Kaufmann’schen 
Nest 44 Jungstörche ausgeflogen. Kauf-
mann führt über das Leben "seiner" 
Störche genau Buch. Storch Paul habe 
allein 27 Junge zum Ausfliegen ge-
bracht, ergänzt Georg Fiedler. Gemeint 
ist dabei aber nicht dieser, der "neue 
Paul", sondern sein Vorgänger. Paul 
flog 2011 bis 2020 mit schöner Regel-
mäßigkeit in Wendeburg ein, erst er, 
dann Lilli. In diesem Jahr blieb Paul 
aus. Was aus ihm geworden ist? Von 
seinem Ring war abzulesen, dass er 
2008 bei Bamberg geboren wurde. "Da 
ich ihn nicht beringt habe, bekomme 
ich leider keine weiteren Informatio-
nen, im Falle, dass er irgendwo gefun-
den worden wäre", erklärt Georg Fied-
ler. Er geht davon aus, dass Paul nicht 
mehr lebt. Traurig.
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 Presse -Inform
ation 

D
ienstag, 11. M

ai 2021 
  C

hristi H
im

m
elfahrt am

 13. M
ai 2021 

W
egen Feiertag: Abfuhrterm

ine verschieben sich 
 Braunschw

eig. Aufgrund des bevorstehenden Feiertags zu C
hristi H

im
m

elfahrt kom
m

t es 
in dieser W

oche zu veränderten Entsorgungsterm
inen. Ab D

onnerstag, 13. M
ai 2021, 

erfolgt die Leerung der Abfallbehälter jew
eils einen Tag später. Ab dem

 17. M
ai 2021 

gelten w
ieder die regulären Entsorgungsterm

ine.  
 Im

 D
etail: 

 
R

egulärer Term
in …

 
verlegt auf …

 
D

onnerstag, 13.5.2021 
Freitag, 14.5.2021 

Freitag, 14.5.2021 
Sam

stag, 15.5.2021 
 Von den Änderungen der Abfuhrtage sind die R

estm
üll- und Papiertonne genauso 

betroffen w
ie die Bioabfall- und W

ertstofftonne. Im
 Bereich der Leerung von Abfall-

G
roßbehältern (Behältergrößen von 550 bis 1.100 Liter) kann es zu abw

eichenden 
R

egelungen bezüglich der Verschiebung kom
m

en.  
 Einen Ü

berblick über alle Entsorgungs- und Ersatzterm
ine finden Sie auch unter  

https://alba-bs.de/service/abfuhrterm
ine.htm

l. W
eitere Auskünfte rund um

 die 
Abfallentsorgung in Braunschw

eig erhalten Sie unter w
w

w.alba-bs.de oder unter der 
Service-H

otline 8862-0. 
 Ü

ber ALB
A: 

D
ie ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 ist seit 2001 im

 städtischen Auftrag für die kom
m

unalen 
Aufgaben der M

üllabfuhr und Straßenreinigung sow
ie den W

interdienst in Braunschw
eig 

zuständig. M
it über 260 M

itarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit 
im

 Stadtgebiet.  
 Allein durch die R

ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 konnten im
 Jahr 

2019 insgesam
t 128.475 Tonnen Prim

ärrohstoffe eingespart w
erden. G

leichzeitig 
konnten insgesam

t 15.774 Tonnen Treibhausgase verm
ieden w

erden. D
ies entspricht 

dem
 Klim

aschutzeffekt eines knapp 16 Q
uadratkilom

eter großen M
ischw

alds, vergleichbar 
m

it einer Fläche fast 30 M
al so groß w

ie der Prinzenpark in Braunschw
eig . W

eitere 
Inform

ationen zur ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 finden Sie unter w
w

w.alba-bs.de. 
 ALBA ist neben Interseroh eine der M

arken unter dem
 D

ach der ALBA G
roup. D

ie ALBA 
G

roup ist in D
eutschland und Europa sow

ie in Asien aktiv. Im
 Jahr 2019 erw

irtschafteten 
ihre G

eschäftsbereiche einen U
m

satz von 2,0 M
illiarden Euro und beschäftigten 

insgesam
t rund 8.800 M

itarbeiter. D
am

it ist die ALBA G
roup einer der führenden 

R
ecycling- und U

m
w

eltdienstleister sow
ie R

ohstoffversorger w
eltw

eit.  
 W

eitere Inform
ationen zur ALBA G

roup finden Sie unter w
w

w.albagroup.de. U
nter 

w
w

w.albagroup.de/presse können Sie alle Pressem
itteilungen der ALBA G

roup als 
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Presse-Information 20.05.2021
 Presse -Inform

ation 
D

onnerstag, 20. M
ai 2021 

  Pfingsten steht vor der Tür  

W
egen Feiertagen: Term

ine für Abfallentsorgung 
verschieben sich 
 Braunschw

eig. Aufgrund der bevorstehenden Feiertage zu Pfingsten (23. und 24. M
ai 2021) 

verschieben sich einige Term
ine zur Leerung der Abfallbehälter. So w

erden die 
Entsorgungsterm

ine ab dem
 24. M

ai 2021 (21. Kalenderw
oche) jew

eils um
 einen Tag nach 

hinten verlegt. Ab dem
 31. M

ai 2021 gelten w
ieder die regulären Abfuhrterm

ine.  
 D

ie Term
ine im

 D
etail:  

 
Regulärer Term

in …
 

verlegt auf …
 

M
ontag, 24.5.2021 

D
ienstag, 25.5.2021 

D
ienstag, 25.5.2021 

M
ittw

och, 26.5.2021 
M

ittw
och, 26.5.2021 

D
onnerstag, 27.5.2021 

D
onnerstag, 27.5.2021 

Freitag, 28.5.2021 
Freitag, 28.5.2021 

Sam
stag, 29.5.2021 

 Von den Änderungen der Abfuhrtage sind die R
estm

üll- und Papiertonne genauso betroffen 
w

ie die Bioabfall- und W
ertstofftonne. Im

 Bereich der Leerung von Abfall-G
roßbehältern 

(Behältergrößen von 550 bis 1.100 Liter) kann es zu abw
eichenden R

egelungen bezüglich 
der Verschiebung kom

m
en. 

 Einen Ü
berblick über alle Entsorgungs- und Ersatzterm

ine finden Sie auch unter  
https://alba-bs.de/service/abfuhrterm

ine.htm
l. W

eitere Auskünfte rund um
 die 

Abfallentsorgung in Braunschw
eig erhalten Sie unter w

w
w.alba-bs.de oder unter der Service-

H
otline 8862-0. 

 Über ALB
A: 

D
ie ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 ist seit 2001 im

 städtischen Auftrag für die kom
m

unalen 
Aufgaben der M

üllabfuhr und Straßenreinigung sow
ie den W

interdienst in Braunschw
eig 

zuständig. M
it über 260 M

itarbeitern und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit 
im

 Stadtgebiet.  
 Allein durch die R

ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 konnten im
 Jahr 

2019 insgesam
t 128.475 Tonnen Prim

ärrohstoffe eingespart w
erden. G

leichzeitig 
konnten insgesam

t 15.774 Tonnen Treibhausgase verm
ieden w

erden. D
ies entspricht 

dem
 Klim

aschutzeffekt eines knapp 16 Q
uadratkilom

eter großen M
ischw

alds, vergleichbar 
m

it einer Fläche fast 30 M
al so groß w

ie der Prinzenpark in Braunschw
eig . W

eitere 
Inform

ationen zur ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 finden Sie unter w
w

w.alba-bs.de. 
 ALBA ist neben Interseroh eine der M

arken unter dem
 D

ach der ALBA G
roup. D

ie ALBA 
G

roup ist in D
eutschland und Europa sow

ie in Asien aktiv. Im
 Jahr 2019 erw

irtschafteten 
ihre G

eschäftsbereiche einen U
m

satz von 2,0 M
illiarden Euro und beschäftigten 

Neue Braunschweiger 21.05.2021
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Juni
 Presse -Inform

ation 
M

ittw
och, 9. Juni 2021 

  Som
m

erliche Tem
peraturen  

ALBA präsentiert die w
ichtigsten Tipps und 

H
inw

eise für die Befüllung der Biotonne 
 Braunschw

eig. Bei som
m

erlichen Tem
peraturen entfalten sich in der Biotonne 

besonders schnell strenge G
erüche. U

m
 unangenehm

en G
eruchsentw

icklungen und 
Fliegenbefall bestm

öglich entgegenzuw
irken, rät ALBA zur Beachtung einiger einfacher 

Tipps: 
 1. 

D
ie Biotonne m

öglichst in den Schatten stellen. 
 

2. 
D

en Boden der Tonne m
it Zeitungspapier auslegen. 

 
3. 

D
ie Tonne gelegentlich ausw

aschen. G
egen Aufpreis bietet ALBA die 

Behälterreinigung auch als Serviceleistung an. D
iese können Sie bequem

 online 
bestellen unter https://alba-bs.de/service/shop.htm

l. 
 4. 

D
ie Küchenabfälle m

öglichst in Zeitungspapier einw
ickeln oder spezielle 

H
aushaltsbeutel aus Papier beziehungsw

eise entsprechend kom
postierbare 

Biobeutel (zertifiziert gem
äß D

IN
 EN

13432) nutzen. Bitte keine herköm
m

lichen 
Kunststofftüten verw

enden, dam
it eine Verw

ertung für die industrielle 
Kom

postherstellung oder zur G
ew

innung von Biogas problem
los m

öglich ist. 
 5. 

R
asenschnitt antrocknen lassen. 

 6. 
D

en D
eckel der Tonne im

m
er geschlossen halten. 

 7. 
H

in und w
ieder eine Lage gröberes M

aterial in die Tonne füllen. 
 

8. 
G

rünabfall locker in die Tonne einfüllen, nicht pressen oder feststam
pfen. 

 
9. 

Keine Flüssigkeiten einfüllen. W
enn dennoch zu viel Flüssigkeit in der Tonne ist, 

G
esteinsm

ehl (im
 G

artenfachhandel erhältlich) auf die Bioabfälle streuen. 
 Ausführliche Antw

orten auf Fragen zur Biotonne und w
eitere Auskünfte rund um

 die 
Abfallentsorgung in Braunschw

eig erhalten Sie unter w
w

w.alba-bs.de oder unter der 
Service-H

otline 8862-0. 
 Ü

ber ALB
A: 

D
ie ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 ist seit 2001 im

 städtischen Auftrag für die kom
m

unalen 
Aufgaben der M

üllabfuhr und Straßenreinigung sow
ie den W

interdienst in Braunschw
eig 

Presse- Information 09.06.2021

15.6.2021
"D

ie gläserne Stadt" - Projekt soll kom
m

unale Prozesse in Braunschw
eig zeigen | regionalH

eute.de

https://regionalheute.de/braunschw
eig/die-glaeserne-stadt-projekt-soll-kom

m
unale-prozesse-zeigen-braunschw

eig-1623337024/
1/2

Sie sind hier: Region > Braunschw
eig > "Die gläserne Stadt" - Projekt soll kom

m
unale Prozesse in Braunschw

eig zeigen
  "Die gläserne Stadt" - Projekt soll kom

m
unale Prozesse

zeigen

Junge M
enschen zw

ischen 12 und 27 Jahren sollen die städtischen Strukturen
und Abläufe kennenlernen und verstehen.

Rathaus Braunschw
eig. Sym

bolbild. Foto: Julia Seidel

 10.06.2021, 16:57

Braunschw
eig. Das Bezirksjugendw

erk der AW
O

 Braunschw
eig bietet zusam

m
m

en m
it

dem
 AW

O
-Bezirksverband Braunschw

eig unter dem
 M

otto »Braunschw
eig erleben –

Braunschw
eig verstehen« ein neues, dem

okratieförderndes Jugendbildungsprojekt an.
Das Projekt richtet sich an junge M

enschen zw
ischen 12 und 27 Jahren, die Interesse



regional Heute 10.06.2021
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Braunschweiger Zeitung 11.06.2021 Braunschweiger Zeitung 14.06.2021

15.6.2021 "Die gläserne Stadt" - Projekt soll kommunale Prozesse in Braunschweig zeigen | regionalHeute.de

https://regionalheute.de/braunschweig/die-glaeserne-stadt-projekt-soll-kommunale-prozesse-zeigen-braunschweig-1623337024/ 2/2

- Anzeige -

Flotte Flitzer in der Innenstadt -
modeautofrühling am 19. und
20. Juni
Bunte Modell- und Markenvielfalt: Mehr
als 100 Fahrzeuge verwandeln die
Braunschweiger Innenstadt in eine
Automesse unter freiem Himmel.
Besucher:innen können am Samstag und
Sonntag in den Geschäften die neuesten
Modetrends entdecken. Am
Veranstaltungswochenende gilt
Maskenp�icht in der Innenstadt.

daran haben, kommunale Prozesse in Braunschweig besser kennenzulernen. Ziel ist
es, Klarheit über städtische Strukturen und Abläufe zu schaffen und Möglichkeiten der
Partizipation aufzuzeigen. Dies teilt das Bezirksjugendwerk der AWO Braunschweig
mit. 
 
 
Je nach Interesse würden die Teilnehmenden im ersten Schritt die Möglichkeit erhalten,
in unterschiedlichen Modulen Einblicke in das Geschehen der Stadt zu bekommen und
mit Akteure des städtischen Lebens (unter anderem ALBA, AG Schacht Konrad,
Amtsgericht Braunschweig, Braunschweiger Zeitung, BSVG, Polizei Braunschweig, Radio
Okerwelle) ins Gespräch zu kommen. Im zweiten Schritt werde das Erlebte mit einer
praktischen Umsetzung verstetigt.  
 
Das Projekt werde in Teilen von der Glücksspirale gefördert. Interessierte Schulen oder
Jugendgruppen könnten sich ab sofort für eine Teilnahme anmelden: www.jw-
braunschweig.de oder per Mail an glaesernestadt@jw-braunschweig.de 
 
 
 

regional Heute 10.06.2021 Fortsetzung 
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15.6.2021 Sommerliche Temperaturen: Was tun, wenn die Biotonne stinkt? | regionalHeute.de

https://regionalheute.de/braunschweig/sommerliche-temperaturen-was-tun-wenn-die-biotonne-stinkt-1623639602/ 1/2

Sie sind hier: Region > Braunschweig > Sommerliche Temperaturen: Was tun, wenn die Biotonne stinkt?
 
 

Sommerliche Temperaturen: Was tun, wenn die Biotonne
stinkt?

Die Temperaturen steigen, die Sonne scheint und...die Tonne stinkt. Um Letzteres
zu verhindern, �nden Sie im Artikel einige nützliche Tipps.

Symbolbild. Foto: Alexander Dontscheff

 

14.06.2021, 05:00

Region. Das Wetter wird schöner, die Sonne scheint und die Temperaturen steigen.
Eigentlich für die meisten Leute ein Grund zur Freude. Der Wetterumschwung kann
manchen aber auch stinken - im wahrsten Sinne des Wortes. Denn je höher die
Temperatur steigt, desto unangenehmer kann auch die eigene Biotonne riechen. Der


regional Heute 14.06.2021

15.6.2021 Sommerliche Temperaturen: Was tun, wenn die Biotonne stinkt? | regionalHeute.de

https://regionalheute.de/braunschweig/sommerliche-temperaturen-was-tun-wenn-die-biotonne-stinkt-1623639602/ 2/2

Müllspezialist ALBA gibt nützliche Tipps, wie der Geruch der Tonne nicht den lauen
Sommerabend versaut. 
 
 
Der erste Tipp ist so einfach wie hilfreich: Wer verhindern will, dass sich seine Biotonne
zu sehr aufheizt und damit anfängt unangenehmen Geruch zu verbreiten, der kann sie
erst einmal einfach in den Schatten stellen. Durch weniger Sonneneinstrahlung heizt
sich die Tonne weniger auf - entsprechend kleiner ist der Gestank. Auch Zeitungspapier
kann bei der Geruchsvermeidung helfen: Nicht nur, dass das ausgelegte Papier die
Flüssigkeiten aufnimmt, die sich in der Tonne bilden. Wenn Essensreste in
Zeitungspapier gewickelt werden, verringern sie zumindest deren Geruch. Außerdem
wird es für Fliegen schwieriger ihre Eier auf die Reste zu legen, was auch Maden im Müll
verhindert. 
 
Wer Gartenabfälle in der Grünen Tonne entsorgt, sollte möglichst dafür sorgen, dass der
Grünschnitt nicht gepresst, sondern locker in der Tonne liegt. Überhaupt sollte das
"Grünzeug" laut ALBA erst einmal antrocknen, bevor es entsorgt wird. Das erleichtert
den Entsorgungsbetrieben auch das Entleeren der Tonne, sodass weniger Reste in ihr
verbleiben. Nicht zuletzt sollten Flüssigkeiten in der Tonne vermieden werden. Sollte sie
sich doch einmal sammeln, könnte etwas handelsübliches Gesteinsmehl helfen, das
Problem unter Kontrolle zu bekommen.
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Tätigkeitsbericht über
die Öffentlichkeitsarbeit der 
ALBA Braunschweig GmbH

2. Halbjahr 2021
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1. Hj. 2021 2. Hj. 2021
Anzahl Anrufe über die Service-Hotline 35.858 24.338
Ø Anzahl pro Tag 249 163

Anzahl schriftliche Anfragen 16.428 13.629
Ø Anzahl pro Tag 132 110

Anzahl Sperrmüllanmeldungen online 4910 3903
Anzahl Sperrmüllanmeldungen KSC/KUZ 1433 1880
SP Gesamt 6.343 5.783

4

Beratung & Beschwerdemanagement
Aufgrund der pandemiebedingten Einschränkungen konnte 
die Öffentlichkeitsarbeit der ALBA Braunschweig GmbH (im 
Folgenden ALBA genannt) im gesamten zweiten Halbjahr 
2021 nur eingeschränkt stattfinden. 
Schulungen im Kunden- und Umweltzentrum (KUZ) und Füh-
rungen über das Gelände des Abfallentsorgungszentrums in 
Watenbüttel konnten unter Einhaltung der AHA-Regeln durch-
geführt werden. Bastelaktionen mit Grundschüler*innen zu 
Weihnachten fanden nicht statt (>> Seite 6).
Der ALBA - Kundenservice nahm im Durchschnitt 163 An-
rufe pro Tag entgegen. Hinzu kamen im Mittel 110 schriftli-
che Anfragen zu verschiedenen Themen, welche täglich per 
Post, E-Mail oder Fax verarbeitet und beantwortet wurden.

Zu den häufigsten Anrufthemen gehörten:
•	 Öffnung und Öffnungszeiten der Wertstoffhöfe und An-

lieferungsmodalitäten
•	 Vorgehensweise bei Sperrmüllanmeldungen und  	

Modalitäten 
•	 Wöchentliche Leerung der Biotonne
•	 Anrufe aus dem Umland bezüglich Anliefermöglichkei-

ten auf den Wertstoffhöfen
•	 Anfragen zu Behälterleerungen und Behälterummeldun-

gen
•	 Beschwerden und Anfragen zu den Standplätzen von 

Wertstoffcontainern
•	 Feiertagsverschiebungen.

Zur Anzahl der Anrufe in der Service-Hotline folgt auf der 
nächsten Seite eine ausführliche Statistik.

Weiterhin gingen 632 Hinweise und Beschwerden über den 
städtischen Bereich „Ideen- und Beschwerdemanagement“ 
und andere Stellen der Stadt ein. 

Eine detaillierte Auflistung der verschiedenen Beschwerde-
gründe mit Hinweisen und Maßnahmen für einen Beschwer-
derückgang befindet sich in der Anlage zu diesem Bericht.

Abfallberatung und
Umweltpädagogik
Beratung & Beschwerdemanagement / Umwelterziehung - Schülerinnen und Schüler werden 
Müllexperten / Besichtigungen

Durchschnittliches Aufkommen
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Umwelterziehung – Schülerinnen und Schüler werden 
Müllexperten
Im Rahmen der Abfall- und Umweltpädagogik können 
Braunschweiger Schulkinder unterschiedlicher Altersstu-
fen im KUZ ihr Wissen um das Thema Abfall und Recycling 
erweitern. Im zweiten Halbjahr wurden nach den Herbstfe-
rien zunächst Schulungen und Führungen - mit einer maxi-
malen Gruppengröße von 17 Teilnehmern*innen und unter 
Beachtung strenger Hygieneauflagen - durchgeführt.

Besichtigungen
Schulungen im KUZ  und Führungen über das Gelände des 
Abfallentsorgungszentrums Watenbüttel wurden weiterhin 
angeboten. So konnten zwei Gruppen der AWO „Gläserne 
Stadt“ am 16.7. und 15.9. das Angebot einer Führung über 
das Gelände des Abfallentsorgungszentrums in Watenbüt-
tel nutzen und sich einen umfassenden Überblick über die 
Abfallentsorgung in Braunschweig verschaffen. Bei der 
Veranstaltungsreihe ging es um ein Begegnungsangebot, 
bei dem Bürger*innen und städtische oder gewerbliche 

Einrichtungen durch Besuche bzw. Seminare zusammen-
gebracht werden, um das Vertrauen in das demokratische 
Zusammenleben vor Ort zu stärken.
Zudem war ALBA mit vier Veranstaltungstagen am Schul-
ferienprogramm der Stadt „Ferien in Braunschweig“ (FiBS) 
beteiligt und konnte in diesem Rahmen den Schüler*innen 
durch Schulungen und Führungen sowie einem nachhalti-
gen Frühstück nicht nur einen Einblick in den Arbeitsalltag 
verschaffen, sondern ebenso Hinweise für ein nachhalti-
ges Miteinander geben. 
ALBA unterstützt fortwährend die „Schülerfirma mk:return“ 
des Gymnasiums Martino-Katharineum, die leere Drucker-
patronen oder Kartuschen sammelt und diese in Kooperati-
on mit der Firma Interseroh, einem Unternehmen der ALBA 
Group, einer professionellen Wiederverwertung zuführt. 

Anzahl der Anrufe
über die Service-Hotlines

Anrufer 
total

Anrufer vom 
KSC bedient

mittlere 
Wartezeit in 

Sekunden

mittlere 
Anrufdauer in 

Sekunden
unbediente 

Anrufer
Warteschleife 

Abbruch Rufabbruch

durchschn. 
Anrufer pro 

Tag/ 
bediente 

Anrufer

durchschn. 
Anrufer pro 

Stunde/ 
bediente 

Anrufer
KW
27 1.027 874 20 103 71 44 27 175 16
28 1.102 942 20 103 90 58 32 188 17
29 1.003 864 24 134 69 46 23 173 15
30 1.086 960 20 123 81 55 26 192 17
31 1.056 910 31 104 89 62 27 182 17
32 1.002 869 20 118 87 57 30 174 16
33 902 787 28 88 72 54 18 157 14
34 923 793 16 105 70 50 20 159 14
35 963 829 18 117 96 63 33 166 15
36 868 752 19 100 79 56 23 150 14
37 983 851 17 115 86 54 32 170 15
38 829 708 18 99 78 55 23 142 13
39 1.035 810 21 115 182 151 31 162 15
40 925 815 19 118 64 48 16 163 15
41 979 837 19 119 97 47 50 167 15
42 945 802 19 125 100 53 47 160 15
43 1.010 866 21 105 92 54 38 173 16
44 908 799 25 119 73 48 25 160 15
45 892 765 25 104 91 57 34 153 14
46 847 711 19 123 103 75 28 142 13
47 859 742 19 123 84 57 28 148 13
48 900 808 40 142 43 49 t 162 15
49 831 792 41 155 27 12 15 158 14
50 829 788 37 137 27 14 13 158 14
51 826 783 37 136 23 20 3 157 14
52 808 772 37 133 21 15 6 154 14

Gesamt 24.338 21.229 Ø 24 Ø 118 3.109 1.354 648 Ø 163 Ø 15

Anruferstatistik der Service-Hotlines 0531/8862-0 und -333
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Schulungsgruppen 
und Bastelaktionen im 
Kunden- und Umweltzentrum
Schulungen im KUZ zum Thema Abfall und Recycling

Besichtigungstermine 
Besichtigungen des Abfallentsorgungszentrums Watenbüttel (AEZ) und des Biomassezentrums mit 
der Kompostierungsfläche und der Vergärungsanlage

Besuchstermin Gruppe Alter Anzahl Teilnehmer
14.07.2021 Stiftung Deutsche Wirtschaft Erwachsene 15
03.08.2021 FiBS 8 - 12 Jahre 7
10.08.2021 FiBS 8 - 12 Jahre 8
23.08.2021 Kinderhaus der Brunsviga 8 - 12 Jahre 14
08.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
08.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
11.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
11.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
12.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
12.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
13.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
13.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
14.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
14.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
15.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
15.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 16
20.10.2021 Bildungurlaub Erwachsene 17
02.11.2021 Kita Till Eulenspiegel / Bärenbande 4 - 6 Jahre 13
04.11.2021 Oswald-Berkhahn-Schule 16 -18 Jahre 10
24.11.2021 Handwerkskammer Erwachsene 8
20 Gesamt 284

Besuchstermin Gruppe Alter Gesamt
16.07.2021 Gläserne Stadt / Helene-Engelbrecht-Schule 16 - 18 Jahre 14
04.08.2021 FiBS 8 - 12 Jahre 7
04.08.2021 Gläserne Stadt / Caritas Jugendliche 11
11.08.2021 FiBS 8 - 12 Jahre 8
14.09.2021 Grundschule Waggum 7 - 8 Jahre 23
15.09.2021 Gläserne Stadt / NLZ -  U15 14 Jahre 17
05.10.2021 Grundschule  3. Klasse 8 - 9 Jahre 17
07.10.2021 Grundschule  3. Klasse 8 - 9 Jahre 18
08.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 32
11.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 32
11.10.2021 VHS - Plastikfasten Erwachsene 10
12.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 32
13.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 32
14.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 32
15.10.2021 IGS Bracke Gesamtschule 11 - 12 Jahre 32
15 Gesamt 317
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Broschüren & weitere Printmedien
Der aktuelle Abfallratgeber 2021 liegt in den Kundenzen-
tren aus und kann als PDF-Datei unter www.alba-bs.de 
heruntergeladen werden. 

Internet

Seit September 2020 betreibt ALBA die Online-Platt-
form „langgedacht.de“ (>>oben rechts). Hier können 
Braunschweiger*innen in gebündelter Form klima- und um-
weltfreundliche Alternativen für ihr tägliches Leben in Erfah-
rung bringen: Neben Hof- und Bioläden, Vortagsbäckereien 
und Second-Hand-Shops gibt es zahlreiche Informationen 
und Hinweise zu Reparaturwerkstätten, Tausch- und Ver-
schenkmärkten sowie Umwelt- und Naturschutzverbänden. 
Zudem besteht die Möglichkeit, die eigene Aktion oder das 
eigene Gewerbe ins Portfolio aufnehmen zu lassen.

Schon seit Beginn des Jahres 2020 ist die ALBA Braun-
schweig GmbH mit einem eigenen Account bei Instagram 
„alba_braunschweig“ vertreten und informierte die aktuell 
402 Abonnenten mit 150 Beiträgen (Stand 31.12.2021) zu 
allen Themen rund um die Abfallwirtschaft in der Stadt (>> 
Tabelle Seite 8).

Mit einem eigenen Newsletter informiert ALBA seit Mai 
2020 die interessierten Nutzer*innen der Webseite in un-
regelmäßigen Abständen. Der 4. Newsletter im September 
und der 5. Newsletter im Dezember 2021 mit Beiträgen zu 
den Änderungen des Elektro- und Elektronikgerätegesetz, 
zum neuen Biofilterdeckel, zur Weihnachtsbaumabholung 
2022 und vielen Tipps für einen nachhaltigen Alltag sind in 
den Anlagen enthalten. Für einen regelmäßigen Bezug kön-
nen sich Interessenten registrieren unter https://alba-bs.
de/aktuelles/newsletter-registrierung.html. 
Bislang sind 274 Anmeldungen erfolgt.

Kampagnen & 
Veranstaltungen
Broschüren & weitere Printmedien / Internet / Instagram / Newsletter / Anzeigen & Plakate / 
Pressearbeit & Medien / Abfallvermeidungsstrategien & Upcycling-Projekte

Internetbesuche www.alba-bs.de
Internetbesuche www.alba-bs.de

Monat 2021
Juli 39.024
August 39.637
September 37.423
Oktober 38.627
November 40.625
Dezember 50.026
Gesamt 245.362

Internetbesuche www.langgedacht.de
Internetbesuche www.langgedacht.de

Monat 2021
Juli 1.621
August 1.837
September 1.481
Oktober 1.381
November 1.151
Dezember 1.093
Gesamt 8.564
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Anzeigen & Plakate
Eine ausführliche Auflistung aller Presseberichte und die 
Kopien der einzelnen Zeitungsartikel folgen in den Anlagen. 
Hinzugefügt sind auch die von der ALBA erarbeiteten Pres-
semitteilungen. Im zweiten Halbjahr 2021 wurde eine An-
zeige in der Juli-Ausgabe der Mitgliederzeitschrift „Südlicht“ 
des AWO Bezirksverband Braunschweig e.V. geschaltet.

Abfallvermeidungsstrategien & Upcycling-Projekte
Nach dem Motto „Wiederverwenden, Abfall reduzieren und 
recyceln“ wurden auf der ALBA-Internetseite und über 
Instagram weitere Anregungen zum Upcycling angeboten: 
Als Upcycling-Tipps wurden die Bauanleitungen „Flaschen-
vasen“ und „Last-Minute-Weihnachtsbaumschmuck“ er-
stellt.

Beitrag Datum

Nicht mehr cool, was nun? 02.07.2021
Ausbildung zum Rohstoffretter – es sind noch Plätze frei 08.07.2021
Nachhaltige Entsorgung für deine Abfälle 14.07.2021
Früh aufstehen für Papier und Wertstoff! 16.07.2021
Früher ein Aschenkübel für alles 19.07.2021
Die etwas andere Blumenvase 23.07.2021
Der lästige Untermieter 28.07.2021
Straßenreinigung – fegen, kehren und beseitigen 30.07.2021
Ein nachhaltiger Schulstart! Wie ist das möglich? 05.08.2021
Es war einmal ein Klavier… 09.08.2021
Unsere blaue Fahrzeugflotte 16.08.2021
Herzlich willkommen im ALBA-Team! 31.08.2021
Kompost-Verschenkaktion 02.09.2021
Keine Abfuhrtermine mehr verpassen… 06.09.2021
Die ALBA Rallye! 14.09.2021
Verkehrsschulung für Braunschweiger Grundschüler 17.09.2021
..kommt vorbei. Wir freuen uns auf Euch! (Markt der Möglichkeiten) 18.09.2021
„Faire Woche 2021“ in Braunschweig 20.09.2021
Bretter, die die Welt bedeuten – Abfalltrennung leicht gemacht -Film 24.09.2021
Mobil auch auf „zwei“ Rädern! 07.10.2021
Einblick in unseren Alltag…. 11.10.2021
Heute startet die Laubbeseitigung im Stadtgebiet 18.10.2021
Die Laubbeseitigung läuft auf vollen Touren 21.10.2021
Wöchentliche Leerung der Biotonnen endet am 5. November 28.10.2021
Foto aus dem Arbeitsalltag eines Müllwerkers 01.11.2021
Digitaler Tausch- und Verschenkmarkt 18.11.2021
Glückliche Beschenkte bei uns im „KUZ“ 23.11.2021
Die NORDREPORTAGE – mit ALBA als Hauptdarsteller 24.11.2021
Abfallschulung mit Überraschung 25.11.2021
Rudi gibt Tipps für die bevorstehenden Minusgrade 02.12.2021
Upcycling-Tipp: Weihnachtsbaumschmuck 03.12.2021
Der Neue ist da! - Film 09.12.2021
Nachhaltiges und verpackungsarmes Weihnachten 17.12.2021
Bitte lasst es nicht so aussehen!!! 20.12.2021
Geänderte Öffnungszeiten - Film 21.12.2021
Weihnachtsbaumabfuhr 2022 27.12.2021
Tauschen und Verschenken 30.12.2021

Instagram Beiträge unter alba_braunschweig
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Bei der Kompost-Verschenkaktion am 6. September in Wa-
tenbüttel wurden insgesamt 145 Kubikmeter Kompost an  
rund 200 interessierte Bürger*innen abgegeben.
Die Werbung für den Braunschweiger Tausch- und Ver-
schenkmarkt „BS-MehrWert“ unter www.alba-bs.de wurde 
fortgeführt. Eine Statistik mit Anzahl der Aufrufe im zweiten 
Halbjahr 2021 folgt unten.

Im zweiten Halbjahr konnten wegen der coronabedingten 
Auflagen nur sehr eingeschränkt öffentliche Veranstaltun-
gen durchgeführt werden. Damit entfiel auch die sonst übli-
che Unterstützung mit Eventtonnen für die Abfallentsorgung 
oder Reinigungsdienstleistungen.
Trotz der Einschränkungen konnte die Möglichkeit der 
Ausstellung von Upcycling-Möbeln auf dem Kohlmarkt zur 
„Sommerkunstzeit“ vom 28.07.-01.08.2021 genutzt wer-
den (>> Fotos oben).
ALBA nahm mit einem Stand beim „Markt der Möglichkei-
ten“ der „Faire Woche in BS“ am 18.09.2021 teil und infor-
mierte die Bürger*innen über die Nachhaltigkeitsplattform 
„langgedacht.de“, zudem gab es die Möglichkeit auf den 
Upcycling-Möbeln zu verweilen und interessante Gespräche 
zu führen (>> Fotos oben). 				  

Als besonderes Serviceangebot in Braunschweig wurde der 
neue Biofilterdeckel einem breiten Publikum vorgeführt und 
Fragen dazu beantwortet. Zuvor wurden am 28. Juni in Ma-
scherode und am 16. August in Harxbüttel die Biotonnen 
im Zuge der regulären 
Leerung mit informati-
ven Biofilterdeckel-An-
hängern versehen (>> 
Grafik rechts).

Vom 20. – 28. No-
vember war im Rah-
men der Europäischen 
Woche der Abfall-
vermeidung (EWAV) 
geplant, mit und für 
Braunschweiger*innen 
im KUZ einen analogen 
Tausch- und Verschenk-
markt zu veranstalten. 
Hiermit sollte im KUZ 
auf andere Art für Abfall-
vermeidung und Wiederverwendung sensibilisiert und ein 
praktischer Weg aus der Wegwerfgesellschaft aufgezeigt 
werden. Angesichts des erneuten Anstiegs der Corona-Zah-
len und der Vorgaben zur Eindämmung des Infektionsge-
schehens konnte die geplante EWAV-Aktion nicht durchge-
führt werden. Stattdessen wurde der digitale Tausch- und 
Verschenkmarkt um ein analoges Lager im Kunden- und 
Umweltzentrum (KUZ) ergänzt. Zusätzlich wurden täglich 
auf Instagram Beiträge rund um das Thema Abfallvermei-
dung und Nachhaltigkeit präsentiert (>> Seite 8).

Medienpartner Thema Datum

Radio 38 
Radiospot Kampagne "Langgedacht.de" in KW 28                                       
Radiospot Kampagne Ausbildung in KW 29                                           
Radiospot Kampagne Biofilterdeckel in KW 30

Juli 2021

NDR Fernsehen
Drehbegleitung Sperrmüllkolonne "Der Weg des Sperrmülls - Sammlung, 
Sortierung, Verwertung"

03.09.2021

NDR Fernsehen
Drehbegleitung im Abfallentsorgungszentrum "Der Weg des Sperrmülls - 
Sammlung, Sortierung, Verwertung"

06.09.2021

Peiner Allgemeine Zeitung Anfrage "Abgabe von Grünschnitt" 07.10.2021
Radio 38 Radiospot Kampagne Container in KW 42 und 43                                      Oktober 2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage "Recycling in der Region" 11.10.2021
Funke Medien Niedersachsen / BZ Anfrage "Leerung WT - Petritorwall" 19.10.2021

Radio 38 
Radiospot Kampagne Analoger Tausch- und Verschenkmarkt/EWAV (14.-
15.11.21) in KW 45 und 46

November 2021

NDR Studio Braunschweig Anfrage Tausch- und Verschenkmarkt - Abfallmengen 12.11.2021
Radio 38 Radiospot Kampagne Container in KW 47                                    November 2021
Umweltzeitung 01/22 Fragen zur Kreislaufwirtschaft in Braunschweig 23.11.2021

Monat 2020 2021
Juli 1.211 855
August 1.087 883
September 969 762
Oktober 1.079 857
November 2.050 1.485
Dezember 850 1.171
Gesamt 7.246 6.013

Pressearbeit & Medien

Statistik Tausch- und Verschenkmarkt
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Dialog und Kontakte
Verbände & Vereine / Rat & Verwaltung / Wissenschaft & Kunst / Wirtschaft & Politik

Zum Schulanfang am 8. September erhielten 40 Kinder der 
Grundschule Edith-Stein in Zusammenarbeit mit der Kin-
derunfallhilfe und Frau Mö-
bius von der Verkehrswacht 
reflektierende Westen für 
einen sicheren Schulweg in 
der dunklen Jahreszeit (>> 
Fotos rechts). 
Am 9. September wurde 
eine Verkehrsschulung für 
die vierten Klassen der 
Sally Perell Gesamtschu-
le in Zusammenarbeit mit 
der Braunschweiger Polizei 
durchgeführt.

Ziel der Schulung war es, die Kinder für die Gefahren des 
toten Winkels und der geräuschlosen Elektromobilität zu 
sensibilisieren. Die Verkehrssicherheitsberater der Polizei-
inspektion Braunschweig erläuterten den Schüler*innen an 
einem Entsorgungsfahrzeug, wie eine ganze Schulklasse im 
toten Winkel verschwinden kann und wie wichtig Aufmerk-
samkeit im Straßenverkehr ist.
Am 16. September erfolgte zusammen mit der Aktion 
Kinder-Unfallhilfe e.V. und der Braunschweiger Polizei eine 
weitere Verkehrssicherheitsschulung mit Schüler*innen 
der Grundschule Mascherode unter der Leitung von Frau 
Treusch (Mobilitätsbeauftragte).
Zudem erfolgte eine weitere Aktion zum „Toten Winkel“ mit 
Leihgabe eines Entsorgungsfahrzeugs am 30. September 
an der IGS Franzsches Feld.

Institution Projekt/Kampagne Datum

Verbände & Vereine
AWO BS e.V. Kooperationspartnerschaft Projekt "Die gläserne Stadt" des Bezirksjugendwerks - Schulungen (KUZ) und Führungen (AEZ) ganzjährig
Bürgerstiftung Braunschweig ALBA ist Engagementbotschafter - Förderprojekt "Lebendige Feldflur - Anlage von Blühstreifen". ganzjährig
Till Eulenspiegel-Museumsstiftung Unterstützung mit Sammellogistik bei der Kronkorkensammlung 

ganzjährig
Verkehrswacht Schulanfangsaktion mit Verkehrssicherheitswesten für einen sicheren Schulweg an der Edith-Stein-Grundschule

08.09.2021
Polizei Präventionsteam/Aktion 
Kinder-Unfallhilfe e.V.

Verkehrssicherheitsschulung mit ALBA-LKW an der Sally Perell Gesamtschule des 4. Jahrgangs - Toter Winkel und Elektromobilität 09.09.2021

Närrische Ritterschaft der Brunonen Veranstaltung im Altstadtrathaus
14.09.2021

Fair in Braunschweig e. V. Faire Woche in Braunschweig 21 - Infostand  "Markt der Möglichkeiten" auf dem Kohlmarkt 18.09.2021
Verkehrswacht Verkehrssicherheitsschulung mit ALBA-LKW an der IGS Franzsches Feld - Toter Winkel und Elektromobilität 30.09.2021
NABU Berlin Klimaschutz und Abfallwirtschaft 16.11.2021

Rat & Verwaltung
Fachbereich 66.5 Aufstockung/Modelle Papierkörbe Innenstadt - 10.000 Euro 14.07.2021
Bauausschuss Teilnahme an der Sitzung 20.07.2021

21.09.2021
Arbeitsausschuss Innenstadt 
Braunschweig e.V.

Informeller Austausch 17.08.2021

Karnevalsempfang Stadt Braunschweig OBM im Altstadtrathaus 11.11.2021
Fachbereich Umwelt Klimaschutz-Netzwerk Braunschweig (Videokonferenz) 25.11.2021

Wissenschaft & Kunst
Katrin Emler Einführungsgespräch Aktion „Braunschweiger Besenballett" 07.07.2021
TU Braunschweig Etiènne Neumann Projekt zum Abfallmanagement "Green Office | Für mehr Nachhaltigkeit auf dem Campus" 25.07.2021
Katrin Emler Unterstützung der Aktion „Braunschweiger Besenballett" mit Besenspende 11.09.2021
Sommerkunstzeit Stand auf dem "Markt der Möglichkeiten" zur Nachhaltigkeitsplattform langgedacht.de 18.09.2021
TU Clausthal Bachelorarbeit "Rückgabemöglichkeiten von Elektro- und Elektronikaltgeräten und Sammelmengen von 2016-2020" (Boris Djiogho) 13.12.2021

Wirtschaft & Politik
Wiederaufbau eG Planungsgespräch „Unterflurstation für Hausmüll“ In den Gärtnerhöfen 02.07.2021
Tatjana Schneider 
Oberbürgermeisterkandidatin für 
Bündnis 90/Die Grünen 

Stadtgespräch in der DRK Kaufbar 03.09.2021

Steinberg Dialog                                         
Region Braunschweig-Wolfsburg

34. Steinberg-Dialog auf der Steinberg Alm in Goslar 20.09.2021

Wiederaufbau eG Abstimmungsgespräch „Unterflurstation für Hausmüll“ In den Gärtnerhöfen 30.09.2021
Umwelt-Dialog Umweltminister Lies im Dialog mit der Nachhaltigkeitswirtschaft 03.12.2021
Steinberg Dialog                                         
Region Braunschweig-Wolfsburg

35. Steinberg-Dialog auf der Steinberg Alm in Goslar 23.12.2021

Dialog & Kontakte
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Anlagen

Auf den folgenden Seiten befinden sich Tabellen zum Textteil sowie die Pressemitteilungen und Artikel

•	 Auflistung der Hinweis- und Beschwerdegründe des städtischen  
„Ideen- und Beschwerdemanagements“

•	 Newsletter 
•	 Pressemitteilungen und Artikel
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Auflistung der Hinweis- und Beschwerde-
gründe des städtischen Fachbereichs 		
„Ideen- und Beschwerdemanagement“
Nicht alle Anrufe sind als Beschwerde zu bewerten. In vielen Fällen reicht eine fachgerechte Bera-
tung zur Klärung des Sachverhaltes. Bei allen eingehenden Hinweisen und Beschwerden wird umge-
hend der Sachverhalt geprüft, um den Beschwerdeführer*innen so schnell wie möglich eine qualifi-
zierte Antwort zu geben und den Anlass der Beschwerde abzustellen.

Beschwerdegrund Maßnahmen und Ausblicke für Beschwerderückgang
Anzahl

310 Schmutzecke
Indirekte Beschwerde. Hier werden die Schmutzecken erfasst, die direkt durch das Ideen- und 
Beschwerdemanagement kommen. 

51 Anlieger ignorieren Reinigungspflichten

Meldungen von unzreichenden Gehwegreinigungen kommen oftmals über das städt. Ideen- und 
Beschwerdemanagement. Hier melden Bürger*innen unzureichende Reinigung/Pflege der anliegenden Grundstücke. 
Sichtprüfung erfolgt durch unser QM. Nur in Fällen starker Verschmutzung wird durch ALBA auf Reinigungspflichen 
hingewiesen. 

34 Verunreinigung durch Laub Erhöhtes Aufkommen im Herbst und Frühling
33 Papierkörbe Meldungen überfüllter/defekter Papierkörbe, Vandalismus und Bemängelung des Leerungsrhythmus.

30
verunreinigter Wertstoffcontainer-
standplatz

Turnusmäßige Reinigung der Wertstoffcontainer durch MA von ALBA. Dennoch werden die Stationen immer noch als 
Entsorgung für Sperrmüll etc. missbraucht. Verursacher sind i.d.R. nicht festzustellen. Bei Meldung von 
Verschmutzungen erfolgt umgehend eine Reinigung des Standplatzes.

29 Verunreinigung im Stadtgebiet "Wilde Müllablagerungen". Dies wird unverzüglich an die Sondereinsatztruppe weitergeleitet und für Abhilfe gesorgt. 

20 unzureichende Straßenreinigung
Beschwerden über mangelnde Straßenreinigung, wie z.B. Verunreinigung durch Silvesterknaller oder Laub. Es wird 
angemerkt, dass die Gossen in einzelnen Bereichen nicht gereinigt werden.

19
Fehlverhalten/Unfreundliches 
Verhalten ALBA Mitarbeiter

Beschwerden über lautes Hupen, zu rasantes Fahren mit der Kehrmaschine oder "Bespritzen" eines Passanten bei 
der Ausführung der Reinigung durch die Kehrmaschine. Hier werden die Mitarbeiter belehrt.

14 Abfallbehälter nicht geleert

Nach Klärung mit der Disposition erfolgt ggfls. eine Nachsorge durch diese. In den Wintermonaten treten verstärkt 
Nicht-Leerungen der Abfalltonnen auf, die teilweise direkt über das Ideen- und Beschwerdemanagement gemeldet 
werden. Gefrorene Abfalltonnen sind höhere Gewalt. Fachgerechte Beratung durch unser Kundenservice-Center mit 
nützlichen Tipps zur Befüllung der Behälter. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-
Leerung. 

14
Wertstoffcontainerstandplatz / 
Kapazitäten reichen nicht aus

Überfüllte PPK- und Glascontainer, inklusive Meldung überfüllter/aufgebrochener Altkleidercontainer

13 Abfallbeseitigung U.a. Symbolaufkleber für Abfalltonnen, Hinweise und Erläuterungen über Arbeitsabläufe

12
Müllcontainer wird nicht an die richtige 
Stelle zurück gestellt

Hier kommt es besonders im Vertretungsfall in der Urlaubszeit oder bei Krankheit schon mal zu nicht 
"punktgenauen" Abstellen der Tonnen, da die neuen Kollegen den Platz nicht immer auswendig kennen. Auch hier 
werden die Mitarbeiter belehrt.

11 Wildkrautbeseitigung Anschreiben des Anliegers / Grundstückseigentümers

7 Biotonne nicht geleert

Zu Beginn der wöchentlichen Biotonnenabfuhr kommt es in den ersten Wochen häufig zu nicht geleerten Tonnen. 
Das liegt daran, dass das neu eingestellte Personal noch keinen Rundum-Blick hat. Jede nicht geleerte Tonne wird 
durch ein Sonderfahrzeug am gleichen Abend oder spätestens am nächsten Morgen nachgesorgt. In den 
Wintermonaten treten verstärkt Nicht-Leerungen der Biotonne auf. Fachgerechte Beratung durch unser 
Kundenservice-Center mit nützlichen Tipps zur Befüllung der Biotonne, um ein Einfrieren des Bioabfalls zu 
vermeiden. Oftmals Angebot an die Bürger, weitere Abfall-Kapazitäten ausnahmsweise neben die Restabfalltonne zu 
stellen. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-Leerung.

6 Wertstoffcontainer allgemein
U.a. Wunsch nach Reparaturen, Leerungsintervalle erhöhen, Wunsch nach Ausbau der Station, Anzahl der Container 
nicht ausreichend. Die Beschwerden sind stark zurück gegangen. 

6 Wertstofftonne Informationen im Abfallratgeber, Internet und auf allen neuen Containern.

6 Winterdienst
In den Wintermonaten kommt es immer mal wieder zu Beanstandungen bei der Ausführung des Winterdienstes. Hier 
wird umgehend Abhilfe geschaffen bzw. auf die Pflichten der Bürger zur Ausführung des Winterdienstes hingewiesen. 

5 Sperrmüllabhholung
Bei nichtangemeldeten Sperrmüllansammlungen, als auch wenn es darum geht Sperrmüllkleinteile und Reste, die in 
der Sperrmüllabholung nicht integriert sind, zu entsorgen (Sperrmüllrückstände).

4
Lärmbelästigung durch 
Müllabfuhr/Straßenreingung

Hier wird der Tourenplan geprüft. Allerdings bestehen in vielen Fällen betriebliche Notwendigkeiten, die oft nicht 
geändert werden können.

3 Schadstoffmobil Abfallablagerungen an Haltestellen werden umgehend beseitigt.

2 Straßenreinigung allgemein
U.a. Mängel an den Reinigungsintervallen, Reinigung in den Abendstunden, Reinigungsdurchführung in 
Neubaugebieten etc.

2 Zuständigkeiten Hier werden Hinweise gegeben.

1 unzureichende Gehwegreinigung
Gehwege, die von der ALBA Braunschweig zu reinigen sind, wurden nicht ordnungsgemäß gereinigt. Prüfung, ob 
Auftrag vom Liegenschaftsamt vorliegt.

0 Abfallbehälter allgemein
U.a. Beanstandung über den Zeitraum der wöchentlichen Entsorgung der Bio-Tonne, zeitliche Verzögerung bei 
Bestellung oder Umbestellung neuer Abfallbehälter, widerrechtliches Abstellen von Abfällen neben die Tonne durch 
Nachbarn, Beklebung der Abfallbehälter, Fehlbefüllungen durch Nachbarn.

0 Abfallberatung Hilfe für Privathaushalte und Gewerbe durch fachgerechte Beratung.
0 Abfallsack nicht mitgenommen Unterweisung der betreffenden Kolonne.
0 allgemeine Beschwerden Weitergeleitete Informationen, schriftliche Stellungnahmen und Mails in allen Bereichen der Abfallentsorgung.
0 Ansprechpartner gesucht
0 Bearbeitungsdauer Hier werden die Abläufe im Kundenservice-Center ständig optimiert.
0 Bioabfallsäcke

0
fehlende Bearbeitung/falsche 
Information

Hier erfolgt umgehend eine Entschuldigung verbunden mit entsprechender Fehlerbehebung.

0 Gebührenbescheid
Beschwerden nicht durch Verschulden von ALBA. Nach dem Versand der Abgabebescheide durch den FB Finanzen 
erhält ALBA ebenfalls Rückmeldungen vom Empfänger der Bescheide. Hier erfolgt, so weit möglich, eine Erklärung 
und Prüfung des Bescheides.

0
Gebührenpflichtige Warteschleife im 
KSC

0
Lärmbelästigung 
Wertstoffcontainerstation

Hier gibt es Informationen im Abfallratgeber, Internet und den Containern, die auf das ordnungswidrige Handeln 
beim Nicht-Einhalten der Ruhezeiten hinweisen.

0 Leerungsryhthmus
0 Müllbehältergrößen - 80 L Tonne
0 Papiertonne
0 Schloss an Abfallbehälter Hier kann im Einzelfall mit der sog. "Kralle" Abhilfe geschaffen werden.

0 Splittbeseitigung
Zum Ende der Winterdienstsaison. Innerhalb von zwei Wochen werden alle Bereiche vom Splitt beseitigt. Sollte 
dennoch etwas liegen bleiben, rücken die MA aus und reinigen die entsprechenden Stellen. 

0 Stadtputz

0
Straße bei Abfallbeseitigung 
verunreinigt

0
unfreundliches Verhalten des 
Sachbearbeiters

0 unzureichende Fahrradwegreinigung

0
Verlagerung des 
Wertstoffcontainerstandplatzes

Hier kommt es durch vorübergehende Verlegung der Station aufgrund von Baumaßnahmen oftmals zu 
Beanstandungen. Die Verlegung ist aber meist nur für den Zeitraum der Bauarbeiten. Andere Umstellungswünsche 
werden intensiv geprüft.

0
Verunreinigung durch 
Altkleidercontainer

632 Gesamt
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Beschwerdegrund Maßnahmen und Ausblicke für Beschwerderückgang
Anzahl

310 Schmutzecke
Indirekte Beschwerde. Hier werden die Schmutzecken erfasst, die direkt durch das Ideen- und 
Beschwerdemanagement kommen. 

51 Anlieger ignorieren Reinigungspflichten

Meldungen von unzreichenden Gehwegreinigungen kommen oftmals über das städt. Ideen- und 
Beschwerdemanagement. Hier melden Bürger*innen unzureichende Reinigung/Pflege der anliegenden Grundstücke. 
Sichtprüfung erfolgt durch unser QM. Nur in Fällen starker Verschmutzung wird durch ALBA auf Reinigungspflichen 
hingewiesen. 

34 Verunreinigung durch Laub Erhöhtes Aufkommen im Herbst und Frühling
33 Papierkörbe Meldungen überfüllter/defekter Papierkörbe, Vandalismus und Bemängelung des Leerungsrhythmus.

30
verunreinigter Wertstoffcontainer-
standplatz

Turnusmäßige Reinigung der Wertstoffcontainer durch MA von ALBA. Dennoch werden die Stationen immer noch als 
Entsorgung für Sperrmüll etc. missbraucht. Verursacher sind i.d.R. nicht festzustellen. Bei Meldung von 
Verschmutzungen erfolgt umgehend eine Reinigung des Standplatzes.

29 Verunreinigung im Stadtgebiet "Wilde Müllablagerungen". Dies wird unverzüglich an die Sondereinsatztruppe weitergeleitet und für Abhilfe gesorgt. 

20 unzureichende Straßenreinigung
Beschwerden über mangelnde Straßenreinigung, wie z.B. Verunreinigung durch Silvesterknaller oder Laub. Es wird 
angemerkt, dass die Gossen in einzelnen Bereichen nicht gereinigt werden.

19
Fehlverhalten/Unfreundliches 
Verhalten ALBA Mitarbeiter

Beschwerden über lautes Hupen, zu rasantes Fahren mit der Kehrmaschine oder "Bespritzen" eines Passanten bei 
der Ausführung der Reinigung durch die Kehrmaschine. Hier werden die Mitarbeiter belehrt.

14 Abfallbehälter nicht geleert

Nach Klärung mit der Disposition erfolgt ggfls. eine Nachsorge durch diese. In den Wintermonaten treten verstärkt 
Nicht-Leerungen der Abfalltonnen auf, die teilweise direkt über das Ideen- und Beschwerdemanagement gemeldet 
werden. Gefrorene Abfalltonnen sind höhere Gewalt. Fachgerechte Beratung durch unser Kundenservice-Center mit 
nützlichen Tipps zur Befüllung der Behälter. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-
Leerung. 

14
Wertstoffcontainerstandplatz / 
Kapazitäten reichen nicht aus

Überfüllte PPK- und Glascontainer, inklusive Meldung überfüllter/aufgebrochener Altkleidercontainer

13 Abfallbeseitigung U.a. Symbolaufkleber für Abfalltonnen, Hinweise und Erläuterungen über Arbeitsabläufe

12
Müllcontainer wird nicht an die richtige 
Stelle zurück gestellt

Hier kommt es besonders im Vertretungsfall in der Urlaubszeit oder bei Krankheit schon mal zu nicht 
"punktgenauen" Abstellen der Tonnen, da die neuen Kollegen den Platz nicht immer auswendig kennen. Auch hier 
werden die Mitarbeiter belehrt.

11 Wildkrautbeseitigung Anschreiben des Anliegers / Grundstückseigentümers

7 Biotonne nicht geleert

Zu Beginn der wöchentlichen Biotonnenabfuhr kommt es in den ersten Wochen häufig zu nicht geleerten Tonnen. 
Das liegt daran, dass das neu eingestellte Personal noch keinen Rundum-Blick hat. Jede nicht geleerte Tonne wird 
durch ein Sonderfahrzeug am gleichen Abend oder spätestens am nächsten Morgen nachgesorgt. In den 
Wintermonaten treten verstärkt Nicht-Leerungen der Biotonne auf. Fachgerechte Beratung durch unser 
Kundenservice-Center mit nützlichen Tipps zur Befüllung der Biotonne, um ein Einfrieren des Bioabfalls zu 
vermeiden. Oftmals Angebot an die Bürger, weitere Abfall-Kapazitäten ausnahmsweise neben die Restabfalltonne zu 
stellen. Die Feiertagsverschiebung führt ebenfalls zu Meldungen über Nicht-Leerung.

6 Wertstoffcontainer allgemein
U.a. Wunsch nach Reparaturen, Leerungsintervalle erhöhen, Wunsch nach Ausbau der Station, Anzahl der Container 
nicht ausreichend. Die Beschwerden sind stark zurück gegangen. 

6 Wertstofftonne Informationen im Abfallratgeber, Internet und auf allen neuen Containern.

6 Winterdienst
In den Wintermonaten kommt es immer mal wieder zu Beanstandungen bei der Ausführung des Winterdienstes. Hier 
wird umgehend Abhilfe geschaffen bzw. auf die Pflichten der Bürger zur Ausführung des Winterdienstes hingewiesen. 

5 Sperrmüllabhholung
Bei nichtangemeldeten Sperrmüllansammlungen, als auch wenn es darum geht Sperrmüllkleinteile und Reste, die in 
der Sperrmüllabholung nicht integriert sind, zu entsorgen (Sperrmüllrückstände).

4
Lärmbelästigung durch 
Müllabfuhr/Straßenreingung

Hier wird der Tourenplan geprüft. Allerdings bestehen in vielen Fällen betriebliche Notwendigkeiten, die oft nicht 
geändert werden können.

3 Schadstoffmobil Abfallablagerungen an Haltestellen werden umgehend beseitigt.

2 Straßenreinigung allgemein
U.a. Mängel an den Reinigungsintervallen, Reinigung in den Abendstunden, Reinigungsdurchführung in 
Neubaugebieten etc.

2 Zuständigkeiten Hier werden Hinweise gegeben.

1 unzureichende Gehwegreinigung
Gehwege, die von der ALBA Braunschweig zu reinigen sind, wurden nicht ordnungsgemäß gereinigt. Prüfung, ob 
Auftrag vom Liegenschaftsamt vorliegt.

0 Abfallbehälter allgemein
U.a. Beanstandung über den Zeitraum der wöchentlichen Entsorgung der Bio-Tonne, zeitliche Verzögerung bei 
Bestellung oder Umbestellung neuer Abfallbehälter, widerrechtliches Abstellen von Abfällen neben die Tonne durch 
Nachbarn, Beklebung der Abfallbehälter, Fehlbefüllungen durch Nachbarn.

0 Abfallberatung Hilfe für Privathaushalte und Gewerbe durch fachgerechte Beratung.
0 Abfallsack nicht mitgenommen Unterweisung der betreffenden Kolonne.
0 allgemeine Beschwerden Weitergeleitete Informationen, schriftliche Stellungnahmen und Mails in allen Bereichen der Abfallentsorgung.
0 Ansprechpartner gesucht
0 Bearbeitungsdauer Hier werden die Abläufe im Kundenservice-Center ständig optimiert.
0 Bioabfallsäcke

0
fehlende Bearbeitung/falsche 
Information

Hier erfolgt umgehend eine Entschuldigung verbunden mit entsprechender Fehlerbehebung.

0 Gebührenbescheid
Beschwerden nicht durch Verschulden von ALBA. Nach dem Versand der Abgabebescheide durch den FB Finanzen 
erhält ALBA ebenfalls Rückmeldungen vom Empfänger der Bescheide. Hier erfolgt, so weit möglich, eine Erklärung 
und Prüfung des Bescheides.

0
Gebührenpflichtige Warteschleife im 
KSC

0
Lärmbelästigung 
Wertstoffcontainerstation

Hier gibt es Informationen im Abfallratgeber, Internet und den Containern, die auf das ordnungswidrige Handeln 
beim Nicht-Einhalten der Ruhezeiten hinweisen.

0 Leerungsryhthmus
0 Müllbehältergrößen - 80 L Tonne
0 Papiertonne
0 Schloss an Abfallbehälter Hier kann im Einzelfall mit der sog. "Kralle" Abhilfe geschaffen werden.

0 Splittbeseitigung
Zum Ende der Winterdienstsaison. Innerhalb von zwei Wochen werden alle Bereiche vom Splitt beseitigt. Sollte 
dennoch etwas liegen bleiben, rücken die MA aus und reinigen die entsprechenden Stellen. 

0 Stadtputz

0
Straße bei Abfallbeseitigung 
verunreinigt

0
unfreundliches Verhalten des 
Sachbearbeiters

0 unzureichende Fahrradwegreinigung

0
Verlagerung des 
Wertstoffcontainerstandplatzes

Hier kommt es durch vorübergehende Verlegung der Station aufgrund von Baumaßnahmen oftmals zu 
Beanstandungen. Die Verlegung ist aber meist nur für den Zeitraum der Bauarbeiten. Andere Umstellungswünsche 
werden intensiv geprüft.

0
Verunreinigung durch 
Altkleidercontainer

632 Gesamt

Fortsetzung 
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Änderungen Elektro- und Elektronikgerätegesetz 
(ElektroG) – Rücknahme von Geräten durch den 
Lebensmitteleinzelhandel  

 

Elektrogeräte enthalten neben wertvollen Rohstoffen wie Kupfer oder Gold auch Schadstoffe, die 
zum Schutz der Umwelt ordnungsgemäß entsorgt werden müssen. Elektroschrott gehört daher nicht 
in den Restmüll oder gar die Wertstofftonne, sondern zurück zum Händler oder zum nächsten 
Wertstoffhof. 
 
Um die Sammelmengen zu erhöhen und mehr zu recyceln, sollen Verbraucher*innen ab dem 1. Juli 
2022 ihre ausrangierten Elektro- und Elektronikaltgeräte nun auch im Lebensmitteleinzelhandel, also 
beispielsweise im Supermarkt oder im Discounter, kostenlos abgeben können. Diese 
Rücknahmepflichten gelten für die jeweiligen Lebensmittelhändler allerdings erst ab einer 
Gesamtverkaufsfläche von mindestens 800 Quadratmetern und für den Fall, dass mehrmals im 
Kalenderjahr entsprechende Geräte im Geschäft angeboten werden. Bis zu einer Kantenlänge des 
Geräts von 25 Zentimetern soll es für die Verbraucher*innen eine Rückgabemöglichkeit geben, 
unabhängig davon, ob ein neues Gerät gekauft wurde oder nicht. Die Verbraucher*innen erhalten 
dadurch zu den bestehenden Rückgabemöglichkeiten eine weitere gute Möglichkeit, ihre Geräte in 
den Geschäften zurückzugeben, in denen sie ohnehin einkaufen und deren Öffnungszeiten sie 
kennen. Letztlich sollte die Rückgabe ähnlich unkompliziert funktionieren wie der Kauf. 
 
Aktuelle Möglichkeiten zur Abgabe von Elektro- und Elektronikgeräten in Braunschweig finden Sie 
hier. 

 

 

 

 

Wöchentliche Leerung der Biotonnen endet am 5. 
November  

 

Am 5. November 2021 endet die wöchentliche Leerung der Biotonnen. Ab dem 8. November 2021 
stellt ALBA dann wieder auf den gewohnten 14-täglichen Abfuhrrhythmus um. 
 
Nach der Entsorgung gehen die Inhalte der Biotonne aus Küche und Garten übrigens in die 
Vergärungsanlage nach Watenbüttel. Dort entsteht aus den Abfällen neben Biogas wertvoller 
Kompost, ein natürlicher Dünger und Bodenverbesserer für landwirtschaftliche Betriebe der Region 
und heimische Gärten im Großraum Braunschweig. 
 
Der Zeitraum für die wöchentliche Leerung der Biotonne für das nächste Jahr steht auch schon fest: 
Sie erfolgt in der Zeit vom 9. Mai bis zum 4. November 2022. 
 
Alles rund um die Biotonne erfahren Sie hier. 

 

Rettet die Kastanie!  

 

Auch in diesem Jahr unterstützen wir in Zusammenarbeit mit der Stadt Braunschweig wieder die 
Aktion „Rettet die Kastanie“ des Naturschutzbundes (NABU). Ziel der Aktion ist es, durch das 
Zusammenkehren und Entsorgen des Kastanienlaubes die in den abgefallenen Blättern 
überwinternden Puppen der Kastanienminiermotten zu beseitigen. Die Kastanienminiermotte befällt 
hauptsächlich unsere weißblühenden Kastanien und stresst die Bäume zusätzlich zu Hitze, 
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Wöchentliche Leerung der Biotonnen endet am 5. 
November  

 

Am 5. November 2021 endet die wöchentliche Leerung der Biotonnen. Ab dem 8. November 2021 
stellt ALBA dann wieder auf den gewohnten 14-täglichen Abfuhrrhythmus um. 
 
Nach der Entsorgung gehen die Inhalte der Biotonne aus Küche und Garten übrigens in die 
Vergärungsanlage nach Watenbüttel. Dort entsteht aus den Abfällen neben Biogas wertvoller 
Kompost, ein natürlicher Dünger und Bodenverbesserer für landwirtschaftliche Betriebe der Region 
und heimische Gärten im Großraum Braunschweig. 
 
Der Zeitraum für die wöchentliche Leerung der Biotonne für das nächste Jahr steht auch schon fest: 
Sie erfolgt in der Zeit vom 9. Mai bis zum 4. November 2022. 
 
Alles rund um die Biotonne erfahren Sie hier. 

 

Rettet die Kastanie!  

 

Auch in diesem Jahr unterstützen wir in Zusammenarbeit mit der Stadt Braunschweig wieder die 
Aktion „Rettet die Kastanie“ des Naturschutzbundes (NABU). Ziel der Aktion ist es, durch das 
Zusammenkehren und Entsorgen des Kastanienlaubes die in den abgefallenen Blättern 
überwinternden Puppen der Kastanienminiermotten zu beseitigen. Die Kastanienminiermotte befällt 
hauptsächlich unsere weißblühenden Kastanien und stresst die Bäume zusätzlich zu Hitze, 

Wassermangel und Luftschadstoffen. 
 
Die dafür vorgesehenen roten Sammelsäcke werden seit dem 1. September 2021 in der NABU-
Geschäftsstelle Braunschweig kostenlos ausgegeben (Hochstr. 18, Tel. +49 531 798649, 
Öffnungszeiten: Mo., Mi. + Fr. je 16-18 Uhr). Im Zeitraum vom 15. bis 26. November 2021 werden die 
mit Kastanienlaub befüllten roten Säcke dann von ALBA im Rahmen der Restmüllabfuhr 
eingesammelt. Die Säcke müssen bitte von den Bürger*innen am Abfuhrtag der Restabfalltonne an 
dem Straßenrand bereitgestellt werden. Bitte beachten Sie außerdem: Es werden nur die vom 
Naturschutzbund ausgegebenen roten Säcke, die mit Kastanienlaub befüllt sind, mitgenommen. 
 
Machen Sie mit! 
 
Höhepunkt der Aktion „Rettet die Kastanie“ wird das offizielle Aktionswochenende am 13./14. 
November 2021. Mehr dazu erfahren Sie hier. 

 

Eine saubere Lösung – der Biofilterdeckel  

 

Heiße Temperaturen und Bakterienvermehrung in den Abfalltonnen können uns im Sommer 
unangenehm in die Nase steigen. Besonders der Bioabfall kann bei starker Sonneneinstrahlung zu 
gären beginnen und Gerüche entwickeln. 
 
Gegen solche möglichen Geruchsbelästigung oder gar Madenbefall und für die hygienische 
Sammlung von Bioabfällen bieten wir ab sofort den Biofilterdeckel für Ihre Biotonne an. Der günstige 
Preis von nur 1,19 Euro monatlich beinhaltet auch den kostenfreien Tausch des Filtermaterials nach 
zwei Jahren – die Mindestvertragslaufzeit beträgt drei Jahre nach Tonnengestellung. 
 
Hier erfahren Sie mehr über den Biofilterdeckel. 
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Unser Upcycling-Tipp: Von der Glasflasche zur 
Blumenvase  

 

Leere Glasflaschen haben wir alle zuhause. Unter dem Motto „Wiederverwenden, Abfall reduzieren 
und recyceln“ können Sie diese mit unserem neuesten Upcycling-Tipp zu dekorativen Blumenvasen 
verwandeln. Im Handumdrehen bekommt so eine ausgediente Glasflasche eine ganz neue Optik und 
Nutzungsmöglichkeit. 
 
Hier finden Sie diese und andere Upcycling-Anleitungen. 
 
Viel Spaß beim Nachmachen! 

 

ALBA Braunschweig auf Instagram  

 

Unter „alba_braunschweig“ erhalten Sie regelmäßig aktuelle Informationen, Entsorgungs- und 
Upcyclings-Tipps und erfahren darüber hinaus mehr über unsere Arbeit. 
 
Interessiert? Dann folgen Sie uns! 
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Auflistung der Pressemitteilungen und 
Artikel

Anlage 13

Auflistung Presseveröffentlichungen 2. Halbjahr 2021

.

Publikation Überschrift Themen Datum Initiative
Nr. 

1 Braunschweiger Zeitung Gegen Gestank im Müll hilft Backpulver Abfallentsorgung 3. Juli 2021 ALBA

2 Braunschweiger Zeitung Mehr Mülleimer für die Innenstadt Abfallentsorgung 3. Juli 2021 BZ

3 Braunschweiger Zeitung Öffentliche Ausschusssitzung Aktuelles 16. Juli 2021 Stadt BS

4 Braunschweiger Zeitung Versandkartons verstopfen Braunschweigs Papier-Container Abfallentsorgung 21. Juli 2021 BZ

5 Braunschweiger Zeitung
"Made for recycling": Interseroh und Hochland optimieren 
Recyclingfähigkeit der Grünländer-Verpackung/Käseverpackung erhält 
Gütesiegel von Interseroh

Recycling 22. Juli 2021 ALBA

6 Braunschweiger Zeitung Versandkartons verstopfen Braunschweigs Papier-Container Abfallentsorgung 26. Juli 2021 BZ

7 Braunschweiger Zeitung
Erdüberlastungstag: ALBA Group fordert Stärkung der 
Kreislaufwirtschaft statt weiterer Ausbeutung von Ressourcen / 
Aktuelle Studie belegt Klimaentlastung durch Recycling

Umwelt 29. Juli 2021 ALBA

8 Braunschweiger Zeitung Brandserie: Ein Tatmotiv ist für die Polizei nicht erkennbar Aktuelles 30. Juli 2021 BZ

9 Braunschweiger Zeitung Jungstörche sammeln sich in Wendeburg Aktuelles 10. August 2021 BZ

10 BS-Spiegel
Klimawandel, Innovation und Fairer Handel: Was sagen die OB-
Kandidat*innen?

Umwelt 15. August 2021 BS-Spiegel

11 Braunschweiger Zeitung Müllgebühren für Rest- und Bioabfall sinken Gebühren 25. August 2021 BZ

12 Presseinformation ALBA verschenkt wieder Kompost Umwelt 2. September 2021 ALBA

13 Braunschweiger Zeitung ALBA verschenkt am Montag Kompost Umwelt 3. September 2021 ALBA

14 Stadt Braunschweig Aufs Rad, an den Ball und in die Höhe Aktuelles 15. September 2021 Stadt BS

15 Presseinformation Verkehrsschulung für Braunschweiger Grundschüler Aktuelles 17. September 2021 ALBA

16 Braunschweiger Zeitung Der unfreundliche Aufseher vom Abfallzentrum Aktuelles 21. September 2021 BZ

17 Braunschweiger Zeitung Die ganze Klasse verschwindet plötzlich im toten Winkel Aktuelles 21. September 2021 ALBA

18 Braunschweiger Zeitung Die City als Bühne für Feuerwehr; E-Biker, Vereine und viele andere Aktuelles 27. September 2021 BZ

19 Braunschweiger Zeitung Schüler sollen Stadt erleben und verstehen Aktuelles 4. Oktober 2021 BZ

20 Braunschweiger Zeitung Braunschweig senkt die Müllgebühren Gebühren 6. Oktober 2021 BZ

21 Braunschweiger Zeitung Alba beseitigt ab Montag wieder Laub Straßenreinigung 15. Oktober 2021 BZ

22 Braunschweiger Zeitung Regionale Abfallwirtschaft bleibt Handarbeit Abfallwirtschaft 25. Oktober 2021 BZ

23 Braunschweiger Zeitung Hier liegt das Silicon-Valley des Recyclings Abfallwirtschaft 25. Oktober 2021 BZ

24 Peiner Allgemeine Zeitung Gartenabfälle: So hoch sind die Gebühren in Peine und der Region Gebühren 27. Oktober 2021 PAZ

25 hallo Peine Gartenabfälle: Wie hoch sind die Gebühren? Gebühren 29. Oktober 2021 hP

26 Stadt Braunschweig Braunschweiger Mumme im Mittelpunkt Veranstaltung 3. November 2021 Stadt BS

27 Isernhagener Kreisblatt Von Braten bis Cocktail Veranstaltung 3. November 2021 IK

28 Braunschweiger Zeitung Drei neue Närrische Ritter Aktuelles 5. November 2021 BZ

29 Stadt Braunschweig Braunschweiger Mumme in aller Munde Veranstaltung 7. November 2021 Stadt BS

30 BS Live Braunschweiger Mumme in aller Munde Veranstaltung 8. November 2021 BS Live

31 Braunschweiger Zeitung Laubsammeln mit dem NABU: Noch gibt es Säcke Umwelt 9. November 2021 BZ

32 Presseinformation
ALBA engagiert sich für Abfallvermeidung - Wiederverwendung durch 
analogen Tauschmarkt  

Veranstaltung 16. November 2021 ALBA

33 Stadt Braunschweig Gutes tun beim Adventseinkauf Aktuelles 17. November 2021 Stadt BS

34 Schwarzwaldbote Kleinkläranlagen verursachen geringere Kosten Umwelt 18. November 2021 SB

35 BS Live Braunschweig zeigt Herz in der Innenstadt Veranstaltung 19. November 2021 BS Live

36 MarketScreener ALBA lädt zum digitalen Tausch- und Verschenkmarkt Veranstaltung 19. November 2021 MS

37 Norddeutscher Rundfunk Zu groß für die Tonne: Die Nordreportage TV 23. November 2021 NDR

38 YouTube Zu groß für die Tonne: Die Nordreportage 23. November 2021 YT
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Juli

Braunschweiger Zeitung 03.07.2021 

Braunschweiger Zeitung 03.07.2021
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Braunschweiger Zeitung 05.07.2021

Braunschweiger Zeitung 16.07.2021
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Braunschweiger Zeitung 22.07.2021 
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Braunschweiger Zeitung 22.07.2021 
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Braunschweiger Zeitung 26.07.2021 

Braunschweiger Zeitung 29.07.2021 
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Braunschweiger Zeitung 29.07.2021
Fortsetzung 

Braunschweiger Zeitung 26.07.2021 
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August
Braunschweiger Zeitung 10.08.2021
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Braunschweig-Spiegel 15.08.2021
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Braunschweig-Spiegel 15.08.2021
Fortsetzung
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Braunschweig-Spiegel 15.08.2021
Fortsetzung
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Braunschweig-Spiegel 15.08.2021
Fortsetzung

Braunschweiger Zeitung 25.08.2021
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September

Braunschweiger Zeitung 03.09.2021

 Presse -Inform
ation 

D
onnerstag, 2. Septem

ber 2021 
  Für die G

artenarbeit 

ALBA verschenkt w
ieder Kom

post  
 +++ Abgabe am

 6. Septem
ber 2021 in W

atenbüttel  
 Braunschw

eig. D
ie ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 veranstaltet auch in diesem

 Jahr w
ieder ihre 

Kom
post-Verschenkaktion: Am

 kom
m

enden M
ontag, 6. Septem

ber 2021, von 11.00 bis 20.00 
U

hr, können alle G
arten- und Pflanzenfreunde kostenfrei Braunschw

eiger Kom
post im

 
Abfallentsorgungszentrum

 W
atenbüttel in der C

eller H
eerstraße 335 abholen. ALBA stellt den 

Kom
post w

ieder als lose W
are zur Verfügung und bittet daher darum

, eventuell nötige 
G

artengeräte w
ie Schaufel und Behältnisse für den Kom

post (Eim
er, Säcke etc.) selbst 

m
itzubringen. Eine Abgabe von bereits befüllten Säcken findet nicht statt.  

 „D
ie Verschenkaktion hatte in den letzten Jahren einen sehr hohen Zuspruch und w

ir freuen uns 
deshalb, sie auch in diesem

 Jahr w
ieder anbieten zu können“, so M

atthias Fricke, 
G

eschäftsführer der ALB
A B

raunschw
eig G

m
bH

. „Kom
postierung ist die natürlichste Form

 
des R

ecyclings und leistet einen großen Beitrag zu einem
 nachhaltigen Lebensstil. U

nser 
Kom

post ist durch seinen hohen N
ährstoffgehalt besonders ergiebig und nach Bioland- und 

N
aturland-R

ichtlinien überprüft sow
ie zertifiziert.“ 

 D
er Braunschw

eiger Kom
post w

ird unter anderem
 aus den Abfällen der Braunschw

eiger Biotonne 
gew

onnen. Für einen qualitativ hochw
ertigen Kom

post ist es daher w
ichtig, dass der Bioabfall von 

den Braunschw
eigerinnen und Braunschw

eigern frei von Störstoffen w
ie Plastik gehalten w

ird. 
D

urch seine hohe Q
ualität ist der Braunschw

eiger Kom
post bestens geeignet, eine m

ineralische 
D

üngung zu ersetzen und bietet zudem
 m

it seinem
 hohen H

um
usanteil eine hervorragende 

Alternative zu Torf. 
 D

ie gleichbleibend hohe Q
ualität des Braunschw

eiger Kom
posts w

ird durch ständige Kontrollen 
eines anerkannten, unabhängigen Labors sichergestellt. ALBA ist M

itglied der 
Bundesgütegem

einschaft Kom
post e.V., die strenge G

üterichtlinien festgelegt und dem
 

Braunschw
eiger Kom

post das R
AL-G

ütezeichen für ausgezeichnete Produktqualität verliehen 
hat. 
 Außerhalb der Verschenkaktion können Bürgerinnen und Bürger den Braunschw

eiger Kom
post 

lose im
 Abfallentsorgungszentrum

 W
atenbüttel oder in 40-Liter-Säcken verpackt auf dem

 
W

ertstoffhof Frankfurter Straße erw
erben. W

eitere Inform
ationen zum

 Them
a Kom

post erhalten 
Sie online unter https://alba-bs.de/service/kom

post.htm
l . Tipps zum

 richtigen Kom
postieren 

können Sie auch dem
 anliegenden Inform

ationsblatt entnehm
en. 

 Ü
ber ALB

A: 
D

ie ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 ist seit 2001 im
 städtischen Auftrag für die kom

m
unalen 

Aufgaben der M
üllabfuhr und Straßenreinigung sow

ie den W
interdienst in Braunschw

eig 
zuständig. M

it über 260 M
itarbeiter*innen und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit im

 
Stadtgebiet.  
 Allein durch die R

ecyclingaktivitäten der ALBA Braunschw
eig G

m
bH

 konnten im
 Jahr 2020 

insgesam
t über 132.000 Tonnen Prim

ärrohstoffe eingespart w
erden. G

leichzeitig konnten 
insgesam

t 13.320 Tonnen Treibhausgase verm
ieden w

erden. D
ies entspricht dem

 

Presse-Information 02.09.2021
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Braunschweig.de 15.09.2021
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Braunschweiger Zeitung 21.09.2021

Braunschweig.de 15.09.2021
Fortsetzung
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Braunschweiger Zeitung 21.09.2021
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Braunschweiger Zeitung 27.09.2021

regional Heute 26.03.2021
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Oktober
Braunschweiger Zeitung 04.10.2021

Braunschweiger Zeitung 06.10.2021
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hallo Peine 29.10.2021
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Braunschweiger Zeitung 15.10.2021

Braunschweiger Zeitung 25.10.2021
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Braunschweiger Zeitung 25.10.2021

Peiner Allgemeine Zeitung 27.10.2021
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28.10.2021 Sozialprojekte am Nachwuchsleistungszentrum der Löwen - Eintracht Braunschweig

https://www.eintracht.com/news/artikel/sozialprojekte-am-nachwuchsleistungszentrum-der-loewen 1/6

NEWS

‹ ZURÜCK

27.10.2021

Sozialprojekte am Nachwuchsleistungszentrum
der Löwen
U13 und U15 mit besonderen Aktionen

Im Rahmen unseres Entwicklungskonzeptes und dem Ziel der ganzheitlichen
Förderung unserer Nachwuchsspieler haben wir facettenreiche Sozialprojekte ins
Leben gerufen, welche im September in die Startlöcher gegangen sind.

NEWS
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Fortsetzung
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Braunschweiger Zeitung 09.11.2021

 Presse -Inform
ation  

D
ienstag, 16. N

ovem
ber 2021 

  Europäische W
oche der A

bfallverm
eidung 

ALBA engagiert sich für 
Abfallverm

eidung - W
iederverw

endung 
durch analogen Tauschm

arkt   
 +++ D

iesjähriges M
otto: „W

ir gem
einsam

 für w
eniger Abfall – unsere 

G
em

einschaft für m
ehr N

achhaltigkeit“ 
 Braunschw

eig. ALBA beteiligt sich auch in diesem
 Jahr w

ieder m
it der Stadt 

Braunschw
eig an der Europäischen W

oche der Abfallverm
eidung (EW

AV) und setzt sich 
konkret m

it Abfallverm
eidung und W

iederverw
endung auseinander. U

nter dem
 

diesjährigen EW
AV-M

otto „W
ir gem

einsam
 für w

eniger Abfall – unsere G
em

einschaft für 
m

ehr N
achhaltigkeit“ laden w

ir alle Bürger*innen/Braunschw
eiger*innen vom

 20. bis zum
 

28. N
ovem

ber zu einem
 analogen Schenk- und Tauschm

arkt in unser Kunden- und 
U

m
w

eltzentrum
 ein. 

 D
er Schenk- und Tauschm

arkt findet w
ährend der EW

AV im
 ALBA Kunden- und 

U
m

w
eltzentrum

 (KU
Z) in der Karrenführerstraße 1-3 statt. Interessierte Besucherinnen 

und Besucher haben ab Sam
stag die G

elegenheit, bei einem
 Besuch nicht m

ehr 
benötigte, gut erhaltene und funktionstüchtige D

inge aus ihrem
 H

aushalt, die zu schade 
zum

 W
egw

erfen sind, anderen zur Verfügung zu stellen bzw. diese gegen andere 
G

ebrauchsgegenstände einzutauschen. D
ie Tauschgegenstände w

ie M
usikinstrum

ente, 
G

esellschaftsspiele, Spielzeug, Kleinstm
öbel oder auch Elektrokleingeräte sollten 

sauber, unbeschädigt, vollständig (SU
V-Kriterien) und von einer Person zu tragen sein. 

D
ie Aktion ist für alle Besucher*innen kostenfrei. 

  „D
ie Verm

eidung von Abfall spielt eine große R
olle im

 U
m

w
elt- und Klim

aschutz“, so 
M

atthias Fricke, G
eschäftsführer der A

LB
A

 B
raunschw

eig G
m

bH
. „Auf unserem

 
analogen Schenk- und Tauschm

arkt können D
inge, die schon lange herum

liegen, 
einfach überflüssig sind oder nicht m

ehr gebraucht w
erden, jem

anden finden, der schon 
danach gesucht hat oder noch etw

as dam
it anfangen kann.  D

inge, die für andere noch 
einen W

ert haben, w
erden so w

eiter genutzt. ALBA ist stolz, schon seit einigen Jahren 
bei der EW

AV dabei zu sein und so zu Abfallverm
eidung und einem

 bew
ussten U

m
gang 

m
it R

essourcen beitragen zu können.“ 
 Ü

ber A
LB

A
: 

D
ie ALBA Braunschw

eig G
m

bH
 ist seit 2001 im

 städtischen Auftrag für die kom
m

unalen 
Aufgaben der M

üllabfuhr und Straßenreinigung sow
ie den W

interdienst in Braunschw
eig 

zuständig. M
it über 260 M

itarbeiter*innen und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für 
Sauberkeit im

 Stadtgebiet.  
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Stadt Braunschweig 17.11.2021
Fortsetzung

Schwarzwälder Bote 18.11.2021
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Fortsetzung
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Market Screener 02.12.2021
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Presse-Information 
Donnerstag, 30. Dezember 2021 
 
 

Abholaktion zwischen dem 7. und 24. Januar  

Weihnachtsbaum-Entsorgung startet 
nächste Woche  
 
Braunschweig. In der kommenden Woche beginnt ALBA mit dem Einsammeln der 
Weihnachtsbäume im gesamten Braunschweiger Stadtgebiet. Die Abholung erfolgt in der Früh- 
und Spätschicht. Anwohner werden daher gebeten, die Bäume gut sichtbar und vollständig 
abgeschmückt erst am Tag der Abholung bis 6 Uhr am Straßenrand bereitzustellen.  
 
Die Abholaktion beginnt zunächst in den Stadtteilen, in denen eine verdichtete und 
mehrgeschossige Bebauung vorherrscht. So startet die Weihnachtsbaum-Entsorgung am 7. 
Januar in den Bezirken Innenstadt und Nordstadt und endet am 24. Januar 2022 im Bezirk Wabe-
Schunter. Um eine Gefährdung des Straßenverkehrs auszuschließen, sollten die Bäume 
gesichert an die Straße gelegt werden. Dabei ist zu beachten, dass abgestellte 
Weihnachtsbäume mit einer Höhe von über zwei Metern gekürzt und von der Wurzel befreit sein 
müssen. Die genauen Termine für die einzelnen Sammelgebiete sind dem anliegenden Detailplan 
zu entnehmen.  
 
„Am Anfang des Jahres hat eine reibungslose Sammlung und Verwertung der über 200 Tonnen 
Weihnachtsbäume bei uns höchste Priorität“, so Matthias Fricke, Geschäftsführer der ALBA 
Braunschweig GmbH. „Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind deswegen über zwölf 
Arbeitstage verteilt im Stadtgebiet unterwegs und gewährleisten so eine rasche Entsorgung der 
Bäume.“ 
 
Anders als viele vermuten, werden nur die von Händlern nicht verkauften Weihnachtsbäume als 
Futter für Zootiere genutzt. So wird sichergestellt, dass die Tiere nicht durch übersehene 
Schmuckreste in Gefahr geraten. Für das stoffliche Recycling sind Nadelbäume aufgrund ihrer 
Beschaffenheit und ihres geringen Anteils an Cellulose nur bedingt geeignet. Geschredderte 
Tannenbäume und gesiebte Tannennadeln kommen so beispielsweise bei Heidelbeerkulturen als 
Mulchmaterial zur Krautunterdrückung und ph-Wert-Absenkung zum Einsatz. Der größere Anteil 
wird jedoch der energetischen Verwertung zugeführt. Dafür werden sie mit Spezialmaschinen 
geschreddert, in Container abgefüllt und anschließend Biomassekraftwerken zur Verfügung 
gestellt. Energieerzeugende Unternehmen wandeln sie in ihren Öfen zu Strom und Wärme um. 
Als Alternative zu fossilen Brennstoffen liefern sie so einen Beitrag zum Umweltschutz. 
 
Ausführliche Antworten auf Fragen zur Abfuhr der Weihnachtsbäume finden Sie auch unter 
www.alba-bs.de oder unter der Service-Hotline 8862-0. 
 
Über ALBA: 
Die ALBA Braunschweig GmbH ist seit 2001 im städtischen Auftrag für die kommunalen 
Aufgaben der Müllabfuhr und Straßenreinigung sowie den Winterdienst in Braunschweig 
zuständig. Mit über 260 Mitarbeiter*innen und rund 130 Fahrzeugen sorgt sie für Sauberkeit im 
Stadtgebiet.  
 
Allein durch die Recyclingaktivitäten der ALBA Braunschweig GmbH konnten im Jahr 2020 
insgesamt über 132.000 Tonnen Primärrohstoffe eingespart werden. Gleichzeitig konnten 
insgesamt 13.320 Tonnen Treibhausgase vermieden werden. Dies entspricht dem 
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