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Sachverhalt:

Die Anfrage der SPD-Fraktion, Gruppe Bündnis 90/Grüne & BIBS vom 08.08.2025 hat die 
Verwaltung an die Braunschweiger Verkehrs-GmbH (BSVG) zur Beantwortung übermittelt 
und folgende Stellungnahme erhalten:

„Die BSVG verfügt derzeit leider über keine Vorverkaufsstelle in Volkmarode und Hondelage. 
Dies liegt daran, dass die Vertragsbeziehungen zu den alten Partnern bspw. aufgrund von 
Geschäftsaufgaben nicht fortgesetzt werden konnten. Grundsätzlich ist die BSVG bestrebt, 
Vorverkaufsstellen in Volkmarode und Hondelage anzubieten. Allerdings sind hierfür 
verlässliche Vertragspartner vor Ort notwendig, die als Vorverkaufsstelle ausgestattet 
werden können. Derzeit liegen keine konkreten Anfragen von potenziellen Partnern vor Ort 
vor.

Die Übersicht der Vorverkaufsstellen auf der Website der BSVG wurde turnusmäßig im 
August aktualisiert und die veralteten Vorverkaufsstellen entfernt.

Der Fahrscheinverkauf in den Bussen der BSVG wird weiterhin mit Bargeldzahlung und 
bargeldloser Zahlung angeboten. 

Der Fahrscheinverkauf über das Handy kann entsprechend der individuellen Präferenzen auf 
mehreren Wegen erfolgen: Neben der App „Meine BSVG“ wird der Ticketverkauf auch über 
die App „Fairtiq“ mit automatischer Bestpreis-Buchung sowie im DB-Navigator über die 
Verbundtickets des VRBs angeboten. Weitere digitale Angebote werden geprüft und 
Verbesserungen der bestehenden Kanäle umgesetzt.

Die BSVG prüft derzeit, ob sich Partner vor Ort als Vorverkaufsstelle akquirieren lassen.“
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